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Bu c¢alismada, grafik tasariminin, kitle iletisimindeki roli ve Onemi

incelenmistir.

Oncelikle, iletisim kavraminin ne oldugu, iletisim tiirleri, iletisim sekilleri
iletisimin hangi unsurlar igerdigi, iletisimi olusturan 6nemli kavramlarin ve temel
iletisim kuramlarinin neler oldugu anlatilarak, bir iletisim sekli olan, kitlesel iletigsimin

daha iyi anlasilabilmesi i¢in temel olusturulmustur.

Konunun devaminda, kitle iletisimin ayrintili islenmesine gecilmis ve burada ,
kitle iletisiminin, insan ve dolayisiyla kitle iizerindeki etkileri ve etkilerinin sonuglar

vurgulanmaistir.

Kitleler tizerinde giiclii etkilere sahip olan kitle iletisiminin bu giiciinde, bir
gorsel iletisim olgusu olan grafik tasarimin; insanlar bilgilendirerek, etkileyerek, ikna
ederek ve hatta insanlarin ve toplumlarin algi boyutlarini degisimlere ugratarak onlari
nasil yonlendirdigi ve bunun sonucunda meydana gelen sosyal, kiiltiirel etkiler

orneklerle agiklanmaya caligilmistir.
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Reklam, Siyasal Reklam, Renk.
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ABSTRACT
“THE ROLE OF GRAPHIC DESIGN IN MASS COMMUNICATION”

Setenay SEZER
Doctorate Thesis, Department of Graphic Design
Supervisor: Yrd. Doc. Dr. Ulkii GEZER
February, 2015 - 300 Pages

In this study, graphic desing's role and importance on mass media is studied.

First of all by explaining meaning of communication concept, communication
kinds, communication figures, facts of communication, important contents of
communication and communication theories,a basis is created for mass media, which

is a kind of communication,to be understood in a better way.

Further more mass media is studied detailed then effects and results effects of

mass media on human and mass are emphasized.

Graphic design's contribution on mass media to have a strong impact on the
masses; how graphic design ,accepted as a visual communication, influences the
human subconscious by persuading, giving information , effecting; and even directing
the mass by changing the perception and therefore the psychologic and sociocultural

effects of these processes are explained by giving examples.

Keywords: Graphic Design, Visual Communication, Target Audience, Popular

Culture, Advertiser, Political Advertising, Color
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1. BOLUM
GIRIS

1.1. Giris

Iletisimin, disiplinler aras1 bir alan oldugu, genel kabul goren bir gergektir.
Disiplinler aras1 bir alan olma 6zelligi, iletisimin bir bilim olarak riistiinii ispatlamas1
stirecinde, diger alanlarin caligmalarindan yararlanilmas: olgusunu giindeme
getirmistir. Ozellikle sosyoloji, psikoloji ve siyaset bilimi alanlarinda yapilan

caligmalar iletisim biliminin gelismesine biiyiik katkilar saglamistir (Isik, 2014:7).

Bu baglamda, gerek iletisimin bir bilim olarak ortaya ¢ikis siirecinde,
gerekse daha sonraki donemlerde yapilan ¢alismalarin odak noktasini, “ kitle iletisim

araclarinin etkileri” konusu olusturmustur.

Bu ¢aligma kapsaminda, grafik tasarim, iletisim ve kitle iletisimi alanlari

arasindaki iligki

Kitle iletisim araglarnin, birey ve toplum {iizerindeki etkilerinde grafik
tasarimin yerini, betimleyici ve ¢oziimleyici yontemlerle ortaya koyarak, bilimsel
cikarimlarla, bireysel bilinglilie katki saglamak, calismanin diger amacini

olusturmaktadir.

Konularin, tiime varimci bir yontem ve bakis agisiyla ele alindig1 calismada,
“grafik tasarimin, iletisim alanlarindaki giicii ve bu giiclin nasil kullanildigiyla ilgili
tasarimcida ve bireyde farkindalik yaratilmasi gerektigi” varsayimindan yola

cikilmastir.

Calismanin ikinci boliimiinde, oncelikle iletisim kavrami, iletisim sekilleri
ve iletisim tiirleri incelenerek, kitle iletisiminin daha iyi anlagilabilmesi icin temel

olusturulmustur.



Ardindan, temel model ve yaklasimlar, kitle iletisim araglart ve kitle

iletisim araclarinin bireyler ve kitleler izerindeki etkileri ele alinmistir.

Dordiinci ve son boliimde, kitle iletisimi ve grafik tasarim iligkisi

incelenerek, grafik tasariminin etkileri, 6rneklerle agiklanmstir.

Caligma kapsaminda konular ele alinirken, calismayi okuyan kisilerin,
olaylara genis bir perspektifle yaklasarak farkindalik kazanmasi saglanmaya

calisilmistir.

Sonu¢ boliimiinde ise, grafik tasarimin etkileri konusunda genel bir
degerlendirme yapilarak, “grafik tasarimin, kitle iletisimindeki rolii ve bu roliin

onemi” noktasinda bilimsel ¢ikarimlarda bulunulmustur.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci, kitle iletisiminin, birey, toplum ve kiiltilir lizerine olasi

etkilerinde, grafik tasarimin roliinii incelemektir.

1.3. Arastirmanim Onemi

Bu aragtirma ile ortaya konulan goriislerin ve sunulan argiimanlarin birkag
noktada nem arz ettigi diisiiniilmektedir. Onem sirasina gére bu noktalar; Insanin
iletisim kurma ihtiyacindan yola ¢ikilip, ¢esitli iletisim araglar1 kullanilarak, birey ve
toplumun -istenilen sekilde- yonlendirilmesinde ve sekillendirilmesinde kitle
iletisiminin etkinligi iizerine, farkli psikolojik ve sosyolojik kuramlara iligkin
argiimanlarin ortaya konulmasi, kitle iletisim araglarinin bu yonlendirme ve
sekillendirme siirecinde, ¢ok giiclii bir propaganda ve beyin yikama araglar1 oldugu,

biitiin bu siirecte, tim gorevi listlenen her nekadar kitle iletisim araglar1 gibi goriinse



de, asil etken olan grafik tasarimin, insan algi, tutum ve davraniglarina nasil etki ettigi

aciklanmaktadir.

1.4. Ssmirhliklar

Bu ¢aligsmada; temel iletisim kuramlar1 incelenerek, grafik tasarimin uygulama
alanlarmin kitle iletisimindeki rolii, yapilan yurti¢i ve yurtdisi grafik tasarim

calismlart/ reklam kampanyalar1 6rneklenerek agiklanmistir.

1.5. Tanimlar

Kiiltiir Kavram: Kiiltiir, bir toplumun ortaklasa sahip oldugu ve iiyelerine
yaydigi, davranisa yansiyan, o davranisi yaratan ve yorumlamada kullanilan gorisler,

degerler ve algilardir. (Haviland ve digerleri, 2006: 103).

Popiiler Kiiltiir Kavrami: Belli bir donem i¢in gegerli olan, hizl iiretilen ve

hizli tiikketilen kiiltiirel 6gelerin biitiinii olarak aciklanmigtir. (Tiirk Dil Kurumu, b.t. ).

Tiiketim Toplumu: Tiiketim toplumu tabiri, Bati’ da sanayilesme sonrasi

ortaya ¢ikan toplum seklini tanimlamak i¢in kullanilmaktadir.

Propaganda: Propaganda c¢ok sayida insanin diisiince ve davraniglarini
etkilemek amacini tasiyan Onceden planlanmis mesajlar biitlintidiir. (Propaganda,

Anonim. b.t.).

Popart: 1950' lerde, 6zellikle ABD ve Ingiltere’ de soyut disavurumculuga
tepki gosteren geng sanatgilarin 1960' larda bir akim haline getirdikleri sanat tiirtidiir.

(Popart, Anonim. b.t.).



Postmodernizm: 1960’ I1 yillardan itibaren, modernizmin sonrasi ve Otesi
anlaminda bir tanimlama olarak kullanilmaktadir ve modern diigiinceye ve kiiltiire ait
temel kavram ve perspektiflerin sorunsallastirilmasiyla ve hatta bunlarin

yadsinmasiyla birlikte yiiriitiilmektedir. (Postmodernizm, Anonim. b.t.).

Bitmap Grafik: imaj1 olusturan ve her biri renk bilgisi igeren piksellerin yan
yana ve alt alta dizilmesiyle olusan grafik tiirlidiir. Piksel ise bir bitmap goriintiiyii

olusturan en kiiciik noktadir. (Vektor ve Bitmap Grafik Kavramlari, Anonim. b.t.).

Pre - test: Reklam kavraminin ya da materyalinin hedef kitle ile bulusmadan
once denek grupla denenerek elde edecegi basari derecesinin Ol¢iimlendirilmesidir.

(Beigbeder, 2001: 106)

Post - test: Reklam yayimnlandiktan sonra ya da yayimlandigi siire boyunca
ongoriilen basarisini yakalayip yakalamadiginin tespit edilmesidir. (Posttest, Anonim.
b.t).



2. BOLUM
ILETISIM

2.1. iletisim Sozciigiiniin Kokeni

Iletisim sdzciigii; Latince kdkenli “Communication” sozciigiiniin karsiligidr.
Bilgi aktarmak / bilgi paylasmak, haber vs anlamina gelen communication

sOzcliglinlin kokiine bakildiginda, “communis” kavrami ortaya ¢ikar.

“Communis” kavrami; benzesenlerin olusturdugu ortaklik ya da topluluk,
paylasilan ortak yasam anlaminda kullanilmaktadir. Burdan yola ¢ikilarak, iletisimin
koken olarak, bilgi aktarmakla beraber, toplumsal olarak da bir etkilesim icerdigi

sOylenebilmektedir.

2.2. Tletisimin Tanim ve Anlam

Dogal bir insan davranigi olan iletisim, insanlik tarihiyle yasit sosyal bir
faaliyettir. letisimin bircok tanimi olmakla birlikte icinde yasanilan tarihsel
stireclerin siyasal yada toplumsal niteligine kosut bir goriinlim sunmasi
siiphesizdir. Gegmis donemlerin iletisim tanimi ile glinlimiiziin iletisim tanimi

farklidir.

En yalin ve mekanik tanimiyla iletisim, kaynaktan alictya iletisimin
aktarilmasi siirecidir. iletisimi baslatan kaynagmn egemenligine dayali otoriter
nitelikteki bu siireg, tek yonliidiir. Cift yonli iletisimde ise insansal paylasim

ve ortaklik kurma sdz konudur.

Masterson ve Watson’a gore “Iletisim, sayesinde diinyayr anlamli kildigimiz

ve bu anlam1 bagkalariyla paylastigimiz insani bir siirectir”(Mutlu. 1994:99).



Mutlu'nunda ifade ettigi gibi,iletisim bagkalariyla paylasma istegi

dogurmaktadir.

Iletisimin baska bir tanimi ise iki birey arasinda, bir gostergeler dizgesi
araciligiyla saglanan (imge, mitos, jest, mimik vb.) her c¢esit duygu, diisiince,

bilgi ve anlam iletimidir(Ozkok, 1982: 12-13).

Ozkék iin duygu diisiince ve bilgi anlamini, Bride ise s6yle ifade etmektedir.

Mc Bride’a gore iletisim, yalnizca haber ve ileti aligverisi degil, gorlsler,
olgular ve verilerin iletimini ve paylagimini kapsayan bireysel ve ortak etkinliklerdir

(Usluata, 1951:15).

Bireysel etkinliklerin ortak etkinlikleri saglayabilmesi i¢in, toplumun kiiltiirel

kavramlarini da paylagmalar gerekir.

Iletisim, bireysel oldugu kadar toplumsal, baska bir deyisle de bireyselligi
geregi toplumsalligt saglayan bir insan faaliyetidir. Bireyin oldugu kadar,

toplumun varolusunun gergeklesmesi iletisimle saglanir (Ozkok, 1985:11).

Toplumun iletisim kanallar1 i¢in medya araclarinin teknolojik agidan

iiretilebilmesi de bu kavrami giiclendirir.

Unsal Oskay ise iletisimi genis bir acidan tanimlar: “letisim, birbirlerine
ortamlarindaki nesneler, olaylar, olgular ile ilgili degismeleri haber veren,
bunlara iligkin bilgilerini birbirlerine aktaran, ayni olgular, nesneler, sorunlar
karsisinda benzer yasam deneyimlerinden kaynaklanan, benzer duygular tastyip
bunlar1 birbirine ifade eden insanlarin olusturdugu topluluk ya da toplum yasami
icinde gerceklestirilen tutum, yargi, diisiince, duygu bildirisimleridir (Oskay, 1992:
15).



Iletisimin tek yonli olmasi, kaynagin alicida istedigi yonde degisim
saglamak icin yiriittigli etkileme siirecidir. Kaynagn, iletisini aliciddan gelen
tepkiye dayali degistirebildigi ve yeni bir iletiyi karsilikli olarak olusturdugu c¢ift

yonlii iletisim ise, etkilesim siirecidir.

Kisiler arasi iletisimin yetkinlik kazanmasinda etkilesimli iletisimin 6nemli
rolii vardir. Bu g¢ercevede iletisim, karsimizdakinin benligini kabul ederek onu

anlama faaliyeti olarak da tanimlanabilir.

2.3. Gecmisten Giiniimiize fletisim Sistemleri

Gecmisten giiniimiize iletisim sistemleri (www.tombaki.com/blog/2009/07/09/);

1. M.O. 3000 civarinda Misir’da HTYEROGLIF ad1 verilen yazi sistemi
bulundu. Bu yazilar insan hayvan ve esya sekillerinden ve bazi

sembollerden olusmaktaydi.

2. M.O. 1300 civarinda Mezopotamya’da, (Bugiinkii Suriye ve Irak
topraklart) ilk alfabenin kullanildig1 bilinmektedir.

3. M.S. 1045'de Misirlilar tarafindan bulunan papiriis adli kagidi gelistiren
Cinli Pi CHENG adli mucid ilk kez matbaa harflerini icad etmis ve
kitap basmistir. Daha sonralar1 1450'de Avrupa’da Guttenberg adh

mucit matbaa makinasini icat etmistir.

4. 1820 yilinda Danimarkali OERSTED adindaki bilim adaminin,
elektromanyetik akimi kesfetmesiyle, giiniimiizde kullanilan modern

iletisim araglarinin temel calisma prensipleri dogmustur.

5. 1826'da giiniimiizde en yaygin iletisim araglarindan biri olan fotografi,

Fransiz NIEPCE bulmustur.



10.

11.

12.

1936'da ingiliz COOKE ve arkadasi, elektrikli telgrafi icat ettiler.

1843'de Amerikal1 bilim adami1 kendi ad1 olan ve (.) ve (-)’lerden olusan
MORS alfabesini icad etmistir. Boylece Fransizcada uzaktan yazma
denilen Tele-Graph, telgraf aleti herkes tarafindan kolay kullanilir hale

gelmistir.

1867 yilinda Amerikali politikact ve mucit SHOLES ilk daktilo
makinasimi icat etmistir. Bu makina yaziyla iletisimde devrim

yaratmistir.

1876 yilinda Amerika’da sagirlar okulunda 6gretmenlik yapmakta olan
ve bu arada ses iizerine de arastirmalar yapan Iskogya asilli arastirici
A.Graham BELL elektrik telleri iizerinden ilk insan sesini iletmeyi
basarmis ve bu aletin adina Tele-Phone, telefon yani uzaktan konugma
adm1 vermigtir. BELL ile yardimcist WATSON arasinda 10 Mart
1876'da odadan odaya gergeklesen bu bulus modern iletisimin

baslangici sayilmaktadir.

1877 yilinda Amerikali aragtirmact EDISON Fonograf denilen ve ses
kaydetmeye yarayan ilk aleti icat etmistir. Ilk kez kopeginin sesini
kaydettigi bu cihaz gilinlimiizde kasetcalarlarin ve CD calarlarin

temelini yaratan bulus olmustur.

1894'de Fransiz LIMUERE kardesler ilk sinema makinasini icat
etmislerdir. Boylece goriintiiniin kayit edilmesi, saklanmasi ve yeniden
gosterilmesi imkanli hale gelmistir. Bu bulus iletisimde devrim

say1lmaktadir.

1896 yilinda italyan MARCONI ilk mors alfabesiyle yaptigi radyo
yayinii bagarmigtir. (Daha sonra 1901'de ilk okyanus asir1 radyo yayini



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

yapimistir. 1907 yilinda ise Kanadali FESSENDEN adindaki bilim

adami insan sesiyle ilk radyo yayimini yapmuistir.)

1922 yilinda KORN adli Alman bilim adami elektrik tellerinden

fotograf gonderebilen ilk fax makinasini icat etmistir.

1926 yilinda Logie BAIRD adindaki Iskogyal: bilim adami insan
ylizlinlin goriintlisiinii radyo dalgalariyla ¢ok uzaklara gonderebilen ve
Tele-Vision, televizyon denen ve uzaktan gorme anlamina gelen aleti

icat etmistir.

1936 yilinda Ingiltere’de ilk kez siyah beyaz TV yaymlar1 BBC

tarafindan baslatilmistir.

1938 yilinda CARLSON adindaki Amerikali bilim adami1 PhotoCopy,

fotokopi cihazini icat etmistir.

1946 yilinda Amerikali JECKERT ve arkadasi MAUCHLY adli bilim
adamlar1 askeri amaclh hesaplar yapmak i¢in diinyanm ilk bilgisayarini
icat etmislerdir. ENIAC adini1 verdikleri bu bilgisayar 30 ton agirhiginda
ve 4 apartman dairesi biiylikligiinde olup i¢inde 18.000 elektronik tiip
(Lamba) bulunmaktaydi. Bu alet giiniimiizde kullanilan modern

bilgisayarlarin babas1 sayilmaktadir.

1962 yilinda Amerikalilar diinyanin ilk iletisim uydusu olan
TELSTAR’1 uzaya firlatmiglardir. Bu uyduyla kitalar arasi telefon
konusmalari, telefax, telex haberlesmeleri ve TV -Radyo yaymlari

yapilmast olanakli hale gelmistir.

1970'li yillarda Amerika’da {iniversiteler arasi1 bilgi iletisiminde
kullanilmak tlizere ARPA denilen yeni bir iletisim sistemi

gerceklestirilmistir.



20.Bu  sistemle  ayrnt  sehirlerdeki  bilgisayarlarin  birbirlerine
baglanabilmeleri miimkiin olmustur. 1974'de bu iletisime standart
getirilmis ve admma TCP/IP protokolii denmistir. Ayni yillarda
Amerika’da IBM sirketi bilgi depolamada ve bunun farkli
makinalarda kullanilmasini saglayan ve Floppy denilen disketleri icat

etmistir.

21. 1981 yilinda Amerika’da IBM sirketi ilk kisisel bilgisayar denilen ve
bugiin iletisimde devrim sayilan ve PC adinm1 verdigi bilgisayari

liretmeye bagladi.

22.1982'de Hollandali PHILIPS ve Japon SONY sirketleri Compact Disk
(CD) denilen aleti iiretmiglerdir. Bu cihazlar ¢ok diisiik seviyeli

LAZER ile caligsmaktadirlar.

23. 1983'de Amerikali MicroSoft firmas1 giiniimiizde de hala kullanilmakta
olan ve iletisimde ¢18ir acan Windows adin1 verdigi yazilim sistemini

icat etmistir.
24. 1985 yilinda Amerika’da kullanilmakta olan ARPA iletisim sisteminin
adi INTERNET adiyla degistirilmistir. Internet bilgi otobani anlamina

gelmektedir.

25. 1990 yilinda yasadigimiz ¢aga adinmi veren ve iletisimde bu giin son

nokta olan WWW yani; World Wide Web icat edilmistir.

2.4. Tletisimin Siireci

Iletisim, siirecinin birka¢ adimi vardir:
10



o  [lletisimi baslatan kisinin duygu, diisiince ve goriislerini

kodlamasi.

o lletisim siirecinde yer alan hedefteki kisiye kodlamalarin

yollanmasi.

* Hedefteki kisinin kodlanan iletiyi almasi ve geribildirimde

bulunmasi ” ile tamamlanir. (web.beun.edu.tr/dmyo/?p=1157)

Bu, su sekilde gorsellestirilebilir;

Kodlama ve Gonderme

GONDERICI Disiince, Duygu, Istek, Bilgi

<

Kodlama ve Geribildirim

Sekil 2.1. fletisim Siireci.

HEDEF

[letisim siireci, bir mesaji herhangi bir kanalla génderen gonderici veya kaynak,

gonderilen mesaj veya ileti ve mesaji alan hedef veya alici olmak {izere ii¢ temel

unsurdan olusur.

Gonderici(kaynak) ——— Mesaj(ileti) ——— Hedef{(alic1)

Sekil 2.2. fletisimin Unsurlar.
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Yukarida belirtilen 6gelerden biri eksik olursa iletisim kurulamaz. Gonderici
mesaji  gonderebilir, ancak kaynagm yolladigi mesaj alici tarafindan algilanip

yorumlanmazsa iletisim gergeklesmis olmaz.
Iletisim siirecinde kaynak, mesaj1 anlamli sekilde kodlar ve alictya gonderir.
Kodlama siirecinde kaynak, mesaji algilanacak ve anlagilacak isaretlere
doniistiiriir yani kodlama calismasi yapar. Kodlanan bu mesaj sozel, isitsel, gorsel,
yazili kaynaklar kullanilarak ya da kanal araciligiyla alictya gonderilir. (Tutar, H.-
Yilmaz, M.K., 2003: 54-70 .)

2.5. lletisim Siirecinin Temel Ogeleri

Iletisim, yedi temel 6geden olusmaktadir. Bunlar; kaynak, mesaj, kanal, alici

,kod, geribildirim ve parazittir.

Mesajini kodlayip sinyal'e
Kaynak doéniistiirerek olusturdugu
durumundaki iletiyi...
kisinin ya da Alicr'nin (duyarak, okuyarak ya da
kurumun bir izleyerek) algiladi® sinyallerin
olayl, bir veriyi, etki'sine iligkin tepkisini ya da kedunu
bir ileti'yi... yorumlayip kendi anladig sekilde bir
Belirli bir kanal araciligla ileti ya da mesaj ofusturarak...
alicl'ya géndermesi...

< GUROLTU/ ORTAM - <:
b s S

Anlasilip anlagilmadigini (etki'yi) belirtecek
bir ileti anlamindaki geribildirim’i kanal
iizerinden ya da dogrudan kaynaga
iletmesiyle siireg tamamlanir.

Sekil 2.3. Tletisim Siirecinin Temel Ogeleri.

12




2.5.1. Kaynak

Kaynak, iletisim siirecini baglatarak belli bir enformasyonu, diisiinceyi ya da
tutumu bir baskasiyla ya da baskalariyla paylasan kisi / kurumdur. Iletisim
bilimlerinde kimi zaman gonderici / iletisimei / kodlayict olarak da
adlandirilmaktadir. Kaynak, iletisim siirecinin saglikli bir sekilde islemesini saglayan

cok 6nemli bir 6gedir.

Tutar ve Yilmaz’a gore iletisim siirecindeki kaynagin sahip olmasi gereken

bazi 6zellikler su sekilde aciklanabilir (Tutar- Yilmaz, a.g k., 2003:54-70.) :

1. Kaynak bilgili olmalidir: Kaynak, alicinin almasi istedigi
mesajin igerigi konusunda bilgili olmalidir. Mesajmn igerigi
konusunda donanimli olan kaynak, alic1 {izerinde beklenen etkiyi

ve degisimi meydana getirebilir.

2. Kaynak kodlama ozelligine sahip olmalidir: Kaynak, alicinin
almasmi istedigi mesajin nasil kodlanacagi ve mesajin iletimi
sirasinda kullanacagi sembollerin anlamini bilmelidir. Sembol
ve kodlama konusunda yeterli bilgi ve donanima sahip olmayan
kaynak, iletisim siirecinde anlam karmasasina yol agabilecegi
gibi mesajin istenmeyen boyutlara dogru yol almasina neden

olabilir.

3. Kaynak diizlem ve roliine uygun davranmalidir: Kaynagin
gondermek istedigi mesaj, i¢inde bulundugu statii ile uyumlu
olmalidir.  Gonderilen  mesaj, kaynagin  konumu ile
uyusmuyorsa  mesaj alict  iizerinde  beklenen  etkiyi

saglamayacag1 gibi iletisimde sikinti da medya getirebilir.
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4. Kaynak tammnmahdir: iletisimde beklenen etkinin olusmasi igin
alici, kaynagi tanimak ister. Olumlu kisilie sahip kaynagin
gonderdigi  mesaj, alicimin  olumlu  degerlendirmelerde
bulunmasin1 saglayacaktir. Olumsuz o&zelliklere sahip olan

kaynak, alic1 lizerinde beklenen etkiyi gerceklestiremeyecektir.

2.5.2. Mesaj

En basit tanimi1 ile mesaj, aktarilmak istenen seydir. Mesaj; duygu, diisiince,
bilgi, olay olabilir. Mesaj, konusmaci ile dinleyici, kaynak ile hedef kitle arasindaki
iliskiyi saglayan temel 6gedir (Gokge,1998:164). Diisiince, duygu ya da bilginin
kaynak tarafindankodlanmis bi¢imi olarak tanimlanan mesaj, bir seyi aktarmayi,
iletmeyi isteyen kaynagin trettigi, sozel, gorsel ve isitsel simgelerden olugsmus somut

bir tiriindiir (Giirgen,16).

Iletisim siirecinde mesaj, iletisimin basariyla gergeklesmesi, kaynagin
hedefledigi ile algilanan seyin ayni olmasi hususunda en dnemli asamalardan biridir.
Bu nedenle mesaj, anlatilmak istenilen duygu,diisiince ya da bilgi her ne ise, bunu
yalin, anlagilir ve alict kitlenin de beklenti, isteklerine uygun olarak yansitmak
durumundadir. Aksi halde, gilin icerisinde pek ¢ok farkli kanaldan cesitli
enformasyona maruz kalan alici kitle, mesaja gereken ilgi ve alakay1 gostermeyecek;

bu durumda mesajin yok olmasini beraberinde getirecektir.

2.5.3. Kanal / Araci

Kanal, kodlanmis iletilerin alic1 kisi ya da gruba ulagsmasini saglayan aracilardir.

[letisimde kanal, duyu organlarin1 kullanarak mesajin iletimini saglayan yapilardir.

Arag ise, iletileri kanallar1 kullanilarak mesajin sembol ve isaretlere

doniisiimiinii saglayan fizik ve teknik aracilar1 kapsar. Kanal:

14



“Isik dalgalari, radyo dalgalari, ses dalgalari, sinir sistemi gibi mesaj1 tasiyan
araglardir.”
(http://hbogm.meb.gov.tr/modulerprogramlar/kursprogramlari/gazetecilik/moduller/il
etisim_sureci_ve_turleri.pdf(28.07.2013).)

Bu iletisim kanallari, drgiitlerde resmi ya da gayri resmi yolla olabilir. Isletme

icindeki resmi iletisim kanallari:

1. Ast ve Ust arasindaki hiyerarsik yapi,

2. Isletme icinde calisanlarin ve kurumla ilgisi bulunanlarin gorebilecegi yerlere

asilan ve degerlendirmeye alinmak iizere asilan Oneri- istek kutulari.

1. Isletme tarafindan yapilan faaliyetlerin sergilenmesi ve tanitilmasi amaglarryla

hazirlanan dergiler.
2. Kurum calisanlartyla belirli araliklarla ve diizenli olarak yapilan toplantilar.
Orgiit icinde ¢alisanlara ve kurumun hizmetlerinden faydalanan kisilere karsi
kullanilacak iletisim araglarinin se¢iminde kisa, 6z, agik ve anlasilir olmasia dikkat
edilmelidir. Isletme icindeki gayri resmi iletisim kanallari:
3. Isletme iginde ¢alisanlar tarafindan yapilan dedikodu.
4. Birtakim sdylentilerin konusularak yayilmasi.

5. Isletme iginde ve disinda olusturulan gruplasmalar.

6. lIsletme yoneticisinin galisanlartyla resmi toplanti yapmak yerine resmi

olmayan kanallar kullanarak konugmasi, bilgi ulastirmasidir.
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Giliniimiizde baz1 yoneticiler, 6zellikle ¢abuk yayilmasimi istedigi haberler igin
resmi olmayan iletisim kanallarini kullanmaktadirlar. Iyi niyetli olarak ortaya atilan
sOylentiler, ileride karsilasilabilecek sikintili olaylarin 6niine gegebilir. Kotii niyetli
olarak baglatilan sdylentiler ise, igyerinde rekabet anlayisindan kaynaklanabilir ve

kisileri iizecek sonuglar dogurabilir.

Insan, iletisim siirecini baslatan kisi ya da grup iiyesi olmakla birlikte aym
zamanda kaynak konumundadir. Insan, konusmasi, el yiiz hareketleri ile saglikl

iletisimi baslatan ve siirdiiren kisidir.

Araglar-gerecler, biiyiik dlgiide dolayli iletisimde kullanilirlar. Oncelikle islev,
zaman ve mekan boyutlarima gore cesitlilik gosterirler. Etkileri de ayni boyutlar
dogrultusunda farklidir. Gorsel-isitsel, bireysel-grupsal-kitlesel gibi ayirimlarla ele
alinirlar. Kanal, mesajin gondericiden alictya iletildigi yoldur

(http://www.eylem.com/tem/wruhtabki.html(05.05.2008 ).

Etkin ve saglikli iletisim icin segilen iletisim kanalinin mesajin igerigi ile

uyumlu olmasi gerekir.

Ornegin, konusurken mesaj1 iletmek icin kullanilan kanal, havadir; konusmak
izere telefonla aradigimiz kisiyle, kanal olarak telefon kablolarini kullaniriz. Radyo
dinlerken ve televizyon izlerken kullanilan kanal, frekanslardir.

Bes duyu organi olan kulak, dil, deri, burun ve goz ise, beyine giden iletileri
algilamak ve algilatmak iizere kanal olarak kullanilir.

2.5.4. Al

Kaynagin mesaj1 ilettigi hedeftir. Alici, isaret bigimine doniismiis kanaldan

gelen mesajlar1 alan ve merkeze aktaran 6gedir. (Ciiceloglu, s:73)
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Alicinin  kaynaktan gelen mesaji dogru sekilde algilayip anlamlandirmasi,

iletisim siirecini olumlu yénde etkileyecektir. Iletisim siirecinde alicinin mesajt

dogru algilayip yorumlayabilmesi i¢in sahip olmasi gereken 6zellikleri sunlardir:

1.

Algillama Gilicii (Mesajt Alma): Alicinin, mesaji  dogru sekilde
algilamas1 ve anlamlandirmasi i¢in, dikkatli dinleme becerisinin

gelismis olmasi gerekir.

2. Segicilik: Alicilar, kaynaktan gelen mesaji kisisel gelisimine, psiko -
sosyal yapisina, deger ve inang sistemine uygun olanlari seger ve
kullanir. Kendisini sikintiya sokacak ve anlamlandirmada sikinti
yasayacagina inandig1 mesajlar1 kabul etmez.

3. Mesaji Onaylama: Alicinin mesaji almasi, anlamasi, kavramasi mesaji
onaylayacagi anlamina gelmez. Mesajin igerigine bagli olarak
onaylama siirecinde iletiyi kabul eder ya da reddeder (Kirmizi, 2003:
17).

2.5.5. Kod, Kodlama

Kodlama; bir bilgi, diisiince, duygu veya kaninin, iletime uygun ve hazir bir

mesaj bicimine doniistiiriilmesidir. (Yiiksel,2003:14)

Kodlama, basit bir el hareketinden, jest ve mimik kullanimina, karmasik bir

matematik formiiliine kadar ¢ok genis bir alan1 kapsayabilir. Kodlama kisaca,

simgelerin anlama doniistliriilmesidir.

Giiniimiizde insanlar pek cok ileti ile kars1 karsiya kalmaktadir. letinin aliciya

ulagmasi i¢in aliciy1 etkileyecek sekilde kodlanmasi gerekmektedir.

Iletinin kodlanmas1 (Mutlu,E.2004: 184):
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“Cok kisa,

Carpici,

Dikkat Cekici,

Kolay,

Akilda kalict olmalidir.”

Ileti nekadar iyi olursa olsun, kodlama kurallarina dikkat edilmeden
yapildiginda aliciya ulagsmayacaktir ve aliciya ulasmayan ileti de hicbir anlam ifade

etmeyecektir.

2.5.6. Geri Bildirim(Feedback)

Kaynagin aliciya mesaj1 ilettikten sonar mesajin anlasilip, anlagilmadigi
konusunda alicinin gdsterdigi tepkidir. Cift yonlii iletisim bu gercege dayanir. (Ulger,
2003: 83)

Geri besleme; kaynagi gonderdigi iletiye karsilik hedefin verdigi yanitsal
iletidir. Diger deyisle; kaynak tarafindan hedefte meydana gelecek tepkinin 6l¢iilmesi
ve degerlendirilmesi siirecidir. Boylece kaynak, hedefin iletiyi nasil yorumladigini

veyanitladigini 6grenebilmektedir.

Geri beslemenin en Onemli gorevi; iletisim siirecinin saglikli islemesini

saglamaktir (Kocabas, Elden, Yurdakul, 1999: 17).

18



2.5.7. Parazit
Parazit, haberlesme engelleridir. Kaynakta ya da alicida ortaya cikabilecek

parazitler, mesajin ya da geri bildirimin yerine ulagmasini engeller. (Asna, 2007: 50)

Giriltii; iletisim siirecinde Ongoriilmemis, istenmeyen ve iletisimin kotii
islemesine ya da tiimiiyle engellenmesine neden olan seylerin tlimiine, “giiriilti”
denir. Iletisim siirecinde, iletisimin niteligini bozan her sey giiriiltiidiir. Bu nedenle
giiriiltii ve giirtiltii kaynaginin belirlenmesi, ortadan kaldirilmas: ya da azaltilmasi
oldukc¢a 6nemlidir ( Kocabas ve dig., s: 18).

Iletisim siirecinde bu islemler olmadan, iletisim siirecinin verimli ¢alismasi
miimkiin degildir. iletisim siirecinde, kaynagm alict ile ilgili tiim beklentilerine
“iletisimde bes asama kurali” denmektedir. Bunun anlami, kaynagin alici ile ilgili bes
amacinin oldugudur. Bunlar sdyledir (Giliney, s:291) :

Alicinin;

1. Mesaj1 almasi,
2. Mesaj1 anlamasi,
3. lletisimi Kabul etmesi,

4. Eyleme gecmesi ve

5. Geri besleme saglamasidir.
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2.6. Tletisim Tiirleri

2.6.1. Sozlii letisim

“Iletisim geri almamaz - bir kez sdylenen artik sdylenmemis sayilamaz,
yalnizca degistirilebilir,” deyisi sozel iletisimin 6nemini, sozel iletisime gosterilmesi

gereken 6zenin bir anlatimidir (Konuk, 1991:5).

Sozli iletisim genel olarak en karakteristik durumunu yazinin bulunusu ve
yayginlagmasindan onceki toplum tiplerinde gostermesine ragmen, bu tiir iletisimin
hakim iletisim bi¢imi olmaktan ¢ikaran matbaanin icadi ve yayginlagsmasidir. (Kaplan,
1991:3). Matbaanin icadi, iletisimin temeli sayilabilir, bu temel giinlimiizde oldukc¢a
genellenmektedir. Sozli iletisimin egemen oldugu donemlerde kisisel ve yerel
ozellikler ve kimlikler daha baskindir ve iletisim, aninda birebir ve yiiz yiize iligkiyle

gerceklestirilebilmistir (Usluata,1994: 52).

Iletisimin en gii¢lii arac1 dildir. Dilin gelismesiyle diisiinceler diizenlenmis ve
yeni diigiinceler ortaya cikmistir. Dilin ortaya c¢ikmasiyla insan bilinglenmis,
toplumsal bir varlik haline gelmistir. Dilin en 6nemli 6zelligi, yaraticiligi, baska bir

deyisle tiretkenligidir.

Sozli iletisim insanlar1 bir arada ve birbirine bagli tutma giicline sahip en
gecerli iletisim tiiriidiir. Szl iletisim, genelde toplumsal iligskiler kurmak ya da
stirdiirmek iizere aile i¢inde, arkadas toplulugunda vb. durumlarda kullaniimaktadir

(Lundberg, 1985:258).

Sozli iletisimin, insanlar arasindaki baglar1 kuvvetlendirmesine karsilik yazili
iletisim araglar1 giinlimiizde bu baglar1 zayiflatmakta, insanlar arasinda bosluk
yaratmakta, hatta onlar1 su veya bu yolla birbirinden uzaklagtirmakta, araya mesafeler

koymaktadir (Lundberg, 1985:252).
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Bu konuda caligmalart olan Ozkdk de, Lundberg’in diisiinceleri ile aym

dogrultuda diisiincelere sahiptir.

Sozli iletisim, bir ikna araci olarak da radyo ve televizyon yoluyla iletilen
konusmadan daha etkindir. Radyo ve televizyon ile iletilen konusma ise yazili iletisim
aracindan daha etkilidir. Kisaca, kulaga seslenen iletisim, basit ve kisa malzemeler,

gbze seslenen iletisime oranla daha ¢ok hatirda kalmaktadir (Ozkok, 1981:140-141).

2.6.2. Sozsiiz Iletisim

Sozsiiz iletisim kisaca, sozciikler olmadan anlagmaktir. Adindan da anlasilacagi
gibi sozsliz iletisim, sozlii olarak gerceklestirilmeyen bir iletisim seklidir. Farkli isaret
ve sembollerin kullanimi1 da sdzsiiz iletisim olarak tanimlanabilir. Kavram, genis
anlamda tutum sergileyen canli varligin, i¢ durumlari hakkinda bilgi veren, dilsel
olmayan her tutumun sozsiiz iletigimini tanimlamaktadir. Sozsiiz iletisim, bilingsel

algtyla da iliskilendirilmesi gerekmektedir.

Buna gére (Inan, s:22) ;

1. Insan gozii, gérme ile mimik, jest ve viicut dili araciligiyla bilgiyi
iletmektedir. Bu mimik, jest ve viicut diline, yakinlik ve uzaklik, karsidaki
kisinin gz bebeginin biiyiikliigli, kizarma ve terleme gibi bedensel

belirtiler ve gdz temasi gibi diger durumlar da dahildir.

2. Derideki alicilar dokunma, sicaklik ve agr1 hislerine gore diizenlenen
ifadeleri iletmektedir. Ayni zamanda dokunma duyusunun ve dokunarak
iletisim kurmanin temelinde gidiklanma, dokunma, titresim , baski ve

gerilme yatmaktadir.

3. Koku alma duyusu Ornegin “birisinin koklanip koklanamayacagini"

belirlemektedir.
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4. Bunun yan sira sesin renklendirilmesi ve ses tonunun derecesi gibi
“paraverbal” iletisimin unsurlart olarak konusmanin sdzsiiz kisminin

akustik algist da diger bilgileri iletmektedir.

Sozsiiz iletisim; Beden Dili, Kisiler Aras1t Mesafe ve Gorsel-isitsel iletisimden
olusur. Beden dilini okuyabilmek ve anlayabilmek c¢ok oOnemlidir. Arastirmalar
iki kisi arasindaki alimip verilen mesajlarin; %7’sinin kelimelerle, %38’inin
seslerle (alcak, yliksek olmasiyla, ritim, tonlamayla) % 55’ininde viicut hareketiyle

(en cok da yiiz ifadeleriyle) algilandigint gostermistir (Dicleli ve Akaya, 2000:69).

2.6.2.1. Beden Dili

Beden dili karsimizdaki insanin gercek duygularimi agiga vurur. Benzer
durumlarda benzer tepkileri gosteririz. Ellerin sert bir sekilde yukart kaldirilmasi
sinirliligi, tepkiyi ve ¢aresizligi ifade eder. Ancak tiim bu benzer tepkilerin yani

sira, farkli kiiltiirlerde bu davranis bi¢imleri farklidir.

Ornegin Britanya Adas: kiiltiirlerine ait toplumlarda el ve kollar konusurken
kullanilmaz ve ayip sayilir. Buna karsin, Akdeniz {ilkeleri insanlarmin yasam
bicimleri disavurumcu bir ¢izgi izler, el ve kollar hareketli bir bicimde kullanilir

(Ugar, 2004:16).

Beden dili her zaman agik olmaz. Bedenin sdyledikleri ile agizdan ¢ikan
kelimeler arasindaki fark ve celiskileri yakalamak etkin iletisim agisindan onemli
bir beceridir. Kimi zaman beden dilini bilingli kullanmanmz gerekebilir. Ornegin, bir
sunus, bir goriis ya da bir konusma yaparken karsimizdakilere el hareketlerimiz, yiiz
ifademiz ve viicudumuzun durusu aracilifiyla da mesajlar iletiriz (Dicleli, Akaya,

2000:70).
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Biriyle konusurken sadece diisiince, duygu, gozlem ve ihtiyaglarimizi
aktarmakla kalmayiz. Sesimizin tonuyla, ylksekligiyle, konusma hizzimizla veya
icimizi ¢ekmekle, bogazimizi temizlemekle ya da homurdanmakla da bir seyler

anlatiriz.

Seving, korku, ofke sesin ylikselmesine, Uziintli, yorgunluk, diis kiriklig
sesin al¢almasia neden olur (Dicleli, Akaya, s:73). Sonucta iletisim bunlart hem

ogrenmeyi, hem de kavramay1 gerektirir.

Beden dili deyince, beden, kisi farkinda olsun ya da olmasin karsisindakine
bircok mesaj verdigi anlasilmaktadir. Ne var ki bir¢cok insan jest, mimik, el ve kol

hareketleri gibi farkli davranislarla beden dilini a¢iga vurmaktadir.

Insanlar ¢ogu zaman, iletisim kurabilmek icin bilingli veya bilingsiz olarak
viicut diliyle karsisindaki ile bir sekilde iletisime girer. Burada 6nemli olan, beden
dilini kullanirken olunabilindigi kadar bilingli hareket etmektir. Y ansitilan
davraniglar, karsi tarafin zihninde yorumlanarak o kisi hakkinda Ongdrii veya

yargilar olusturmasina sebep olmaktadir.

Bu ylizden iletisimde yanlis anlasilmalara kadar birgok soruna sebep
olabilmektedir. Bu nedenle insanin kendini dogru ifade etmesi i¢in farkindalik
diizeyinde bir temel biling ve 06z disiplin anlayis1 igerisinde beden dilini

kullanmasi1 6nemli bir husus olmaktadir.

2.6.2.1.1. Jest ve Mimiklerle fletisim

Jest ve mimiklerle iletisimde el, kol, yiiz ve viicut hareketleri bir anlamda
degisik anlamlara karsilik gelecek sekilde kodlanirlar. Kiiltiir kodlarmma benzer bir
sekilde her hareket kiiltiirden kiiltiire farkli anlamlar tasiyabilmektedir. Kiiltiirel
boyuttaki jest ve mimikler yaninda bir de evrensel, jest ve mimikten

bahsedilmektedir. Mim tiyatrosu da denilen “pantomima” ve sessiz sinemanin
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ozellikle Charlie Chaplin’in ilk filmleri evrensel jest ve mimik diline ©6rnek

gosterilebilir (Tolan, 1991:12).

Mimigin iletisimdeki islemi, bireyleri uyarmaktir. Bir konugsma sirasinda
konusan kimselerin uyardiklar1 coskular genellikle yetersizdir boyle bir durumda,
dinleyicilerden gerekli diirtii ve wuyarimi saglayan ve iletisime yon veren,

konusmacimin yiiz ifadeleridir.

Konugmakta olan bir kimsenin niyet ve dilekleri, kullandig1 kelimeler kadar yiiz
ifadelerinden anlagilir. Saticilar genellikle miisterinin iki kasinin arasini hedef

alarak konugmaya calisirlar (Tolan, 1991:.405-406).

Birlikte  yasayan insanlar, iletisimlerinde  genis Olclide  jestlere
basvurmaktadirlar. Anlam verilen biitiin fiziki hareketler ve duruslar bu iletisim
bicimine girmektedir. Jestler bazen konusmanin yerine kullanilirlar. Sagir-
dilsizlerin ya da hakemlik ve demiryolu makasc¢iligi gibi bazi mesleklerde

zorunlu olarak kullanilirlar.

Bazen jestler sozlii konugmay1 tamamlamak veya onu vurgulamak i¢in bilingli
olarak biiyiik ustalikla kullanilirlar. Bu; aktorler, avukatlar, biiyliiciiler, tellallar,
Ogretmenler vs. gibi anlatma ve inandirma sanatlarinda yetismis kimselerde
goriilir (Lundberg, 1985:207). Bununla birlikte toplumda yaygin bir sekilde

kullanilan jestler de vardir. Bunlara bir¢ok insan bagvurabilmektedir.

Iletisim araglar1 olarak jestler, toplumsal sartlandirmanm bir pargasi olup,
olagan karsilanmaktadirlar. Insan jestlerinin birgogu son derece goreneklesmistir ve

anlamlarint kiiltiirel tanimlar araciligiyla kazanirlar.

Ornegin Amerikallar bir selamlasma bi¢imi olarak el sikisirlar. Polenezyalilar
ise karsilastiklarinda arkadaglarinin eliyle yiizlerine vurarak selamlagirlar. Bazi

Eskimo kabilelerinde de ziyaretciyi dostca bir bicimde karsilamanin yolu ellerini
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yaladiktan sonra once kendi yliziine, sonra misafirlerin yiiziine siirmektir (Aziz,

1982:2)

2.6.2.1.2. Kisiler Aras1 Mesafe

Sozsiiz iletisimde beden dili ile birlikte iletisimde bulunan partnerlerin
birbirleriyle olan duruma bagl alansal etkilesimleri de 6nemli bir durumdur. Bu
noktada; mesafe, beden boyu, beden yonii ve dokunma bigimleri 6nemli bir rol
oynamaktadir. Giincel durumun yani sira bu alan tutumu kiiltiire 6zgli normlara,
cinsiyete ve iletisim partnerinin meslegine ve ayrica da i¢ce doniikliik ve disa doniikliik
gibi bireysel unsurlara baglidir. Her bir uzaklik bolgesi kendi yayilmalari i¢inde
kiiltiire bagl olduklar1 i¢cin mesafe belli bir 6l¢iide degisiklik gosterebilmektedir.
Cagdas psikolojide genelde su kurallar gegerlidir:
(http://tr.wikipedia.org/wiki/%C4%B0leti%C5%9Fim(21.11.2011))

1. Samimi alan (yaklasik 50 santim alt1)

2. Kisisel alan (yaklasik 50 ila 150 santim arasi)

3. Toplumsal alan (150 ila 360 santim arasi)

4. Herkese acik alan, ya da kagma uzaklig1 (> 360 santim)

2.6.2.2. Gorsel-isitsel iletisim

Iikel toplumlarda iletisim, séze dayahdir. Gorsel ve isitsel niteliktedir.
Kabile toplumunda gorsel degerlere agirlik veren isitsel anlama dayali bir yasam

egemendir (Ozkdk, 1981:140).
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Glinlimiizde ise gorsel ve isitsel anlamda kullanilan kitle iletisim
araclarindan olan televizyon evreni kisinin ayagina getiren bir aragtir. Denilebilir
ki ondan onceki diger kitle iletisim araglarindan higbiri kisiyi olaylara bu denli
tanitk etmemis; gerek ses gerek goriintii olarak c¢ogunlukla aninda, olay ve
kisilerle karsilagtirmamistir. Bu bakimdan televizyonun hangi amaca agirlik verirse
versin kisiyi siirekli olarak kendine baktiran bir ara¢ olarak kabul edilmesi

zorunludur (Kaplan, 1991:116).

Bu konuya ilging bir yaklagimla bakmakta olan Konuk, iletisimin giinliimiiz

diinyasindaki 6nemine sdyle vurgu yapmaktadir:

“Gorsel ve isitsel kitle iletisim aracglarmin giiniimiizde yogun bir sekilde
etkili olarak kullanilmasindan dogan bazi sorunlar da vardir. Bu sorunlardan
biri de iletilen mesajlarin tek yanli olmasidir. Bu tek yanliliktan kasit, yayini
yapanlarin kendi c¢ikarlar1 dogrultusunda bu isi yapmalaridir. Bunun canl
ornegi, korfez savaginda CNN’in yaptig1 yayinlardir. Korfez savasi canli
olarak yayinlanmasina ragmen asil olup bitenler kitlelere ulasmamistir. Yusuf
Kaplan bu olay1 post-modern zamanlarin en belirgin ozelliklerinden birisi
olan tek yanli bir “sov”, bir “gosteri” olarak ifade etmektedir. Oysa
filmlerdeki savaslar, korfezdeki savastan daha gerceke¢i durmaktadir.
Filmlerde hersey gozler oniinde cereyan etmektedir. Filmlerdeki kahramanlar
(iyiler ve kotiiler) tiim c¢iplakligi ile en azindan metinsel diizlemde gozler
ontlindedir. Oysa, Korfez savasinda sunulan kahramanlarin niteligi konusunda
tim televizyon izleyicileri iliizyonlarla karsi karsiya birakilmistir. Bu olay
kiiltiir endiistrisinin nedenli T{rkiitiicli boyutlar kazanarak zihinlerimizi ve
ozgirligiimiizii tehdit ettigini dolayisiyla bizi biitiinliyle bir “siddet”

olgusuyla yiiz yilize biraktigini kanitlamaktadir” (Konuk, 1991:12).
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2.6.3. Yazih Iletisim

Yazinin icadi ve kullanilmasiyla, insan iletisimine yeni bir boyut daha
eklenmistir. Yazi, sozli iletisimin kayitlara gegcen bicimidir. Baska bir deyisle,
yazinin gelistirilmesi, séziin kalicilagmasi olanagini saglamistir. Dolayisiyla yazi,
s0zlii iletisimin daha da giiglenmesine, siireklilik kazanmasina, zamansal ve uzamsal

olarak yayginlagmasina, evrensellesmesine firsat yaratmistir.

Yazinin kullanima girmesi, insanlarin toplumsal yasamlarini sistemli yapilara
doniistiirmelerini kolaylagtirmigtir. Kayitlarin tutulmasi, uzak mesafelerdeki insanlar,
birimler, kurumlar arasinda yazigmalar yoluyla esglidim saglanmasi, toplumsal

biitiinliigiin korunmasi ve siirdiiriilmesi vb. agilardan pek ¢ok olanak dogmustur.

Kisaca, yazili iletisim sayesinde insanlik, kendi tarihini olusturabilmistir. Yazil
iletisim, gecmiste yasananlarin aktarimini saglamaktadir. Bununla birlikte gecmisin
analizini yapma ve buradan hareketle gelece§e yonelik mantikli ve tutarh

yorumlarda bulunma imkani saglar.

Yazil iletisim, sozIi iletisime gore daha zahmetli ve zaman alic1 bir islem
olsada, bazen dile getirilmek istenmeyen sozlerin daha rahat ifade edilmesini
saglamasindan dolay1r da bireyler ve toplumlar arasi iletisimde Onemli bir yere

sahiptir.

2.6.4. Sanatsal letisim
Entellektiiel bir yetenek ve birikimin neticesinde ortaya c¢ikmis eserler

araciligryla sanatgi ile sanat izleyicisinin kurdugu iletisimdir. Sinema, tiyatro, opera,

vb. faaliyetler bireylerde bilissel ve duygusal acidan iligski kurarlar.
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Sanat eserlerini olusturan gostergeleri tanimlayarak, bunlarin birbirleriyle
iliskilerini ve islevlerini belirlemeye calisan gosterge bilimcilere gore sanat eserinin

ozsel niteligi 6nemli degildir.

Gostergebilim sanatla gercekten ilgili degil, daha ziyade anlamla ve kavrama
sekilleriyle ilgilenmektedir (Berger, 1996:36). Sanatsal esere anlam kazandirma
sadece sanat treticisinin tekelinde degildir. Sanat izleyicisi de sanat eserine anlam
kazandirmaya ortaktir. Anlam, iletide diizglince  paketlenmis  bir sekilde
bulunabilecek mutlak, sabit bir kavram degildir. Anlamlandirma etkin bir siiregtir

(Fiske, 1996:69).

Bu siirecte sanat eseri, bir¢ok kez yeniden {iretilir. Sanat {iriinleri
cogaltabildikleri olcilide kitlesellesirler. Sanat¢1 ve sanat iiriinii, kitle kiiltiiriiniin bir
parcast oldugundan da meta olarak deger goriir. Ticari kar amaciyla endiistrilesen
sanat, toplumun degil sistemin esenlifine hizmet ettiginden, yonlendirmeci islevi

Onem kazanir.

Iletisim araglartyla yayginlasan yeni kitlesel sanat sekilleri, medyatik iletisim

alanina girmektedir.

2.6.5. Medyatik Tletisim

Kitle kiiltiirlinlin meydana gelmesinde ve yayginlagsmasinda rol alan medya
olgusu, giliniimiiz kapitalist toplumlarinda pahali ve karmasik teknik donanima ve
genis bir kadroya sahip olan yaym kuruluslarinin yani sira ayn1 zamanda ekonomik,

siyasal ve kililtiirel giicii de ifade edebilmektedir.

Medya, sistemin yasamsal devamina katkida bulunurken kendisi de
sistemden beslenen ekonomik bir giicii temsil etmektedir. Bu giiciin gortintirdeki kitle
iletisim olan temel islevinin disinda ticari, politik ve sanatsal alanlarda da faaliyetleri

vardir.
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Medyatik iletisimde gazete, dergi, basili yaynlar, radyo, televizyon gibi
gorsel ve isitsel araglar kitlesel oOzellikleriyle 6n plana ¢ikmaktadirlar. Kisa siirede

genis kitlelere ulasimi saglayan televizyon en etkili iletisim aracidir.

Medyatik iletisimin ideolojik ve kiiltiirel boyutta gilidiileme ozelligi vardir.
Marksist kuramcilara gore, iletisim araglar1 smif farkliliklarini gizleyerek ya da
yonetici smifin diislincelerinin savunuculugunu yaparak smif ¢atigmalarint ve

siyasi platformdaki degisimleri nlemek gayretine girmektedirler (Berger, 1996:22).

Medya kurumlari, devamli tutarli bir ideoloji ile toplumsal yapiyi, yonetilen
smiflar1  tahakkiim altina alinmalarina kendi rnizalariyla katilimlari araciligryla
yeniden iireten ve farklhilastiran bir dizi misterek duygusal degerler ve

mekanizmalar iireterek hegomanyaci bir islev goriirler (Shoemaker, 1997:116).

Iletisim araclar1 aym zamanda kitleleri tiiketime kiskirtan bir islev
tagimaktadir. Kapitalizmde, reklam medyanin hayat kaynagidir. Medya varolan
egemen ve alt kiiltlirlerin motiflerini kullanarak “kitle kiltiiri” seklinde ifade
edilen yeni bir kiiltiir meydana getirmistir. Kitle kiiltiiriinde olgular 6z anlamlarini
biiylik Olciide yitirmislerdir. Kitle iletisim araglarinin asil malzemesi olan haber,
gercek anlami ve islevinden uzaklasmis ve bir gosteriye donligmiistir. TV
haberlerinin  akict ritmive kalabalik glindemi, izleyici kitlesinde bellek
korelmesine neden olmaktadir. Haberi eglencelik ve animasyon yaniyla algilayan
izleyici kitleler, tekrarlar s6z konusu oldugunda haberin igeriine duyarsizlagirlar

(Ozkok, 1982:47).

Glinlimiizde, medyanin kurgulayip sundugu diinyanin disinda, farkh

diinyalarin var olabilecegini ifade etmek bile artik olanaksiz duruma gelmistir.
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2.7. Tletisim Sekilleri

2.7.1. Kisinin Kendisi ile Tletisimi

Kisinin kendi kendini motive etmesi, ihtiyaglart i¢in bir yol bulmasi, kendi
kendini sorgulamasi “igsel iletisim”dir. Yemek ve igmek insanin biyolojisi i¢in ne
anlama geliyorsa, igsel iletisim de, insan psikolojisi i¢cin ayni anlama gelir

(Ulkii, 1974:16).

Bir insanin diisiinmesi, duygulanmasi, kendisi hakkinda sahip oldugu
algilamay1 sorgulayarak, yasantisi ve karsilagtiklart hakkinda kendisine sorular
sorarak, cevaplar iiretmesi bir i¢ iletisim sayilabilir. Insanin gevresi ile kuracag
iletisim, once kendi i¢inde baslar. Bilgi kaynagi oldugunda bilgi iiretmeye, hedef
oldugunda da gelen bilgileri yorumlamaya ¢alisan insan, her iki durumda da igsel

iletisimi saglayarak iletisim siirecini baglatir (Dokmen, s: 24-25)

2.7.2. Kisiler Arasi Iletisim

Iki ya da daha fazla kisi arasinda meydana gelen, bireylerin iletisim kurmak i¢in
herhangi bir teknik araca bagvurulmadig, yliz yiize gergeklestirilen mesaj aligverisine

kisiler arasi / bireyler arasi iletisim denmektedir.

Kisiler arasi iletisimin tanimlanmasi i¢in Tubbs ve Moss ii¢ temel Ol¢iitiin
varolmasi gerekliligi tizerinde durmaktadir. Bunlar su sekilde siralanabilir (Tubbs ve

Moss, 1974’den aktaran Dokmen, 1994:24)

* Kigsiler arasi iletisime katilanlar, belli bir yakinlik i¢inde yiiz- yiize

olmalidir.

e Katilimcilar arasinda tek yonlii degil, karsilikli mesaj aligverisi

olmalidir.
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* S0z konusu mesajlar sozlii (verbal) ve sdzsiiz nonverbal nitelikte

olmalidir.

Kisiler arasi iletisimde, kisilerin ayni ortamda ve karsilikli iletisimde
bulunma zorunlulugu vardir.Iletisim siiresince kisiler arasindaki etkilesimin
disinda, yakinlik, giiven ve bilgi aligverisi de iletisimin kapsamina
girmektedir. Dolayisiyla kisiler arasi iletisimde dil kadar giilmek, jestler,
mimikler, bedensel ifadeler ve sessizlik de iletisim kurmaya yarayan araglar

arasinda yer almaktadir (Lazar, 2001:52-53).

2.7.2.1. Kisiler Aras1 Iletisimin Oniindeki Engeller

Saglikli bir iletisim kurabilmek i¢in, kisiler arasi iletisimin dniindeki engellerin

ortadan kaldirilmasi konusu 6nem tagimaktadir.

Kisiler arasi iletisim, kaynak kisilerle, hedef kisiler arasinda karsilikli olarak

gerceklesen yazili, sozlii ya da s6zsiiz duygu ve diisiince aktarimlaridir.

Bu tiir iletisimin temel ilkesi, etkilesimdir. Kisiler arasi iletisim, toplumsal
yagsamdaki bireylerle varolur. Bireylerin kisisel 6zellikleri, sosyoekonomik konumlari,
yakinlik dereceleri ve toplumdaki egemen deger yargilari iletisimin belirlenmesinde

rol oynar (Ozkék, 1982:91).

Kisiler arasi iletisimin oniindeki engeller ise, iletisimi yaralayan yada 6ldiiren

bireysel yetersizlikler ile ekonomik ve toplumsal esitsizliklerdir (Ozkok, 1982:91).
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2.7.2.1.1. Bireysel Yetersizlikler

Kisiler arasi iletisimde basarili olabilmenin yolu, kisinin diisiiniip hissettigini

baskalarina en uygun sekilde anlatabilme kabiliyetine baglhdir.

Anlatabilme becerisi, sozel ve bedensel iletisimin esglidimlii olarak
kullanilmas1 ile olanaklidir. Cogu insan kullandig1 sozciiklerin duygusunu
mimiklerine ve ses tonuna yansitmaz. Konusmada kullanilan sozciiklerin sdylem
hatalar1 da iletisimi olumsuz yonde etkiler; diger yandan, ortamina zamanina ve
insanina gore uygun sozciikler secmemek de iletisimi engellemektedir. Kisiler arasi
iletisimde, bireye Ozgii fiziksel etmenlerin yani sira, psikolojik etmenler de

engelleyici rol oynar (Ozkok, 1982: 91-93).

2.7.2.1.2. Sosyo -Ekonomik Farkhhklar

Insan, neden ve sonuglar1 olan bir yasam icerisine girerek, dogdugu andan
itibaren i¢inde yasayacagi ortamin sosyo-ekonomik gergeklikleri tarafindan kusatilir.
Sosyo-ekonomik ag¢idan farkli siniflarda bulunan insanlarin kurmus olduklari iletigim,

onlarin gii¢ ve otorite iliskilerindeki konumlarimi belirleyebilmektedir.

2.7.2.1.3. Giic¢ ve Otorite Tliskileri

Ekonomik gili¢, toplumsal yasama yansiyarak otoriteyi de beraberinde
getirebilmektedir. Ornegin, zengin bir konumda bulunmak ayni zamanda “giiglii

olmaktir” seklinde, toplumda yaygin bir kan1 vardir.

“Gli¢” olgusu, siyasal sistemlerde organize bir egemenlik araci olarak islem
gortir. Miilkiyet iliskileri baglaminda ekonomik deger olarak 32abul géren her sey, bir
giic 6gesidir.
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“Gii¢” olgusu, otorite kurmay1 mesrulastirir, otoritenin dogal 33abul gérmesinin
ardindaki temel neden, ekonomik, mesleksel vb. diger donanimlarindan edindigi giicii
toplumsal kesimlere deger yargist bigiminde sunarak kendini mesru kilmasidir

(Ozkok, 1992:94).
2.7.3. Grup Iletisimi

[letisim siirecine katilanlarmn sayismin, bir grup olusturacak sekilde belli bir
biiyilikliige ulastig1 ve teknik araca bas vurulmadan yiizyiize iletisimin kullanildig:
durumlara grup iletisimi denir.
2.7.4. Orgiitsel Tletisim

Orgiitsel iletisim, olusturulmus bir drgiit yapis1 (firmalar, isletmeler, kurumlar
vs.) igerisinde gerceklestirilen; orgiit icerisinde giindelik faaliyetlerin yiiriitiilmesini

saglamak ve amaglar1 gergeklestirmek igin Orgiit i¢i ve orgiit disi ile yapilan bilgi ve

diisiince aligverisidir.
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3.BOLUM
KITLE, KITLE ILETISIiMi VE KITLE ILETISIM ARACLARI

3.1. Kitle Kavram Ve Toplum

Kitle kavrami, 1789 Fransiz ihtilalinden sonra yayginlik kazanmaya baglamis
olmasina ragmen, kavramin herkes tarafindan benimsenen acik ve yaygin bir tanimi

bulunmamaktadir.

“Kitle”, en genel tanimiyla; aralarinda bir bag, dayanisma ve organizasyon
olmayan ve birbirinden farklilagtirilmamis biiyilik sosyal kiimeleri ya da topluluklar
ifade etmektedir (Bilgin, 2003: 203).

Denis McQuail’e gore kitlenin 6zellikleri soyle siralanmaktadir;

1. Kitle, kamudan daha biiyiik ve kalabaliktir.
2. Kitle, fazlasiyla daginik bir yapiya sahiptir; kitle icinde bulunanalar
birbirini tanimadigi gibi kitleyi toplayan kisi/kurum vs de kitle

iyelerini tanimaz.

3. Kitledekilerin bir araya gelerek eyleme gecme yetenegi yoktur. Yani

kisaca; kitle, kendi basina eyleme gegemez.

4. Kitleyi olusturan birimler, degisen smirlar iginde degisik yapilar

gosterebilir.
Tiirdeslik, duygusallik ve Onyargililik gibi karakteristikleri bulunan kitle

icerisindeki bireyler, “bireysel diisiinme yeteneklerini” yitirdiklerinden, kolaylikla

denetim altina alinabilmektedirler. (Bon, 1969:37-70).
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Bu baglamda Friedson, kitlenin dort temel karakteristik 6zelligi bulundugunu

ifade etmektedir (Berger, 1995: 7-8). Buna gore;

1. Kitle heterojen bir yapiya sahiptir. Toplumdaki bir¢cok kesim ve gruptan

tiyeleri blinyesinde barindirmaktadir.

2. Kitlede bireysel hareket etme yetisi bulunmamaktadir.

3. Kitle tiyeleri birbirinden ayrilmistir. Bireylerin birbirleriyle kargilikli
etkilesim igerisinde bulunmas1 miimkiin olmadig1 gibi, her bir bireyin

degisik tecriibeleri oldugu da goze ¢arpmaktadir.

4. Kitlede liderlik yoktur. Seyrek de olsa bir organizasyonun séz konusu

oldugu durumlarda ise, bu ¢ok gevsektir.

3.2. Kitle Tletisimi

Iletisimin igerisinde yer alan kitle iletisimi iletisim teknolojisinin iiriinleri olan
kitleye yonelik araclarla yapilan kesimidir. Daha acik bir deyimle, iletisimin yazil
basin, sinema film, radyo ve televizyon ile yapilmasidir.Bu araglar ile bir mesajmn bir
yerden (kisi, kurum, topluluk gibi) genis kitlelere aktarilmasi islemi yada faaliyeti
kitle iletisiminin kapsamina girmektedir (Kaya, 1985:2).

Kitle iletisimi, uygarligimizin olduk¢a yeni bir olgusudur. Modern iletigimi
yazilt basinin geligmesi ve okumanin bireysellesmesi ile baglatmak miimkiindiir.
Okumanin bireysellesmesi, ilging bir bigimde bilgi, haber ve kiiltiirlin iiretim ve
dagitiminin  birliktelik gerektiren (kollektif) bir ¢abayla gergceklesmesinin de
baslangict olmaktadir. Kitle iletisimi olgusuna kavusmak i¢in belirli 6n kosullarin
olusmus olmas1 gerekmektedir. Bu kosullarin birincisi, yazili mesajlar1 genis
kitlelere sunabilmek icin basin tekniklerinin ortaya ¢ikmis olmasidir. ikincisi ise

kitlesel olarak iiretilen basili iletisim metinlerini (gazeteleri) tliketecek bir kitlenin
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bulunmasidir. Boyle bir tiiketici kitlenin varolma kosullarindan birisi iiriinii
(gazeteyi) siirekli satin alabilecek belirli bir gelir diizeyinde bireylerin sayisinin
yeterli olmasidir. Digeri, bu kitle hem okumay1 olanakli kilacak, okuma merakinm
arttiracak, gereksinim haline getirecek bir egitim diizeyinde bulunmalidir. Hem

de okumay siirekli kilacak toplumsal nedenler bulunmalidir (Ozankaya, 1980:161).

Kitle iletisim aracglar1 sadece bireylerin toplumsallagsmasina yardim ettigi i¢in
degil, ayn1 zamanda topluma, biitiin bir insani gelismeye yonelmekte yardimei

oldugu i¢in gerekli ve kaginilmazdir (Reddi, 1991:347).

Iletisimin toplumsallasma boyutu,kitle iletisim araclari sayesinde meydana

gelmektedir.

Kitle iletisim araglar1 kitalar aras1 mesafeleri son derece kisaltarak adeta yok
etmis eski wulusal smirlar ve wulusal egemenlik kavramlarinin anlamlarini
yitirmesine yol a¢gmis: mekan farkliliklarii ve uzakliklarini yok ederek 6grenmeyi
herkes i¢cin miimkiin kilan yeni egitim teknolojilerinin gelismesine neden olmugtur

(Senyapili, 1981:51-52).

3.3. Kitle Iletisim Araclar ve Kitle iletisimindeki Rolii

Kitle iletisiminde, kaynak ile hedef kitle arasindaki kanallara “kitle iletisim

araglar1” denir.

Kitle iletisiminde, mesaj1 ileten ve hedefe ulagmasini saglayan kitle iletisim
araclar1 ya da yaygin adiyla “medya”, toplumsal ve bireysel anlamda hedef kitlenin
diistincelerini, duygu ve davraniglarini etkileyerek tutumlarinin sekillenmesinde

belirleyici bir rol iistlenir.

Giliniimiizde en yaygin olan kitle iletisim araglarindan, televizyon programlart,

diziler, filmler, reklamlar ve hatta haberlere bakildiginda, insanlar1 objektiflikten ve
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realiteden uzaklastiracak sekilde; oOzellikle, insanlarin 6zenecek ve icinde olmak
isteyecekleri yasam bicimleri sunularak duygu, goriis, istek ve beklentileri
arttiritlmakta; belli goriisler etrafinda sekillenen diisiinceler siirekli iletilerek toplumun
diisiince, yasam ve inang sistemleri degistirilebilmektedir.

Toplumu yo6nlendirme giiciine sahip olan bu iletisim siirecinin ¢iktilari, kendi
icinde homojen olacak nitelikler gosteren hedef kitlelerin belirlenmesi ve bu kitlelerin
ozelliklerine yonelik olarak hazirlandiklar takdirde etkinlikleri daha yiiksek olacaktir

(Elden, 2009:40). Buna gore;

1. Mesaj, hedef kitlenin dikkatini c¢ekecek sekilde olusturularak

sunulmalidir.

2. Mesaj1 olusturan kaynak, hedef kitlenin anlayabilecegi tiirde ortak

kodlar kullanmalidir.

3. Mesajin hedef kitlenin amag, istek ve beklentilerini karsilayabilecek

sekilde hazirlanmas1 gerekmektedir.

4. Mesajin bireysel gereksinimlerin giderilmesinde 6nerdigi yol, bireyin

icinde bulundugu grup normlarina uygun olmalidir.

Bu baglamda kitle iletisim araclarinin temelini olusturan tasarimlarin, hedef
kitlelerin algilarina, iletisim aligkanliklarina ve begenilerine uygun olarak
hazirlanmasi ve yine hedef kitlenin medya tiiketim aligkanliklarina uygun kanallar ve
programlar iizerinden aktarilmasi; kitle iletisimin etkinligini ve kitlede amaglanan

tutum ya da davranis degisikliginin yaratilmasini saglayacaktir.

Kisaca kitle iletisim araglari, toplumda yasayan insanlarin pedagojik, psikolojik,
sosyolojik  durumlarmin  belirlenmesinde,  aile  yapisinda,  toplumlarin
sosyallesmesinde, toplumun siyasal ve sosyal ydnden olgunlagsmasinda, demokratik

davranis ve temel haklar1 benimseyerek karar verme siirecinde dogru etkilenmesinde,
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giinliilk bilgi ihtiyacin1 gidermesinde ve maddi manevi bir¢cok toplumsal yasam

faktoriinde dnemli rol oynamaktdir (Elden, 2009:42).

3.3.1. Kitle iletisim Araclarinin Islevleri

“Islev” sbzciigii medyanin ne yapmasi gerektigi, gercekte ne yaptig1 ve

amagclariin ne olarak goriindiigii konularini1 kapsar (Burton, 1995:82).

UNESCO Komisyonunca hazirlanan ve kisaca “MacBride Raporu” olarak
adlandirilan kapsamali ¢aligmada kitle iletisimin islevleri 8 baslik altinda su sekilde

tanimlanmigtir (www.notoku.com) ;

Haber ve bilgi sagama islevi: Kitle iletisim araglari, temelde olaylar ve kosullar
hakkinda haber ve bilgi aktararak, ulusal ve uluslararasi kosullarin anlasilmasini,

bilerek tepkide bulunmasini saglamaktadir.

Toplumsallagtirma islevi: Insanlarin toplum iginde varhgini siirdiirebilmesi igin
gerekli olan toplumsallasmanin saglanmasi, toplumun maddi ve manevi temellerinin
topluluk tiyelerine aktarilmasi ve aktarilanlarin onlar tarafindan 6grenilmesi medyanin

toplumsallastirma islevi olarak anilmaktadir.

Gilidiileme islevi: Toplumlarin kendilerine belirledikleri amaglar1 aciklayip,
ozendirerek, bireyin toplum yasaminda oldugu gibi bu amaclar igin gdsterilen

cabalara da katilmasini saglama islevi, giidiileme seklinde tanimlanmaktadir.
Tartigma ortam1 hazirlama islevi: Medya, hazirlayabilecegi tartisma ortami ile

bireylere aktarilan toplumsal deger ve amaglara aciklik kazandirmakta, gelismelerine

katkida bulunmaktadir.
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Egitim islevi: Medya bilgi aktarirken, dogal olarak, toplumun {iyelerinin bilgi
diizeylerini, yetenek ve becerilerini daha iist diizeye c¢ikarmalarina yardimei

olmaktadir.

Kiiltiirin gelismesine katki islevi: Kiiltlirlin gerek tanimi ve gelistirilmesinde,

gerekse de kiiltiir mirasinin korunmasinda medyanin 6nemli gorevleri vardir.

Eglendirme islevi: Medya, toplumsal yasamin baskici temposuna kapilmis
bulunan bireylere, hosca zaman ge¢irme, dinlendirme olanaklarim1 daha ucuz ve

cesitlilik i¢inde sunabilmektedir.

Biitlinlestirme islevi: Medyanin iglevlerini yerine getirmesiyle toplumdaki
bireyler, gruplar arasinda iliskileri gelistirip, onlarin toplumlarimi oldugu kadar,
birbirlerini de tanimasi ve anlamasi i¢in bir ortam saglanmaktadir. Boylece medya

biitiinlestirici bir islevi de yerine getirmektedir.

3.3.2. Kitle iletisim Araclarinin Ozellikleri

1. Kitle iletisim araclari, sosyal statiisiine gore herhangi bir farkli yaklasim

olusturmadan ¢ok sayida insana ayni iletiyi, ayni anda ulastirabilmektedir.

2. Kitle iletisim araglari, yaymlar ile belirli bir siireklilik ve diizenlilik (yaymn

periyodu) gosterir.
3. Kitle iletisim araglari, siirekli ve diizenli yayinlar ile toplumda kendilerine
kars1 bir talebin olusmasina neden olurlar; bu talep, zamanla aligkanliga, hatta ihtiyaca

dontistir.

4. Kitle iletisim araglar1 ile aktarilan iletiler, belge niteligi ve degeri tasidigi

icin, inandiricilik ve aliciy1 ikna etme 6zelligini de kazanmaktadir.

39



5. Ozellikle radyo ve televizyon, iletiyi olay aninda aktarabilme &zelligine

sahiptir.

6. Kitle iletisim araglar1 ile gerceklesen iletisim siirecinde, geri besleme imkani

yoktur; bu nedenle, alicinin tepkisi aninda dl¢iilememektedir.

Kitle iletisim araglarmin fonksiyonlar: {izerinde ilk kez duran Laswell (1960),
bilgi verme, ikna etme ve toplumsallastirma fonksiyonlarindan s6z etmektedir. Wright
(1961), kitle iletisim araglarinin bu fonksiyonlarina eglendirme fonksiyonunu
eklemis; Boulding (1962) ise bu fonksiyonlarin yani sira, mallar1 tanitma

fonksiyonunun 6nemini vurgulamistir (Aziz, 1982:2).

Aziz (1982:2), Riwers ve Schramm'in (1969) goriislerine katilarak kitle iletisim

araclarmin fonksiyonlarini;

1. "Haber verme, egitme, eglendirme.

2. D1s diinyay1 gdrmemizi saglama.

3. Kiiltiirin, toplumdan, kendinden sonraki toplumlara ve nesilden nesile

gecisini saglama.

4. Esya ve hizmetlerin tanitilmasina, satilmasina yardim etme.

5. Disimizda olusan firsat ve cagrilara karsilik verme ile, sosyal hareketlerde
genel rizaya ulagma arasinda bag kurmamiza yardim etme" olarak

siniflandirmastir.

Kitle iletisim araglari, bu fonksiyonlar1 gergeklestirirken dogal olarak alici
iizerinde de bir etki yaratir. Iletisim, her seyden &nce bir bilgi alisverisidir. Bu

aligveristen amaglanan da anlamak, anlatmak, Ogrenmek ve egitim gormek
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ihtiyaglarinin giderilmesidir. Bu ihtiyaglarin giderilmesi amaciyla baslatilan iletisim

slirecinin sonunda yasanan olgu, etkileme ve etkilenme; yani etkilesimdir.

Arastirmacilar, kitle iletisim araclarinin etki alanlarini;

1. "Fert, grup ya da orgiit diizeyinde etkilenme

2. Sosyal kurum diizeyinde etkilenme

3. Toplum diizeyinde etkilenme

4. Kiiltiir diizeyinde etkilenme" olarak gruplandirmaktadir.

Kitle iletisim araclarinin etki tiirleri;

1. "Tavir ile diistince degisiklikleri.

2. Ferdi ve toplu tepkiler.

3. Giindem belirleme.

4. Toplumsallastirma.

5. Denetim.

6. Gergegi tanimlama.

7. Egemen ideolojinin siirdiiriilmesi" olarak siniflandirilmaktadir. (Usluata,

1994:84)

Kuramcilar kitle iletisim araglarinin etkilerinin fert ve toplum agisindan ne

yonde oldugu konusunda ortak bir goriise sahip degillerdir; konu ile ilgili tartigmalar,
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giiniimiizde de devam etmektedir. Kimi aragtirmacilar kitle iletisim araglarinin, fert ve
toplum agisindan etkilerinin olumlu oldugunu savunurken kimi olumsuz oldugunu,

kimileri ise sinirlt oldugunu savunmaktadirlar.

Arastirmacilar, hangi goriisii savunurlarsa savunsunlar, sentez olarak ortaya
cikan ortak bir goriis var: Kitle iletisim araglari, bilgi, goriis ve diisiincelerin
paylasilmasini saglayan; sosyal Orgilitlenmeyi giiclendiren; kamuoyu olusturan;
insanin anlama, anlatma, 6grenme ve egitim gérme gibi temel ihtiyag¢larini karsilayan;
insan iligkilerini degistirip gelistiren; yeni davranig ve tutum kaliplarini, goriis ve

diislince akimlarin1 yayginlastiran en etkin iletisim araglaridir.

3.4. Kitle Tletisiminde Model Kavrami

Model, bir par¢a ya da gercegin grafik formunda basitlestirilerekanlatilmasini

saglayan bir aractir.

Kitle iletisim alaninda gelistirilen modeler, siirecin farkli 6zelliklerinin uygun
bir sekilde sunumunda yardimci olmaktadirlar. Sosyal bilimlerde iletisim modellerini
irdeleyen Deutsch, modellerin diizenleyici, kesfettirici, Ongdriicii ve Ol¢limleyici

islevleri oldugunu ileri stirmiistiir ( Severin ve Tankart, 1994: 60-61).

Modelleri genel olarak, yapisal ve fonksiyonel modeler olarak ikiye ayirmak
miimkiindiir (Quail ve Windahl, 1993:3).Yapisal modeler, bir fenomenin yapisini tarif
ve tasvir etmekle yetinir; fonksiyonel modeler ise sistemleri, enerji, gii¢ler, bu
giiclerin yonii, pargalar arasindaki iligkiler ve pargalarin birbirleri tizerindeki etkilerini

ele almaktadir.

3.5. Kitle iletisim Teorileriyle Tlgili Arastirma Dénemleri

Kitle iletigsim teorileri genel olarak {i¢ ana donemde incelenmektedir;
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1. Giiglii Etkiler Donemi

2. Sirh Etkiler Donemi

3. Giiglii Etkilere Yeniden Doniis Donemi

3.5.1.Giiclii Etkiler Donemi

Bu donem 1910’lu yillardan 1940°a kadar olan siireci kapsamaktadir. Bu
donemde yapilan arastirmalarda sosyologlar, iletisim araclarmin etkilerini “sihirli
mermi” ya da “hipodermik igne” kuramlan ile agiklamislardir. Boylece, iletilerin,
hedef kitledeki bireyleri tipki bir igne, bir mermi gibi etkiledigini vurgulamak

istemislerdir.

Lipman’in ¢alismasini dayanak gostererek Harold D. Lasswell hipodermik igne
kuramini gelistirmistir. Hipodermik igneye gore mesaj bir ilagtir ve niifus iginde hasta
olanlar1 bulup vurur. Sihirlidir, ¢linkii biitiin insanlara etki etmeksizin gecer. Benzer
sekilde sihirli mermi kitleye atilir, dostlara yani fikir uyumlulara degmeden hedefe

ulasir (Erdogan ve Alemdar, 2010: 108).

Metin Isik, bu déneme ait ii¢ dnemli olguya dikkat ¢ekmektedir. Bunlar; kitle
toplumunun ortaya ¢ikmasi, Birinci Diinya Savasi’nin ortaya ¢ikardigi gelismeler ve

totaliter rejimlerin ylikselisidir.

Kitle Toplumunun Ortaya Cikisi:

Kitle toplumunun kdkenleri 18.ylizyila kadar gitmektedir.

Sanayilesme, kentlesme ve modernlesme olgulari sonucunda 18. yiizyilda

kamular ortaya ¢ikmis, ardindan kamular kitleye doniigsmiistiir.
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Yapilan arastirmalar sonucunda kitle iletisim araglarinin, toplumu rahatga
etkileyebilecegi ve toplumun istenilen sekilde yonlendirilebilecegi savlari

sunulmustur.

Kitle toplumunda bireylerin bazi davraniglarini yitirdigi, atomize oldugu ve
kendi haline birakilmis bireyler haline geldigi goriisli, temel hareket noktasini
olusturmustur. Bunun bir sonucu olarak da, yalnizlasan bireylerin kitle iletisim

araglar karsisinda kolay etkilenir hale geldigi goriisii ortaya ¢ikmistir (Isik,2014:29).

Birinci Diinya Savagi’nin Ortaya Cikardigi Gelismeler:

Diinya Savasi, tiim diinya tiizerinde yarattigi derin iiziintiiniin yanisira ;
ekonomik, siyasal ve toplumsal bir¢ok degisim ve doniisiimiin de miladidir.

Bu baglamda s6z konusu olan degisim, doniisiimlerin gerceklesebilmesi icin
bilgi akisinin gerekliligi, bilginin toplanmasi ve yayilmasi gibi siireglerim onem

kazanmasini saglamistir.

Bu donemde kitle iletisim araglari, siyasal iktidarlarin ¢cok 6nem verdigi temel
giicleri haline gelmistir. Ozellikle savas déneminde, savasla ilgili konularda halklarina
tek yonli olarak istedigi bicim ve igerikte bilgi sunabilmek icin iletisim araglarini

kontrolleri altina almiglardir.

Bunun sonucunda siyasal iktidarlar, savas boyunca kendileriyle ilgili haberleri
istedikleri bi¢imde sunarak halki etkilemeye calistiklart gibi diismana karsi nefret
uyandirmak i¢in de kitle iletisim araglarimin giiciinden faydalanmiglardir

(Is1k,2014:29).

Sonug olarak savasla birlikte kitle iletisim araglarmnin rol ve Onemi artmis,
siyasal iktidarlarin iletisim araclarii1 propaganda malzemesi olarak kullanmalar

siireci baslamis ve savas sonrasinda da devam etmistir.

Totalite Rejimlerinin Yiikselisi:
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Kitle iletisim araglarinin, birey ve toplum iizerindeki etkisini gdren totaliter
rejimler, degisik yontemlerle bu araglar1 kontrolleri altina alarak, kendi insiyatifleri

dogrultusunda kullanmaya baglamiglardir.

Varliklarim siirdiirmek ve korumak i¢in kitle iletisim araclarini bir propaganda
malzemesi olarak kullanan bu rejimler, araglarin denetimlerini de kendi kontrolleri

altina almislardir.

Yoneticilerin sansiir ve diger baski yontemlerini kullanarak halkin neyi duyup
duymayacagina karar verdigi bu rejimlerde, devlet¢e kontrol edilen ve yonetilen
iletisim araglari, devletin bir organi olarak faaliyetilerini siirdiirmustiir. Totaliter
yonetimler kitle araglarini, savaslar ve krizler sonucunda etkilenmeye agik olan
bireyleri avlamak i¢in yogun olarak kullanmistir (Isik, 2014:30).

1940’11 yillara kadar olan “Gtiglii etkiler” doneminde kitle iletisim araglarinin
bireyler {izerinde giicli etkileri oldugu; bireylerin diisiince ve kanilarinin
bicimlenmesinden, davranislarinda degisiklikler olusmasina kadar genis ve giiclii

etkileri oldugu goriilmiistiir.

Doénemin toplumsal modellerinin de gelistirildigi bu donem, ilk iletisim

modellerin sekillenmesine zemin hazirlamistir. (Isik, 2014:30).

3.5.2. Simirh Etkiler Donemi

Sanayilesme ve kentlesmeyle, aralarinda kalict baglar olmayan, toplumsal

degerlerden kopuk, birbirine yabanci, yonlendirilmeye agik kitleler olusmustur.

1940 yilindan itibaren smurlt etkiler yani diger bir adiyla minimum etkiler
donemi baglamistir. 1940’11 yillarin basindan itibaren Amerika Birlesik Devletleri’'nde
kitle iletisim araclari gelismis ve aragtirmalar deneysel bir boyut kazanmaya

baslamistir (Isik, 2000: 26).
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Gicli  etkiler Howland, Lazarsfeld ve Bernard Berelson tarafindan
elestirilmistir. Lazarsfeld, Berelson ve Colombia Universitesi’nin diger elemanlari
tarafindan 1940’larda se¢menlerin oy verme davraniglarina yonelik bir aragtirmada
hipodermik igne modelini destekleyecek bir kanit bulunamamigtir. Aksine kitle
iletisim araglarinin, bireylerin tutumlarini degistirmek yerine mevcut tutumlar1 daha

bir giiclendirdigi gdzlemlenmistir (Yaylagiil, 2010: 49).

1949 yilinda Howland tarafindan gergeklestirilen bir diger arastirma ile, kitle
iletisim araclarinin alicilarin tutum ve davraniglarii degistirmede tek basina etkili

olmadig1 ortaya konmustur (Isik, 2012: 30).

Carl Howland ve arkadaglari, ABD Savas Bakanligi Enformasyon ve Egitim
Boliimii Arastirma Kismi’nda tutum degisimi iizerine tek yanli ve ¢ift yanli sunumun

etkileri aragtirmiglardur.

“Howland’in bagkanligindaki grup, 1945°te ordudaki personelin ve
erlerin “barig yaklasiyor” diye asir1 bir iyimserlige kapilmasi, giic ve
istegi kaybetmeye baslamasi sonucu iizerinde durduklari incelemede;
askerlere Nazizmin tam olarak diisiiriilecegi giine kadar yapilacak ¢ok
isler oldugunu anlatmanin en etkin yollarin1 arastirmiglardir. Bu noktada

tek yanli sunum ve iki yanli sunum birlikte ele alinmastir.

Savasin gii¢ bir savas olacagi ve en az iki yil siirecegini anlatan,
ancak sunumlar1 farkli olan, iki ileti hazirlandi. 15 dakikalik olan tek yanl
sunum meselesinin yalnizca iyimserlik ve umut dolu kolay yanlarini dile
getirirken, 19 dakika siiren iki yanli sunum, meselenin iyi, kolay ve umut
verici yanlarimin disinda, zor, dezavantajli ve karamsarlik verici yanlarini

da dile getirmistir.

Silahli Kuvvetler Radyosunca hazirlanan programlar, denek

gruplarmin egitim programlarina konulmus ve ders konusu olarak
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gosterilmistir. On test ve programlarm izletilmesinden sonra uygulanan
anketler karsilastirilarak ¢oztimlenmistir” (Tekinalp ve Uzun, 2009: 88-
89).

Howland ve arkadaslari yaptiklar1 bu etki arastirmalan ile, kitle iletisim
araclarindan gelen iletinin hedef tarafindan dogrudan kabul edilmedigini, iletilerin

alinmasinda bir takim etkenlerin de etkili olduklarini ortaya koymuslardir.

Boylece kitle iletisim araclarinin, bireysel kani ve tutumlarin degismesinde tek

basina etkili olmadig1 ortaya konmustur.

3.5.3. Giiglii Etkilere Geri Doniis

1960’1 yillardan itibaren yapilan arastirmalarda, ozellikle “tutum” kavrami
iizerinde durulmustur. Yapilan aragtirmalar sonucunde kitle iletisim araglarinin

toplum ve bireyleri etkilemede bir takim siirliliklar1 oldugu ortaya ¢ikmustir.

1960’11 yillarinda yapilan geleneksel etki arastirmalarmin yani sira, iletisim
kurumlar1 ve sisteminin diger sistemler ile iliskisi sorgulanmaya baslanmistir. Bu
baglamda, kitle iletisim araglarmin igerisinde bulundugu toplum sosyolojik olarak
incelenmeye almmustir. Kitle iletisim araclarmin etkisi toplumsal, siyasal, ekonomik

ve kiiltiirel sistemle iligkileri ¢ercevesinde ele alinmistir (Isik, 2012: 31).

1970’li yillarda Alman sosyolog Elisabeth Noella-Noumann, kitle iletisim
araglarinin etkisini inceleyerek sinirli etkileri elestirmis ve giiglii etkilere yeniden
dogus icin ¢agrida bulunmustur. Neuman etki konusunda yapilan g¢aligmalarin
yontemini tartigmaya acarak geleneksel olarak laboratuar kosullarda yapilan
deneylerde kitle iletisimin belirleyici faktoriiniin giindeme gelmedigini belirtmistir

(Yaylagiil, 2009: 51).
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Kitle iletisim araglarinin etkileri arastirilirken, sadece deneysel olarak bir
inceleme yapmak, bu etkilerin toplumsal boyutunu agiklamakta yeterli degildir.

Etkiler tartisilirken, i¢inde yasanilan toplum ve kiiltiir g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Bu dogrultuda, medyanin giiglii etkileri oldugu yalniz bu etkilerin dogrudan bir
siringa gibi hedefe direkt isabet eden bir etki degil, dolayli yollar ile olusan bir etki

oldugu o6ne siiriilmiistiir.

Teknolojik gelismelerle birlikte televizyonunda yayginlagsmas: ile birlikte,
1970’11 yillarda kitle iletisim araclarinin etkileri konusunda gelistirilen “giindem
kurma” ve “suskunluk sarmali” gibi kuramlar, araglarin birey ve toplum iizerinde

giiclii etkiler olusturdugu yoniindeki goriislerin yeniden tartisilmasina neden olmustur.

Boylece kitle iletisim araglarinin dogrudan ve kisa vadeli etkilerinin varsayildigi
goriisler yerine; araglarin birey ve toplum iizerinde dolayli ve uzun vadeli etkilerinin

oldugu gortisleri hakim olmaya baglamistir (Isik, 2012: 32).

3.6. Kitle Tletisim Modellerinin Gelisim Siireci

Biitlin alanlarda oldugu gibi iletisim alaninda da, teori ve modeller bir sure¢

icerisinde meydana gelmistir.

Her model / kuram kendinden Oncekinin zayif yonlerini dikkate alarak
gelistirilmis ve gelistirilen model veya kuramlar sayesinde kitle iletisim alaninda yeni

kazanimlar elde edilmistir.

Gelistirilen ilk modellerde iletisim, dogrusal ve tek yonlii bir siire¢ olarak kabul
edildiginden, iletisimin bir yerde baslayip bir yerde biten bir siire¢ oldugu kabul
edilmekteydi. Dolayisiyla “Dogrusal moddellerin” iletisimi ag¢iklamada yetersiz

oldugu zaman iginde gortildii.
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Daha sonra yapilan ¢aligmalarda ise, iletisimin tek yonlii ve dogrusal bir siireg
degil; aksine karsilikli mesaj aligverisi seklinde isleyen ¢ift yonlii bir siire¢ oldugu
ortaya konulmugstur. Nitekim ilerleyen yillarda yapilan ¢alismalarda iletisim olayinda
piskolojik ve sosyal faktorlerin de goz ardi1 edilemeyecegi ortaya konularak bu yonde

eklemelerde bulunulmustur (Quail ve Windahl, 1993: 9-11).

Bahsi gegen gelismelerle, ilk iletisim modellerine zamanla ;

1. Feedback olgusu eklenmistir.

2. Algida secicilik kavrami gelistirilmistir.

3. Kitle iletisim araglarinin yami sira, kisisel etmenlerin de 6nemli oldugu

diisiincesi kabul gérmeya baslamistir.

Mesajin izleyici lizerinde direkt etki yapmasi diislincesi, zaman igerisinde
degiserek; kitle iletisim araglarinin verdigi bilgi ve fikirlerin yayilip benimsenmesinde
yliiz yiize iletim kanallar1 ve kisisel temaslarin 6nemli oldugu kabul dilmistir.

Kisa vadeli etkiler yerine, dolayli ve uzun surely vadeli etkiler diisiincesi
belirginlesmis; 1960’lardan itibaren, siirecin tamamu yerine, belli yonleri arastirilmaya

baslanmustir.
3.7. Kitle Tletisim Modellerinin Stmflandirilmasi
Iletisim modelleri dogru dairesel ve sarmal modelleri olarak iice ayrilir;
Dogrusal Modeler : Bu modeller, iletisimi dogrusal bir siire¢ olarak ele
almustir. Iletisimi, bir yerde baslayip bir yerde biten bir siire¢ olarak gordiigii ve

geribildirime yer vermedigi icin bu modeller yogun elestiriler almistir. Dogrusal

modellerin basinda “Laswell Modeli” ve “Shannon-Weaver Modeli” gelir.
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Dairesel Modeller: Bu modeller, iletisimin dairesel bir silire¢ olarak
degerlendirir; yani, bu modellere gore iletisim dairesel bir siire¢ izleyerek basladigi

yere geri donmektedir. Dairesel modellere 6rnek olarak Sarman modeli gosterilebilir

Sarmal modeler: Adindanda anlasilacagi gibi iletisimi siirekli genisleyen bir

sarmal seklinde degerlendiren modellerdir. “Dance Modeli” bu tiire rnektir.

3.8. Temel iletisim Modelleri

3.8.1. Uyaran-Tepki Modeli

Iletisim alaninda baslangici yapan ve 1940’larmn sonlarma kadar egemen
olan yaklasim, psikoloji disiplininden gelen uyaran-tepki modelidir. Uyaran-
tepki modeli bir uyarana, yine bu uyaranin hedefi dogrultusunda cevap ya da
bir tepki vermedir. Bu dogrultuda, kitle iletisim araglarmma yonelik yapilan
arastirmalara yon veren temel soru, iletisim araclarinin bireylerin tutumlar1 ve

davranislari iizerinde nasil bir etki yaptigidir.

Burada bahsedilen etki, “bireylerin tutum ve davranislar iizerinde kitle

iletisim araglar1 vasitasiyla degisiklik” yapmaktir.

Kitle toplumunda bireylerin medya mesajlar1 karsisinda hayli savunmasiz
olacag1 On kabuliiyle, ilk iletisim arastirmalarma “Sihirli Mermi”, “Derialtt
Igne” ya da “Hipodermik Siringa” gibi “giiclii etki” yapma potansiyelini
cagristiran metaforik (cagrisima dayali) adlar kullanilmistir. Bunlar daha ¢ok
sistemli bir kurama doniismeyen daginik caligmalardir (Erdogan ve Korkmaz;

2002).
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UYARI

l

Kisa stireli bellek depolama |————| Uzun siireli bellek depolama

||

Okuma ve yorumlama

I

TEPKI

Sekil 3.1. Uyaran-Tepki Modeli.

20. ylizyihn ilk yarisi, iki biiylik diinya savasina, tim diinyay1 yok etme
tehdidi tasiyan Soguk Savas’in baglangicina ve Sosyalist devrime taniklik
etmistir. Bu donemde kitle iletisim araglari, halkin savasmaya motive edilmesi
ve Sosyalist diizenin kabuliinde siyasal iktidarlarin temel aract haline
gelmigtir. 20. ylizyilin ilk yarisina “propaganda savaglar’” damgasmi vurdugu

icin bireylerin “alg1” ve “tutum’larini incelemek de 6nemlidir.

Tutum kavrami, 6zellikle psikoloji i¢in merkezi bir 6neme sahiptir. Ancak
tutum kavraminin bodylesi merkezi bir konuma yerlesmesinde donemin kitle
iletisim araclar ile iletisim calismalar1 da énemli bir yere sahiptir. Ozellikle de
1950’11 yillara degin yapilan pozitivist arastirma gelenegi dogrultusunda
iletisim alaninda gerceklestirilen amprik arastirmalarin nerdeyse tamami
yontem olarak tutum Olgme odaklidir. Giiniimiizde reklamcilik alaninda, imaj
calismalarinda ve propaganda arastirmalarinda hala tutum  Olgekleri

kullanilmaktadir.

Dolayisiyla s6zkonusu calismalar giinlimiizde yapilan ikna ve tutum

caligmalarinin  kuramsal ve yontemsel bilgi birikiminde temel basamagi
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kurmustur. Bugiinkii reklamcilik alaninda giidiileme (motivasyon) arastirmalari

olarak adlandirilan ¢alismalara da 6nemli katkilar1 olmustur.

3.8.2. Laswell Modeli

[letisim alanindaki ilk ¢alismalar Harold D. Laswell tarafindan yapilmistir.

Aslinda siyaset bilimcisi olan Laswell, propagandanin demokrasiyle baglantisi
oldugunu; propagandanin, kitlelerin katilimin1 saglayacak tek ara¢ oldugunu
savunmaktadir. Laswell, siddet ve riisvet gibi tekniklerden daha ekonomik olan

propagandanin, hem iyi hem kd&tii amacl kullanilabilecegini iddia etmistir.

Laswell, medyanin bireyler iizerindeki etkilerini “hipodermik igne” —  sihirli
mermi” kuramiyla agiklamistir. Ona gore, iletisim siirecinde 6nemli olan unsur “etki”
dir. Zira iletisimi “ileti aktarimi1” olarak géren Laswell’e gore, kaynagin hedef kitleye

mesaj gobndermesinin yegane nedeni, hedef kitleyi etkilemektir.

Kisaca, Laswell, kaynagin hedef kitleyi etkileme amaci giittigiinii savunmustur.

Kim? Ne diyor? Hangi kanaldan? Kime?
. Hangi etkiyle?
Tletici Gonderi | Arag L Aha

Sekil 3.2. Iletisim siirecinin 6gelerini gosteren Lasswell Formiilii.

(Lasswell 1948'e dayanarak)

Lasswell Modeli, KIM-NE DIYOR-HANGI KANALDAN-KIME-HANGI
ETKIYLE seklinde formiile edilmektedir. Modelden de anlasildig1 gibi, Laswell’e
gore Kimin Kime Neyi Hangi Kosulla ve Hangi Etkiyle soyledigi onem

tagimaktadir.
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Modeldeki KIM - NE DIYOR - HANGI KANALDAN - KIME - HANGI
ETKIYLE seklindeki formiil arastirma alanlarie déniistiigiinde;

1. Denetim Coziimlenmesi

2. Icerik Coziimlenmesi

3. Medyanin Coziimlenmesi

4. Hedef Kitle, izleyici, Dinleyici veya Okuyucu Céziimlenmesi

5. Etki Coziimlenmesi

gibi konular giindeme gelmis; konuyla ilgili yapilan ¢caligmalar incelendiginde de, etki

ve igerik ¢coziimlemesi lizerinde yogunlasildig: goriilmistiir (Isik, 2014:37).

Laswell (1997:36)’e gore; toplumsal uyum ve uzlasmmin korunmasinda
iletisim formiill, gerek hayvanlar dleminde gerekse de insana 6zgii herhangi bir

toplumsal yapilanmada ii¢ 6nemli islevi yerine getirir:

1. Cevreye egemen olmak: Ulus-devletler 6zel olarak egemenlik kurmakla
ilgilenir; diplomatlar, askerler, casuslar gibi pek ¢cok meslek grubundan

insan bu isle gorevlendirilir.

2. Cevreyle etkilesimde verilen tepkinin bir pargast olarak topluma ilgi:
Politikacilar, basin danigsmanlar1 ya da gazeteciler gibi uzman kisiler kitle

iletisim araglar1 araciliiyla halkla iletisim kurarlar.
3. Toplumsal tarihi bir nesilden bir bagka nesile aktarmak: Bu ise diger

kisilerin yan1 sira egitim kurumlarindaki 6gretmenler ile liniversitelerdeki

akademisyenlerin gorevidir.
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Lasswell modelinde, mesajin ¢ok Kkiiltiirlii bir toplumda farkli kiiltiirlere
sahip izleyiciler ile dolagima girdigini belirtmistir. Mesaj tek bir kanaldan
degil, farkli kanallardan izleyiciye ulasir. Bununla birlikte model; geribildirim
icermeyen tek yonlii, diiz ve cizgisel bir modeldir. Ona gore alicilar pasif

konumdadir.

Lasswell’in ortaya koydugu iletisim arastirmalarinda izleyicilerin pasif
oldugu savi 1970’lere kadar devam eden bir yargi olur. Lasswell’in iletisime
bakis1 bir ikna siirecidir. Lasswell’e gore etki izleyicide iletisim siirecinde 6geler
tarafindan olusturulan gdzlenebilir ve olgiilebilir degisim yaratmadir. Iletisim
zincirindeki O6gelerden bir tanesinde yapilacak bir degisim etkide de

degisiklik olmasina yol acar (Erdogan ve Alemdar, 2002).
1940’ ve 50’li yillarin propaganda calismalarinda Lasswell’in formiili
kullanilmistir. Model, Fransa’da da 1960’lara kadar sorgulanmadan kabul géren

bir model olmustur.

Sonraki yillarda Braddock, Laswell modeline amag ve sart gibi iki unsur ilave

ederk su sekilde bir formiil olusturmustur;

Kim? Ne Diyor? Hangi Medya Ile? Kime?

Hangi sartlar altinda?

Hangi amagla?

Gelistirildigi donemin siyasal ve sosyal durumunu yansitan Laswell Modeli;
Laswell’in iletisimi “ikna stireci” olarak lanse ettigi noktadan yola ¢ikilarak “modelde

etki konusunun abartildig1 yoniinde ve modelde geribildirim unsuruna yer verilmemis

olmasi hususunda bir takim elestiriler almistr.
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3.8.3. Sihirli Mermi

Medyanin insanlar {izerindeki etkilerine kafa yoran ilk iletisim arastirmalart,
medya mesajlarinin insanlarin tutumlarini istenilen yonde etkileme ve yonlendirmede
cok giiclii etkilere sahip oldugu seklinde abartili bir 6n kabule sahiptir. Bu yaklagim
medyanin etki giiciinden de korku duyulmasi ya da tedirgin olunmasi gerektigine

isaret etmektedir.

Giliniimiizde nasil ki internet ve yeni iletisim teknolojileri tasidiklari riskler
acisindan tehlikeli bulunmakta, bazi yasaklama ve sansiir girisimleri yapilmakta ise
gazete, radyo, sinema ve daha sonralar1 televizyon da ilk ortaya c¢ikip yaygin
kullanima eristiklerinde benzer bir kuskuyla karsilanmistir. Topluma o&zellikle
cocuklar ve ergenler iizerinde olumsuz etkileri, bazen kotiimser bir abartiyla ele
alimmustir.

Medyanin smnirsiz derecede etkileme giiclinden kusku duymayan “Sihirli
Mermi Kurami”na gore, medyanin bu kadar giiclii bir etkileme ve ydnlendirme
potansiyeline sahip olmasi, onu tiiketenlerin yeni ekonomik iliskiler igerisinde, sehir
ortaminda bir kitle toplumunda yasamalar1 ve medya mesajlarinin tiiketiminde hayli

savunmasiz kalmasiyla agiklanir.

Bati toplumlarinin Fransiz ihtilali ve sanayi devrimi sonrasinda yasadiklar
radikal degisimlerin sonucunda sosyal bilimciler yeni kentlilerin ve gdg¢menlerin

irrasyonel ve medya mesajlari karsisinda savunmasiz kaldiklarina inanmislardir.

Uyaran-tepki Modelinden hareketle 6ne siiriilen bu goriisler, tipki sihirli bir
merminin insanlar arasinda dolasarak dogru hedefi bulmasi ve etkilemesi gibi
tanimlanir. Dolayistyla yapilan propaganda karsisinda da halkin  direng
gosteremeyecegi ve siyasal iktidarlar ya da medya sahipleri tarafindan istenilen yonde

tutum degisikliginin rahatlikla yaptirilabilecegi kabul goriir.
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Girdi insan Beyni Cikti

Sekil 3.3. Sihirli mermi kuramai.

Diiz, ¢izgisel ve tek yonlii bir enformasyon akisini anlatan bu modele gore,
uyarict bireylerin duyacagi ya da gorecegi herhangi bir ses, s6z, uzun bir konusma

olabilecegi gibi bir sekil, simge ya da sembol seklinde bir etkendir.

Bireyler bu mesajlar1 algilar, i¢sel diinyasinda degerlendirir ve bu uyarandan
hareketle bir tepki gosterirler. Bu tepkiler devamlilik kazanirsa, bundan bir davranig
ortaya cikar. Dolayisiyla kitle iletisim araglarinin, kisa siire icerisinde ve dogrudan

etkileme potansiyelinin varlig1 kabul edilir.

Propaganda ve ikna ¢alismalarinda belirli uyariciyr tekrarlayarak, belirli bir
tepki yaratilabilecegi ve bunun da bir davranis  olarak pekistirilebilecegi

diisiinilmektedir.

Bu dogrultuda I. Diinya Savasi sonrasinda egemen olan propaganda yogun
ortaminda, insanlarin siyasi liderlerin uzun konugmalarinin yanisira belirli sembollerle
donatilmis afislerle, el ilanlartyla “iilke ¢ikarlar1” i¢in savagmaya olumlu bakmalari
saglanmaya calisilmistir. Bireylerin tutumlarinda degisiklik yaratilmaya calisilarak;
bizzat savagsma ya da oglunu, esini, kardesini savasa mutlu génderme ve onlar igin

savasma, motivasyonla ugurlama tutumlar1 gelistirilmek istenmistir.
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29

Sekil 3.4. Birlesik Kiralilk Ordusu Asker Alim Afisi 1914.

Sekil 3.4 de , 1. Diinya Savasi sirasinda hazirlanmis Birlesik Kirallik
Ordusu’nun asker alimi i¢in hazirlanmig propaganda afisinde, Savas bakani Lord
Kitchener, isaret parmagi ile afise bakan insanlar1 gosterecek sekilde tasvir edilmistir.

Sloganda “Your country needs you” “Ulkenin sana ihtiyac1 var” mesaji verilmektedir.
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FOR U.S.ARMY

NEAREST RECRUITING STATION

Sekil 3.5. Amerika Birlesik Devletleri Asker Alim Afisi 1917.

Sekil 3.5. * de, 1. Diinya Savast sirasinda hazirlanmig Amerika Birlesik

Devletleri asker alimi i¢in hazirlanmis propaganda afisinde, Amerikan bayrakli
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kiyafetiyle simgelesen, “Sam Amca” tasvir edilmistir. Lord Kitchener gibi isaret
parmag ile afigse bakanlar1 hedef almaktadir. Sloganda “I want you for U.S. army
nearest recruiting station” “Sizi Birlesik Devletler Ordusu i¢in istiyorum, en yakin

asker alim istasyonu” yazmaktadir.

Uyaran-tepki modelinden hareketle diisliniildiiglinde ise, propaganda
calismalarinin vazgegilmezi olarak politikacilarin halk konusmalari, afigler, ilan ve
brostirler birer uyaran olarak alinmakta ve insanlarin bu mesajlar1 sorgulamaksizin ya

da elestirel bir durus sergilemeksizin aynen i¢sellestirdigi 6ne stiriilmektedir.

Bu yaklagima bugiinkii kosullar altinda bakildiginda ise hayli naif ve toplumlari
homojen, diisiinme ve sorgulama yetisi olmayan bireylerden olusan biiyiik bir kiime

olarak gorme yanilgisi rahatlikla goriilmektedir.

Ancak bu diisiince yapisinin da donemin ekonomik yapisi, politik diizen ve

kiiltiirel iklimiyle yakindan baglantili nedenleri oldugunun altin1 ¢izmek gerekir.

S6z konusu nedenler sdyle siralanabilir:

1. Kitle toplumunda yasayan insanlar sosyal olarak izole olmuslardir ve hayli
siirli bir toplumsal kontrol altindadir; ¢iinkii her biri farkli bir kokene sahiptir ve

ortak degerler, normlar ve inanglara sahip degildir.

2. Tipkt hayvanlar gibi insan varliklart da dogustan i¢inde yasadiklar

diinyada tepki vermelerini saglayan bir dizi i¢giidiiye sahiptir.

3. Insanlarin yapip-etmeleri toplumsal baglar tarafindan etkilenmediginden ve
benzer icgiidiiler tarafindan sekillendirildiginden bireyler olaylar karsisinda benzer

sekillerde davranir ve tepki gosterirler.

4. Insanlarm kalitsal Ozellikleri ve izole olmus sosyal kosullari, medya

mesajlarint benzer/ayni sekilde alma ve yorumlamalarina yol agar.
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5. Boylelikle medya mesajlar1 sembolik bir mermi gibi her goze ve kulaga
carpar, diisiinceleri ve davraniglar1 dogrudan, aninda, ayn1 tarzda ve hayli giicli

sekilde etkiler.

Sonug olarak, bu goriisler sistemli bir kurama doniistiiriilmemis ; ancak 20.
ylizyilin basinda kitle iletisim araglarina iliskin arastirmacilarin  kavrayisin

yansitmasi agisindan dnemli bulunmustur.

3.8.4. Enformasyon Kurami — Shannon — Weaver Modeli

Shannon-Weaver modeli, Enformasyon Teorisi veya Matematiksel Iletisim
Kurami olarak da isimlendirilmektedir. Bu modeli, 1949 yilinda Claude Elwood
Shannon (1916-2001) ve Warren Weaver (1894-1978) ortaklasa yaptiklari bir

calismayla bulmuglardir.

Shannon ve Weaver, Bell Telefon sirketinin arastirma laboratuarlarinda, telefon
kablosu ve radyo dalgast gibi iletisim kanallarinin en verimli bigimde
kullanilabilmesinin yollarin1 ararken bu modeli gelistirmislerdir. Shannon ve Weaver
tamamen yeni bir yaklagimla, insanlar arasindaki iletisimin makineler icin de

uygulanabilecegini s6ylemislerdir.

Shannon ve Weaver'n calismalart  Ana Akim  {letisimi  olarak
degerlendirilmektedir. Bu agidan bakildiginda tiim bu ana akim modelleri, kendinden
once ortaya konan; uyaran-tepki, hipodermik igne yontemi, sihirli mermi ve tagima

kemeri gibi kendine has ¢aligmalardan etkilenmistir.
Tiim bu gelismelerden sonra ortaya konan matematiksel 2 modelden biri olan

Shannon-Weaver modeli (digeri Laswell Modeli) ¢izgisel bir yapidadir. Model su
cizgiyi takip eder:
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Sekil 3.6. Shannon ve weaver’in “matematiksel modeli”.

(Shannon ve Weaver’a dayanarak,1949)

Bu model; iletisimin, bir kaynaktan gonderilen enformasyonun, bir araci

tarafindan belli bir sinyal kullanilarak, hedefe ulastigin1 belirtir.

Enformasyon kaynagindan yola ¢ikan ileti ile, hedefe ulasan ileti arasindaki
farki yaratan faktorler vardir, bunlar “glirtilti” olarak adlandirilmaktadir. Giiriilti
faktort, iletisim siirecinde 6nemlidir; ¢iinkii iletisim siirecinin tam ve dogru islemesi

giiriiltii faktoriine baghdir.

Giirtilti, genelde yapay olarak ortaya ¢ikan, istenmeyen ve insani rahatsiz eden
sesler olarak tanimlanirken; teknik olarak giiriiltii, anarsik ses dalgalarinin st iiste

gelmesi olarak tanimlanmaktadir.

Shannon — Weaver’e gore de, iletisim siirecini engelleyen ii¢ tiir giiriiltii engeli

vardir;

1. Fiziksel giiriiltii: iletisim siirecinde kanaldan kaynaklanan giiriiltii; genellikle

iletisim siirecine disaridan dahil olan bir 6gedir.
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2. Noro-Fizyolojik giirtiltii: Gonderici ya da alicidaki konusma, gérme veya
isitme bozukluklarma bagli olarak gelisen engellerdir. Alici, kaynagin
gonderdigi mesaj1 aldig1 zaman, onu agik ve diizgiin bir sekilde anlayamiyor

ve yorumlayamiyorsa, burada anlamsal giiriiltii devreye girmektedir.

3. Psikolojik giiriiltii: Eger kaynak tarafindan gonderilen mesajlar, alicinin i
diinyasinda yer alan faktdrler tarafindan yanlis anlamalara yol agryorsa,
psikolojik giiriiltiiden bahsedilebilir. Psikolojik giiriiltii faktorlerinin 6nceden
bilinmesi, kaynaga, basarili bir iletisim kurma konusunda avantaj

saglayacaktir.

Shannon-Weaver modeli; iletisim kuramlar1 agisindan olduk¢a Onemlidir;
clinkii model, sadece insan iletisiminin degil, elektronik iletisiminin de Oncii

modellerinden biri olmaktadir.

3.8.5. DeFleur Modeli

DeFleur’un iletisim modeli aslinda Shanon ve Weaver’in Matematiksel Iletisim

Modeli’nin gelistirilmis hadir.

DeFleur, Matematiksel Iletisim Modeli'ndeki giiriiltii faktriiniin yaninda,
siirece geri bildirimi de ekleyerek siireci ¢izgisel modelden dongiisel modele
doniistiirmiistiir. Burada 6nemli olan, génderici ve alicinin génderilen mesajin anlami

izerinde uzlagmalaridir (http://kitleiletisimteorileri.blogspot.com.tr/).
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Sekil 3.7. Shannon ve Weaver modeline, DeFleur’iin geribeslemeye yer

veren katkisi (DeFleur 1970)

DeFleur’un bu modeli iletisim siirecini ¢izgisellikten ¢ikarip dairesel bir bigime
soksa da higcbir zaman Kkitle iletisiminde tam bir geri bildirim siirecinin isleyecegini

garanti edemez.

3.8.6. Co-Oryantasyon Yaklasimi
Mcleod ve Chaffe’nin “Co-Oryantasyon Yaklasimi” modelinin kokleri,

Newcomb ve sembolik etkilesimlere kadar dayanmaktadir. Modele gore (McQuail ve

Windahl, 1993:34-35);
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* Yiiz yiize iliskiler ve grup iletisiminde odak noktasi iki yonliiliik,

karsilikliktir.

* Bilgi kaynaklari, iletisimciler ve alicilar olmak tizere ii¢ unsur ayn1 anda

devreye girmektedir.

* Toplumsal bir durumdaki elit, medya, toplum ve konular arasindaki

istikrar ugurtma seklinde verilmistir.

Konular

Kitle Iletisim Araclari

Sekil 3.8. Co-Oryantasyon Modeli (Elit, kitle iletisimi araglari,kamu ve konular
arasindaki iligkileri gosteren, birlikte yonelim ugurtma modeli) (McQuail ve Windahl,2010:48)

* Elit, tek tarafli politik ¢ikari ifade etmektedir.
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* Konular, toplumda giincel olarak tartisilan her seydir.

* Kamu, medyanin isleyicisi olan konuyla ilgili ve bundna etkilenen

toplumdur.

* Medya (kitle iletisim araglar1), toplumsal olaylarla ugrasan kurumdur.

* Bilgi, toplum iiyeleri, elitler, kisisel deneyimler ya da bunlarin

kombinasyonlarindan elde edilebilmektedir.

Toplum-elit, kamu-medya, elit-medya uyumuiliskilere baglidir. Konular elit ve
toplum tarafindan farkli algilanirsa medya devreye sokulabilmekle birlikte, elitler
olaylara dogrudan miidahale ederek ya da medyay1 kontrol ederek manipiilasyon

yapabilmektedir (Isik, 2014:48).

3.8.7. Osgood ve Schramm Modeli

Bu model, C. E. Osgood tarafindan baslatilmis, Wilbur Schramm (1954)

tarafindan tamamlanmastir.
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Sekil 3.9. Osgood ve Schramm'in Modeli.

Modelde, her iki taraf, 6rnegin bir konusma aninda ayni islevleri yerine getirir. (Schramm 1954)

Shannon modeli, diiz ¢izgisel olarak tanimlanabilirse, Osgood-Schramm
modeline de tamamiyla dairesel denilebilir. Bu iki model arasindaki bir diger fark;
Shannon’un ilgisi birincil olarak alicilar ve vericiler arasinda aract iglevi goren
kanallara yonelirken, Schramm ve Osgood tartigmalarini iletisim siirecindeki baslica

aktorlerin davraniglari izerinde yogunlastirmiglardir.

Boyle oldugu halde, her iki yaklasim arasinda 6nemli benzerlikler vardir.

Geleneksel diiz ¢izgisel iletisim modeli, gonderen ile alanin rollerini sabitlestirir
ve birbirinden ayirir, bunu yaptigi i¢cin de zaman zaman elestirilmistir. Bir yorumunda
Schramm (1954) su noktaya dikkat ¢cekmektedir:

“Aslinda iletisim siirecini, bir yerde baslayip bir yerde biten bir siire¢ olarak

diistinmek yaniltict olur. Gergekte siire¢ sonsuzdur. Bizler kii¢iik kumanda merkezleri

gibi sonsuz sayida enformasyon akimini ele alip tekrar géndermekteyiz...”
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Bu yaklagimin ortaya c¢ikisi, iletisimin geleneksel diiz ¢izgi-sel/tek yonli
tanimindan bir kopus yaratmistir. Model, 6zellikle kisilerarasi iletisimi agiklamada
kullanigh, fakat geribildirim tepkilerinin olmadig1 veya c¢ok az oldugu durumlar
aciklamaya daha az uygundur. Kitle iletisimi, buna 6rnek bir durum sergiler. Daha
sonraki uygulamada Schramm bu modeli, kitle iletisimini agiklamaya uygun bir

sekilde degistirmistir. (McQuail ve Windahl, s:33-34).

3.8.8. Iletisimin Dinamik Sarmal Modeli

Dance 1967’de gelistirdigi “ iletisimin Dinamik Sarmal Modeli ” ile iletisimin
statik degil, dinamik bir siire¢ oldugunu; insanin da bu siirecte etkin rol alan birey

konumunda oldugunu ileri stirmiistiir.

Modelde, insanin farkli iletisim ortamlarma katilarak, oralardan edindigi
deneyim ve birikimleri de belleginde depoladigini ve daha sonra katildig: iletisim
ortamlarinda bellegindeki bu bilgileri de harekete gecirerek iletisimin isleyisini

etkiledigi,degisime ugrattig1 kabul edilmektedir.

Dolayisiyla da iletisim siirekli genisleyen bir sarmal olarak stirdiiriiliir.
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Sekil 3.10. Dance’in Sarmal Modeli.

Bu modelde de iletisim, gerceklikte islediginden farkli olarak abartili bir
iyimser bakis agis1 sergilemektedir; oysa ki gercek yasamda uzlagmalar kadar

catismalar da yaganmaktadir.

Modelde egemen olan bu idealist tavrin, 60’11 yillarin ortalarindan itibaren Bati

diinyasina egemen olan sistemin yaklagimlarinin etkisinde olustugu sdylenebilir.

3.8.9. ABX- Simetri Modeli

Newcomb'un modeline gore kisiler, kurumlar, devletler, iilkeler arasi iligkiler
zaman zaman bozulur ve uzlaginin yerini ¢atigmalar alabilir. Yakin iliski icerisinde
bulunan taraflar arasi iliskinin bozulmasinda genelde onlarin diginda, ancak onlarla

iligkili bir baska etmen (kisi, durum, olay) rol oynar.
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ABX modeli olarak bilinen i¢lii iliskide, A ve B esit konumdaki kisilerdir ve
aralarinda bir iligki vardir. X onlarin iizerinde yani tist konumdadir. X genellikle bir
giictiir, bazen bir siyasi parti, bir kurum, bir grup, bir holding sahibi vs olabilir A ve B
kisileri arasinda yakin bir iliski vardir. Ama ayn1 zamanda A ve B kisileri X ile de

iliski icerisindedir.

A'nin ya da B'nin X ile iliskisinde, digerinin iliskisine gore farklilik olmasi,
daha iyiye ya da daha kétiiye gitmesi, A ve B arasindaki iligkinin bozulmasina yol

acabilir.

X

A < B

Sekil 3.11. Newcomb'un ABX Denge Modeli.

Bu modelde 6nemli olan, sistemin varligini siirdiirmesidir. eger sistemin
isleyisinde rol alan birimlerden biri yada birkag1 arasinda ,sistemin genelini etkilecek
bicimde iliski sorunu ¢ikmigsa bu sorun giderilir ve iyi iligkiler yeniden baslatilir yada

sorunlu birimler sistem disina atilir.
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3.8.10. Suskunluk Sarmal

Elisabeth Noelle-Neumann tarafindan gelistirilen ve kamuoyunu ele alan daha
biiylik bir kuramin bir ilkesi olan bu kuram kitle iletisimi i¢in olduk¢a Onemlidir.
Ciinkii kitle iletisim araglarinin bireyleri, toplumu susturabilme, kimi gruplara da

konugma cesareti verebilme giicii lizerinde durur.

Kitle iletisim Araglar1 ve Suskunluk Sarmali Iliskisi, kitle iletisim araglarinimn
belirli konu bagliklarin1 kamunun goriis ve tartisma alanindan uzaklastirma yetenegi
tizerinde duran Suskunluk Sarmali Kurami (Spiral of Silence) Alman sosyolog

Elisabeth Noelle-Neumann tarafindan gelistirilmistir.

Uzun bir stiredir gelistirilen ve sinanan (1974; 1984; 1991) bu kuram dort 6ge
arasindaki etkilesimle ilgilenir. Bu 6geler; kitle iletisimi, kisilerarasi iletisim ve
toplumsal iligkiler, diigsiincenin bireysel olarak agiklanmasi, bireylerin toplumsal
cevrelerinde onlart ¢evreleyen diisiince ortami hakkinda sahip olduklar algilamadir

(Alemdar ve Erdogan, 1998, s.294).

Suskunluk Sarmali Kurami kigisel diisiincenin bagkalarinin ne diisiindiigline
bagli oldugunu ele alan temel sosyo-psikolojik diisiinceden kaynaklanir ve su

varsayimlara dayanir (Mutlu, 1988:321; McQuail ve Windahl, 1997:135) :

1. Insanlar belli bir goriisii benimsemede yalniz olduklarini diisiiniiyorlarsa, bunu
acik olarak dile getirmekten kacginirlar, ancak bu goriiglerinin paylasildigini ya
da destek gorecegini diislinliyorlarsa cevrelerindeki diger insanlarla bu

goriisleri hakkinda konusurlar.

2. Birey belli bir goriisiin toplumda ne kadar gegerli oldugunu saptamada kitle

iletisim araglarini bir 6l¢iit olarak kullanabilir. Benimsedigi goriis bu araglarda
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yeteri diizeyde yer almiyor, dile getirilmiyorsa, bunun yeterince kabul goren

bir gorilis olmadigi sonucuna varir.

3. lletisim araglarinin hemen hepsi az ya da ¢ok tekelci bir sekilde aym kanilari
dile getirme egiliminde olup, insanlar1 toplumdaki kani iklimine iliskin ¢ogu

kez yanlis bir goriintiiyle bas basa birakmaktadirlar. Buradan hareketle;

4. Belli bir goriise sahip bir¢ok insan, toplumdan, bulundugu ¢evreden diglanma
korkusuyla goriisinli  savunamayacaktir. Suskun kalindik¢a bu goriis
oldugundan daha az yaygin ve gegerli sayilacak ve bu durum ise bir suskunluk
sarmalinin olugmasina neden olacaktir. Genel-geger goriislerden farkli
goriigleri olan insanlar giderek seslerini duyurmada daha az istekli olacak ve

iletisim araglarinin goriisti giderek baskin ve dogru olarak algilanacaktir.

(— Kigiler arasinda ve/veya

Kitle Hatigim Areglare (Medys) GWP' ar arasinda varola n,
tarafindan siiteil| dile getiriien, fakat

ve e sonunds bason gelen (— toplumca kabul gormeyecegi
" varsayilan fikirler

Y

<

Digtanma korkusu nedenlyle
fildrlerinl agikga sdylemeyen
ve/veys
fikirleri "aykin® addedien sinif ile
‘gonel goer' addodilon simfa dahil olmak
arasinda kararsiz katan kigllerin toplami

Sekil 3.12. Suskunluk Sarmal.

3.8.11. Riley & Riley Modeli

Riley & Riley’e gore, ilk iletisim modelleri, iletisim siirecinde sosyal ¢evrenin

etkisinin pek fazla olmadigi izlenimini verdiginden, iletisim siirecinin sosyal bir
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bosluk i¢inde meydana geldigi ve sosyal ¢evrenin etkisiz oldugu diisiiniilebilmekteydi

(Isk,2014:52).

John W. Riley ve Mathildo White Riley, “Kitle Iletisimi ve Sosyal Sistemi” adli
makalelerinde iletisimin sosyolojik boyutunu vurgulayarak, asagida ana hatlan

sunulan, bir model gelistirmislerdir (McQuail ve Windahl, 1993: 47-49).

1. Riley & Riley, kisiler arasi iletisimden toplumsal iletisime ge¢cmeye
calistiklart bu modellerinde Merton, Parsons ve Schramm’in

diistincelerinden biiyiik 6l¢iide yararlanmislardr.

2. Riley & Riley, kitle iletisimini toplumdaki diger sistemler gibi ele alarak

sosyolojik bakis acisiyla incelemeye calismiglardir.

3. Riley & Riley’e gore, geleneksel anlayista kaynagin mesaj
gondermedeki amaci hedef kitleyi etkilemektir. Onlara gdre, organize
olamamis kitle igerisinde izole edilmis durumda olan birey, mesaji

aldiginda nasil tepki verecegine akilci bir sekilde karar vermektedir.

Riley & Riley’ e gore, genis toplumsal yapi icerisindeki iletisim siirecinde
birincil gruplar ve referans gruplari 6nemli rol oynamaktadir (Alemdar ve Erdogan,

1990:100). Bu modelde, iletisim siirecinin toplumsal yonii vurgulanir.

Bu modele gore kisiler, iletileri aldiklar1 anda, sosyal ¢evrelerinden yalitilmig
atomlar degillerdir. Karar verirtken onlara etki eden referans gruplart ve birgok
degerleriyle davranislarini paylastiklar1 birincil gruplart (ailesi, ¢alisma gruplari)

onlart etkilemektedir.
Referans gruplar1 deyimi, bireylerin degerlerini ve tutumlarini ifade etmelerine

yardim eden grubu anlatmaktadir. Birincil gruplar, aynt zamanda referans gruplar

olarak da iglev gorebilmektedirler.
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Birey ister yaymnci, isterse alict olsun birincil  gruplar tarafindan
etkilenmektedir

(http://blog.milliyet.com.tr/kitleiletisimkuramlari/Blog/?BlogNo=217419).

Riley Riley’in modelinde de kitle iletisim siireci toplumsal sistemin bir pargasi
olarak goriiliir ve 6zellikle iletiler, toplumsal sistem i¢inde yasayan bireylerin faaliyet

ve isteklerine uygun bir sekilde gonderilir.

Bu modelde kitle iletisiminin, i¢inden gectigi toplumla etkilesim ig¢inde oldugu

savunulmaktadir.

3.8.12. Maletzke Modeli

Cogu iletisim ¢aligmalar1 ve modelinde, arastirmacilar bir, belki de iki faktor
tizerinde dururlar. Bu, kitle iletisim arastirmalar ile ilgili sorunlarin en iyi, bir veya
iki  faktorlik agiklamalarla analiz edilebilecegi gibi yanlis bir sonug

dogurabilmektedir.

Alman bilim adami1 Maletzke (1963), "Schema des Feldes der Massen-
kommunikation" -Kitle iletisim alanlar1 semasi- de bizlere olduk¢a farkli bir

perspektif sunar.

Metodolojik olan ve iyi kurulmus olan bu model, kitle iletisimini sosyal ve
psikolojik acidan ¢ok karmasik ve aciklamalarin tek faktor tipinden ¢ok, birden fazla

oldugu bir siire¢ olarak gostermektedir.

Maletzke, modelini geleneksel temel Ogeler, iletici, gonderi, arag ve alict
izerine kurmustur. Ancak kitle iletisim araci ve alict arasinda iki tane daha bilesken
olduguna dikkat ¢eker. Bunlar kitle iletisim aracindan gelen 'baski' veya 'zorlama' ile

alicinin kitle iletisim araci hakkinda sahip oldugu imajdir.
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Bu modelde oncelikle farkli iletisim araglarinin, alicidan farkli sekillerde uyum

talep ettigi gergegi dikkatleri cekmektedir.

Her aracin kendine 6zgii olanaklar1 ve kisitlamalar1 vardir ve aracin nitelikleri,
alicinin kitle iletisim aracinin igerigini algilayisinda ve igerikten nasil etkilendigini an-

lamada 6nemli bir etmen olarak diislintilmelidir.

Bu diisiinceye gore, bir tiyatro oyunu radyodan dinlenildiginde ve TV'den
izlenildiginde izleyici  dinleyici ayni deneyime sahip olmaz.
McLuhan'm (1964) sik ifade edilen “arag, gonderidir' deyimi aliciya gore aracin

roliiniin ne kadar ciddi olabilecegini gostermektedir.

tletiggmeinin kendi
hakkindaki imajt Alcnin kendi

hakkindaki imaji

Ahadan aminda geribeslemeler

lletsgimcinin
kisilik yapsi

lletigim igeriginden
segme

Alicinin
kisilik yapiss

Hletgimeinin
cahsma grubu

lcengin secimi ve
yapilandinlmas) e a1 Etki, igerik
— Kitle -] deneyimi

[ lletisim et 3
— Arac = Aragtan baskt

Orgar iginde

iledsimdi Mesajdan baski veya zorlama
veya zorlama - Izleyici kitlesinin
| Altcinin ara bir 0 i
lletisimeinin Aragtan basks imaji el

ol alic
toplumsal ¢evresi veya zorlama

Alcrya tiskin Hetigimeinin Imaji

Alcanin
toplumsal cevresi

Arag iceriginin kamusal
aiteligi nedeniyle meydana letisimeiye Higkin Alcinin lmapn
z¢len baski ve zorlamalar

1= lensimai G = Gonderi A= Aha

Sekil 3.13. Tamamlanmamis Maletzke Modeli, 1963.

Model sosyal psikolojinin kitle iletisimine birka¢ on yildir duydugu ilgiyi
ozetlemektedir. Goreceli olarak eskimis olmasina ragmen hala yeterince ayrintili ele
alinmamis bazi 6nemli etmenleri ve iliskileri igerdigi icin model bugiin dahi kul-

lanighdir.
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Sosyal psikolojik bakis acisindan bakildiginda bu kadar ayrintili oldugu i¢in
model, kitle iletisim siirecindeki 6nemli etmenlerin gdzden gecirildigi bir model
olarak goriilebilir. Bu nedenle boylesi siireclerin tanimlarinin analiz edilmek istendigi

durumlarda kullanilabilir.

3.8.13. Gerbner Modeli

Amerikali kitle iletisim arastirmacisi George Gerbner'in amaci, genis uygulama

alan1 olan bir model ¢izmektir. Model ilk kez 1956'da sunulmustur.

Modelin o6zelliklerinden biri, hangi iletisim durumunu agikliyorsa ona gore

farkli bicimlere sokulabilmesidir.
Boliimler yapr bloklar1 gibi kullanilabilir. Boylelikle basit iletisim siireglerinin
yani sira, gonderilerin liretimi ve iletilen gonderi ve olaylarin algilanmasi gibi

karmagik iletisim siireglerini de agiklamak miimkiin olur.

Model, algilama ile iiretimin dogasi ve aralarindaki iliski hakkinda sorular

sorulmasini saglar. (McQuail ve Windahl, s:38)

Gerbner'in Lasswell tarzi formiilii s6yledir:

. birkisi

2. bir olay1 algilayip

3. tepkide bulundugunda

4. belli bir ortamda

5. bazi araglar kanaliyla
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6. kullanilabilir bir malzeme hazirlar

7. bunun bir bigimi
8. ve baglami vardir
0. icerigi aktararak igerik iletir
10. ve bazi sonuglara yol acar.
Algi boyuta
Olaylar dinyas: ile
lletisim ajan arasindaki iliski
Secim
Baglam ;
Kullanilabilirlik Qlay

Insan veya
makine

N —

55 E | Aragvedenetim boyuru

Té :c'.‘; Tg lietisim Grana ile

3 R lletisim ajan arasindaki iliski
X

Sekil 3.14. Gerbner'in genel iletisim modeli
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M, E’yi E1 olarak algilar. (Gerbner, 1956).

Sekil 1 Sekil 3.15. Orneklendirilmis olarak Gerbner'in modeli.
M, M”e havaya iliskin algilamasini iletir (Gerbner, 1956).

Ornegin model, insan ve mekanik iletisimi birlikte a¢iklamak iizere Gerbner
(1964), igerik analizinin belli bash prosediirlerini agiklamak ve gostermek icin kendi

modelini gelistirmistir.( McQuail ve Windahl, s:39-41)

3.8.14. Bagimhihik Modeli
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Bagimlilik modeli, kitle iletisim kuramlarinin mikro diizeyde ¢oziimlemelerle
kisith kalmasi ve insanlarin kitle iletisim araglarina makro diizeydeki bagliliklar
iizerinde durmasina segenek olarak gelistirilen bir yaklasimdir. Bu model, ¢ kitle
iletisiminin ni¢in kimi zaman ¢ok gliclii ve dolaysiz, kimi zaman da dolayli ve
olduk¢a zayif etkide bulundugu’ sorusunu yanitlamaya g¢alisir. (Tekinalp ve Uzun,

s:102)

De Fleur ve Ball Rokeach’a gore; sanayilesmis toplumlarda, izleyiciler, kitle
iletisim araglarina enformasyon kaynagi olarak yiiksek derecede baghdirlar.
Izleyicilerin araglarla enformasyona baglilik derecesi arag — iletilerinin izleyicinin
inang, duygu ve davraniglarini ne zaman ve neden degistirdigini anlamada anahtar
olan degiskendir. Bagimligin ¢esitli tiirlerinden s6z edilebilir. Bir tiirii kisinin
toplumsal diinyasini anlama gereksinimine dayanir. Baska bir tiirii bu diinyada etkili
ve anlaml bir sekilde davranma gereksiniminden dogar. Ugiincii bir tip giinliik
sorunlar ve gerginliklerden kagma (fantezi — kagma) gereksinimine dayanir. Sonug
olarak, bu tiir seylere bagimlilik giiclendik¢e, verilen enformasyonun izleyicinin
algl, duygu ve davranig bigimlerini degistirme olasiligt vardir (Erdogan ve

Alemdar, 2005:117).

Bu kurama gore kitle iletisim araglarinin etkisi, var olan toplum yapisi ve kitle
iletisim araclarmin bu yap1 igerisindeki yeri ve onemi ve izleyicilerin bu araglarla
olan iligkisi ile belirlenmektedir. Bu modelde, ileri toplum seviyesindeki izleyiciler
enformasyon kaynagina yliksek derecede baghdirlar. Baska bir deyisle, modern
toplum icinde yasamani siirdiiren birey, gerek toplumda olan gelismelerle ilgili
bilgileri edinmek, gerekse kendi duygusal ve diisiinsel yapisinin yoniinii belirmek

icin bu aracglara bagimli hale gelmistir.
Kurama gore, kitle iletisim araglarinin toplumdaki enformasyon aktarma

gorevleri nedeniyle izleyicilerde yaptiklari degisimler {i¢ grupta incelenir: Algisal,

duygusal ve davranigsal. Buna gore (Tekinalp ve Uzun, s:103) :
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1. Algisal Etkiler: Algisal etkiler, belirsiz tutumlar, inanglar ve degerlerle
ilgilidir. Belirsizlik, yetersiz ya da catisan enformasyonun olmasindan
kaynaklanir. Ornegin deprem ya da suikast gibi olaylarda ilk haberler kesin
degildir. Bu belirsizlik daha fazla enformasyon saglamakla ortadan

kaldirilabilir.

2. Duygusal Etkiler: Duygusal siire¢ler hoslanma, hoslanmama, korku, sevgi,
nefret gibi duygular igerir. Bu siireglerle ilgili enformasyon gonderildiginde

izleyicide duygusal degisim beklenir.

3. Davranissal Etkiler: Kitle iletisiminin birey ve gruplari davranisa gegirici
etkisini igerir. Bu etki, aktiflestirme ya da pasiflestirme bi¢ciminde olabilir.
Kitle iletisim araglarinin oy vermede ve reklam yoluyla izleyicileri tiiketim

yoniinde harekete gecirmesi de bu etkiler arasindadir.

3.8.15. Kullamislar ve Bagimhilik Modeli

Kullanis, ileti araglarmin ve igeriklerinin secimi, tiiketimi, islenmesi ve
yorumudur. Gereksinimler ve giidiiler / diirtiiler iletisim araglarini toplumsal yapilar
ve kosullar tarafindan smirlanan belli bir kullanmaya gétiirtir. Bu kullanma iki sonug
iiretir. Birincisinde kullanig, icerikle sonug¢ arasinda araya giren degiskendir ve
‘etkiler’ olarak nitelenir. Bu durumda, temel ilgi belli sekillerde segilen,
tilketilen, islenen ve yorumlanan ‘igerim’ (anlam) iizerinde toplanir. Dolayisiyla
‘etki’ iletisim araglarinin igeriginin isteyerek/fayda i¢in kullanilisinin sonucudur.
Uciincii  bir  sonug, iletisim gereksinim ve giidiilerinin/diirtiilerinin doyuma

ulastirilmasidir (Erdogan ve Alemdar, 2005:137).
Kullaniglar ve bagimlilik yaklagimi kitle iletisimi yoluyla elde edilip olusan

toplumsal gercek, bizim kanallar1 ve iletileri nasil kullandigimiza etki eden toplumsal

ve psikolojik Oneriler tarafindan yogrulur. Bir aracin bizim toplumsal
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konular1 algilamamiza etkisi ayni zamanda bizim bu aracin  sundugu

icerigi nasil kullanacagimizdan etkilenir (Alemdar ve Uzun, s:137).

Serbest girisim toplumlarinda iletisim araglart varliklarini stirdiirebilmek i¢in
genis sayida izleyiciye sahip olmak zorundadir. izleyicilerin enformasyon
gereksinimleri arttikga iletisim araglarina bagimliliklar1 da artar. Bunun sonucu
olarak da iletisim araclarinin izleyicilerin algi, tutum ve davranislarini

etkileme olasilig1 artar (Alemdar ve Uzun, s:105).

Bu modelde goriildiigii gibi kitle iletisimi toplumsal sisteme baglanir.
Enformasyondaki ¢esitlilik ve yogunluk, toplum sisteminin karmasiklagmasi gibi
durumlar bireyin toplum ile olan iligkisinde kitle iletisimine daha c¢ok
dayanmasina sebep olmaktadir. Kitle iletisim araglarinin etkisi, toplumsal sistem,

var olan iletisim ydntemi ve alici arasindaki iligkilere dayanmaktadir.

3.8.16. Frankfurt Okulu ve Kiiltiir Endiistrisi

Frankfurt Okulu, Almanya’da 1923 yilinda kurulan farkli disiplinlerden
insanlar1 bir araya getiren “Toplumsal Arastirma Enstitlisii”’niin bir diigiince akimi

13

olarak ifade edilmesidir. Okulun genel yaklasim bicimi “ elestirel teori” olarak
adlandirilmaktadir. Hem kapitalizmin hem de sosyalizmin elestirisi, Frankfurt

Okulu’nun ana disturu olarak belirtilebilir.

1923’te  Frankfurt’ta kurulup, 1933’te Max Horkheimer, Theodor W.
Adorno’nun siirgiine géndermesiyle 1950’lerin basinda yeniden kurulmustur. Okulun
kurulmasindaki amag; bir dogmaya dontstigii diisliniilen Marksizmi, 6ziine
dondiirmek ve felsefeyle iliskisini kurmaktir. Yani Markistler olarak, Marksizmin
elestirisini yaparak, bu 6gretinin kendi i¢inde elestiriyi dogurabilecek iistlinliige sahip

oldugunu gostermekti (http://tr.wikipedia.org/wiki/Frankfurt Okulu (16.11.2011)).
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Kiiltiir Endistrisi kavrami1 1940’11 yillarin ortalarinda Adorno veHorkheimer
tarafindan ortaya atilmistir. Kiiltiir varliklariin endiistriyel tiretimini, kiiltliriin meta

gibi toptan tiretildigi bir harektet olarak inceler.

Onlara gore kiiltiirel tirtinler; filmler, radio programlari, magazinler, arabalarin
ya da kentlesme projelerinin seri olarak yapimindaki, orgiitlenme ve planlama
semasina ait teknik mantifin aynisii yansitirlar. Cagdas uygarlik, her seye bir

benzerlik havasi verir.

Kiiltiir endiistrisi, cok sayida istegi karsilamak iizere, her yerde standart mallar
sunar. Bu durum, teknolojinin evrimiyle ilgili bir yasanin kendiliginden sonucu

degildir; onun giincel ekonomideki islevinin sonucudur.

Giiniimiizdeki teknolojik mantik, egemenlik mantiginin ta kendisidir. Teknigin

toplum iizerinde gii¢ kazandigi alan, ona ekonomik olarak egemen olanlarinalanidir.

Adorno ve Horkheimer’e gore, kiiltiir endiistrisinde memnuniyet hicbir sey
hakkinda diisiinmeme,¢ekilen aciyr c¢ekildigi yerde unutma ve ‘“evet”
demeanlamindadir. Bu bir kagistir, harap olmus gercekten ve en son kalan direnme

diistincesinden kagistir.

Kitle iletisim araglari baskicidir; Kapitalizme yoneltilen elestiriler bogulur,
mutluluk itaatle ve bireyin var olan toplumsal ve siyasal diizene tamamen
eklenmesiyle saglanir (Tekinalp Disiince, duygu ya da bilginin kaynak
tarafindankodlanmis bi¢imi olarak tanimlanan mesaj, bir seyi aktarmayi, iletmeyi
isteyen kaynagin trettigi, sozel, gorsel ve isitsel simgelerden olusmus somut bir

iiriindiir (Tekinalp ve Uzun, s:169-171).

Frankfurt Okuluna gore, kitle iletisim araclar1 tek bigim ve siradan bir kitle
kiiltiirii yaratmigtir. Dinamik, yenilikei, yaratici olan her sey kitlesel pazara uygun
goriilmeyerek yerini diipediiz, {stlinkoriiliiglin - bitmek bilmeyen yinelenise

birakmustir (Tekinalp ve Uzun, s:169-170).
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Frankfurt Okulu’nnun 6nde gelen diisiiniir ve iiyeleri: Theodor, Adorno, Max

Horkheimer, Walter Benjamin, Herbert Marcuse, Jiirgen Habermas’dir.

3.8.16.1. Theodor Adorno ve Max Horkheimer

Adorno ve Horkheimer Frankfurt Okulu’nun en 6nemli isimleri arasinda yer
almaktadirlar. Adorno toplum, kiiltiir ve estetik {izerine yazilar yazmig ayn1 zamanda
kiiltiir endiistrisi ve kitle kiiltiirii konulariyla da yakindan ilgilenmistir. Horkheimer da
kiiltiir konusunda calismalarda bulunmus ve Toplumsal Arastirmalar Enstitiisii’niin
yoneticiligini yaptig1 dénemde Enstitii’niin ¢caligmalarinin disiplinleraras1 bir karakter

kazanmasini saglamigtir ve daha sonraki ¢alismalarin da yoniinii belirlemistir.

Elestirel okulun baslangiciyla ilgili Erdogan ve Alemdar (2005) da
Horkheimer’in 1930’lar1 incelediginde Marksizm’i “tercihli” olarak ele aldigini,
ekonomik yapidan ¢ok yabincilasma, fetisizm ve sahte-biling iizerinde durdugunu
belirtirler. Horkheimer’a gore “giiniimiizde halk hala kendi bireysel kararlariyla
hareket ettigini sanmaktadir. Aslinda, davraniglart sosyal mekanizmalar tarafindan
bicimlendirilir. Gelecekleri bagimsiz bireylerin rekabetiyle saptanmaz, onun yerine
yoneticilikler ve ekonomik sistem arasindaki ulusal ve uluslararasi catigmalarla
belirlenir. Artik hi¢ kimse kendine 6zgii fikirlere sahip degildir. Halkoyu denen sey
egemen 6zel ve kamu biirokrasilerinin bir {iriiniidiir. Insanlar arasi dayanismay1
yerlesmis toplumda degil, gangsterler arasinda bulmak c¢ok daha olasidir.
Giliniimiizdeki insanlik durumu, kar / ¢ikar iiretimine dayanan toplumun temel
yapisinin sonuglaridir, eksiklikleri degil.” Horkheimer’in bu agiklamalar1 “elestirel

okulun” baslangicini ve olusum temelini belirler (Horkheimer, 1937).

Kiiltiir endiistrisiyle ilgili goriisleri bircok eserlerinde yer alsa da, Adorno ve
Horkheimer’in birlikte yazdiklar1 “Aydinlanmanin Diyalektigl” (1996), Frankfurt
Okulu’nun elestirel teoriye dnemli katkilarindan biridir. Bu eserde kiiltiir elestirilerine
yer vermiglerdir. Kapitalizmle olusan kiiltiir endiistrisini ve bireyselligin ortadan

kalkigini, egemen giiglerin kullandiklar1 araglarla — ki kitle iletisim aracglar1 da
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bunlardan biridir — insanlarin yasamini nasil yo6nlendirdiklerini ve nasil bir kitle
kiiltiirii olusturduklarmni elestirirler. Insanin doga iizerindeki efendiligini kurup
saglama almaya calisirken, insanin dogadan koptugunu ve kendi olusturdugu
kosullarda bu kez bireyler arast kole-efendi iliskisi icinde kayboldugundan
bahsederler. Kapitalist sisteme ve kapitalist toplum yapisina ¢ok olumsuz bir
yaklagimlar1 vardir. Kapitalizmin yarattigi kosullarda da birey oOzgiirligiini
yitirmektedir. Horkheimer’a gore “Tekelci kapitalizm kosullar1 altinda bireyin gorece
ozerk olan yapis1 da ¢okmektedir. Bireyin artik kendi diisiinceleri yoktur. Gergekte
kimsenin inanmadig1 kitlesel diislinceler aslinda egemen diizenin ve devlet
biirokrasisinin diisiinceleridir. Bu diislincelerin yandaslar1 yalnizca kendi c¢ikarlari
pesindedirler ve ekonomik diizenin pargalari olarak iglev goriirler” (Aktaran Kellner,

1973).

Frankfurt Okulu’na gore dilin “yorumlayic1 (hermeneutic) ¢emberi” iginde
insanlar bagimh kiiltiiriin tutsagidir. Kitle iletisim araglar1 ve kitle eglence endiistrisi,
Adorno’nun deyimiyle “kiiltlir endiistrisi”, kitlelerin bilincini o denli kolonilestirdi ki
kitleler artik direnmeyi bile diisiinemez hale geldiler. Bu yapida, sermayenin
savunuculart sahiplenme yoluyla popiiler kiiltiir 6rgiitlerini denetlemekle kalmazlar,
ayn1 zamanda popiiler diis kurma iizerinde de egemenlik uygularlar. Adorno ve
Horkheimer tekelci kapitalizmdeki kiiltiirii “kitle kandirmasi olarak aydimlanma”
biciminde nitelerler. Tekel altinda biitiin kitle kiiltiirii aynidir. Sinemalar ve radyo
artik sanat olma gibi bir sahte-iddiaya gereksinim duymaz, bu araglarin sadece “is”

olduklar1 gercegi bilerek ve diisiinerek iirettikleri sagmaliklart hakli ¢ikarmak i¢in bir

ideoloji yaratirlar (Erdogan ve Alemdar, 2005: 330).

Kapitalizm ve araglari, yarattiklart modern toplumda bireyi hem
yalnizlagtirmakta hem de bundan yararlanarak ydnlendirmektedirler. Yalnizlagan
birey yasamini iiretmeye devam etmek i¢in ve gelecegi diislinerek bir seyler yapma
ihtiyact duyar; Adorno’nun belirttigi gibi de bunun i¢in orgiitlenme bir yoldur.
Sirketler, sendikalar birer orgiittiir, ancak bunlarin iginde bulunmak da aslinda bireyin
kendi tercihi degildir, toplumsal kosullar onu buraya getirmistir. Istegiyle girdigi bir

orgiit olsa bile oOrgiit ici iliskiler bireyin ihtiyaglarina degil orgiitiin bagindakilerin
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ihtiyaglarina gore belirlenir. Bir orgiitte yer almak o orgiitiin tiim {yelerini esit
kilmaz, her zaman yonetenler ve yonetilenler vardir. Isci bir sirkette kapitalist sisteme
hizmet eden patronlarinin hizmetindeki bir ¢alisandir; sendikaya tiye oldugunda da bu
sendikanin da basinda bulunanlarin yonlendirmesine tabiidir, ki zaten sendikalar da
sistemin bir parcasi olarak yine sistemin devamini saglarlar. Horkheimer’in da
belirttigi gibi “isci orgiitleri gibi modern orgiitsel birimler, sosyo-ekonomik sistemin

organik pargalaridir” (Horkheimer,2008: 157).

Adorno, sistemin icinde hapsolmus insanin durumunu su sekilde
betimlemektedir: Teknik calisma siireci, aract ve dolayim halkalar1 arastirmacilar
tarafindan bir bakima coktandir yeterince ortaya konulmamis olan Onemli bir
sektorden, sanayi sektdriinden kalkip biitlin yasamin icine yayildi. Bu siire¢ kendisine

hizmet eden 6zneleri bicimlendiriyor, hatta 6zneleri imal ediyor bile denilebilir.

Yeni ¢aglarin baglarinda insanlara ne olduysa bugiin daha yiiksek bir tarihsel
asamada ayni seyler ters bir vurgulamayla tekrarlantyor. Serbest piyasa ekonomisi
feodal sistemi yerinden edince ve girisimciye oldugu kadar iicretli iscilere de ihtiyag
duydugunda bu tipler sadece mesleki olarak degil, antropolojik bicimde de olustular.
Kendine kars1 sorumluluk, ileri goriis, kendine yeterli birey, gorevini yerine getirme
gibi kavramlar, ama kat1 vicdani zorunluluk, otoriteye i¢ten baglilik da artt1 (Adorno,
2006:93-4). Goriildiigii ilizere, tarihsel ve toplumsal kosullarla birlikte, var olan
sistem yapist da kendi degisimine uygun olarak kendi toplumunu / bireylerini /

kitlelerini olusturarak, kendini yeniden tiretmektedir.

Frankfurt Okulu’nda kiiltiir elestirisinde ele alinan konulardan biri de seylesme /
metalagsmadir. Horkheimer’a gore kitle kiiltiirlinde zevkler ve antipatiler
anlamsizlasmistir. Hersey belli simiflandirmaya tabi tutularak anlamsizlastirilir. Insani
neseli bir ruh hali i¢inde tutacagi kabullenilmis, rasyonellestirilmis zevkler olarak
hobiler; insana zevk veren sanat eserleri basmakalip haline gelmis ve bir
kurummuscasina sistemin ihtiyacina gore kullanilmaktadirlar. Sanat, sistemin

hizmetinde degerini yitirir.
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Bu sistemde yaratilan her {irliniin bir kar amaci vardir ve bu tirtinlerin degerleri

yaraticiligi ile degil, fiyat1 ile degerlendirilmektedir.

Horkheimer’in belirttigi gibi, seylesme, baslangici orgiitlenmis toplumun ilk
kurulusuna ve aletlerin ilk kullanilmasina kadar gotiiriilebilecek bir siiregtir. Ama
insan faaliyetinin biitiin {irlinlerinin metaya donlismesi ancak sanayi toplumunun
dogusuyla gerceklesmistir. Eskiden nesnel aklin, otoriter dinin ya da metafizigin
yerine getirdigi islevleri anonim ekonomik aygit devralmistir. Mallarin satilabilirligini
ve dolayisiyla belirli bir emek tiiriiniin iiretken olup olmadigimi belirleyen, pazar

fiyatidir (Horkheimer, 2008: 81).

Adorno ve Horkheimer’in kitle kiiltiiriinii elestirilerinde birey, toplumsal
kosullarda sisteme yenik diigmiis, metalasan diger degerler gibi kendi degerini

yitirmis ve 6zgiirliigiinii kaybetmis goriinmektedir.

Frankfurt Okulu’na gore, izleyici kapitalist sistemde, sistemin araci olan kitle
iletisim araglar1 vasitasiyla fikirlerini, hobilerini, yasam tarzin1 belirleyen pasif bir
konumdadir. Burda da medyanin, izleyiciler {izerindeki giicli  etkisi
vurgulanmaktadir. Medya yoluyla gonderilen mesajlarla izleyicilere, belli goriisler
benimsetilmekte, bu iletilen mesajlar izleyicilerin kendi fikirleriymis gibi diisiinmeleri
ve hatta diisiinmelerine imkan vermeden kabul etmeleri saglanmaktadir; bu sayede
sistem kendini yeniden iireterek, kendine uygun bireyleri / toplumlari olusturup

yonlendirmeye devam edebilmektedir.

3.8.16.2. Herbert Marcuse

Frankfurt Okulu mensuplarindan biri olan Marcuse, Marksist kurami, 1920'den
baslayarak degisen tarihsel kosullarla uyumlu hale getirmenin miicadelesini vermistir.
Diger Frankfurt Okulu dislinlirleri gibi, elestirel kurami1 savunur ve tarihsel ve

toplumsal kosullar1 diglayan pozitivizmi elestirmektedir.
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1937°de yayimlanan “Felsefe ve Elestirel Teori” adli makalesinde yazdig1 gibi
“Felsefe gibi elestirel kuram, gercekligi oldugu gibi kabul eden her tiirli adalete,
halinden memnun her tiirli pozitivizme karsidir; ancak felsefenin aksine elestirel
kuram kendi amacini yalnizca toplumsal siirecin gercek egilimleri temelinde
gelistirir” (Aktaran Goldmann, 1971) Marcuse da yasadigi tarihsel kosullarda Adorno
ve Horkheimer gibi kapitalizmi ve kitle toplumunu elestirmis; ayn1 zamanda da

fagizm ve liberalizmi karsilastirmistir.

Bu donemde is¢i smifinin devrimei bir yani oldugunu kabul etse de,
kapitalizmde is¢i smifinin da sistemin biitiinlesik bir parcasi haline getirilerek

direncinin kirildigindan bahsetmistir.

Kapitalist sistemde tiim bireyler, tiiketim aligkanliklari, bos zaman etkinlikleri
hatta tiim yasam, kapitalist sistemin varlosunu devam ettirmesi i¢in kapitalizmin

kontroli ve denetimindedir.

Kapitalist sistemde, tiiketim toplumundan bahsedilmektedir; ancak, Marcuse’a
(1972) gore “ ’tiiketim toplumu’ birinci sinif bir yanlis adlandirmadir. Ciinkii, pek az
toplum iiretimi denetleyen ¢ikarlar etrafinda bu denli sistematik olarak orgiitlenmistir.
Tiiketim toplumu, tekelci devlet kapitalizminin en ileri asamasinda kendisini yeniden

iirettigi bir bigimidir” (Aktaran, S., 1998:44).

Tiikketim toplumu da sistemin kendini devam ettirip yeniden iiretme
araglarindan biridir. Tiiketim toplumu sistemin olusturdugu bir olgudur. Medya da, bu
olguyu olusturmadaki en 6nemli araglarindan biridir. Marcuse, medyanin kullandig1
dil ile bireylerin fikir yapilarin1 etkileyip bi¢imlendirdigini ve olusturulan yanlis
bilingten de séz etmektedir. Izleyiciler aslinda kendi fikirlerine degil, medyanin
kendilerine illetigi mesjalarla benimsettigi fikirlere sahiptirler. Bir baska deyisle
bireyler, medya araciligiyla kapitalist sistemin benimsettigi hayat sekline gore

yasarlar.
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Marcuse, kapitalist sistem elestirilerine “Tek Boyutlu insan” adli eserinde de
yer vermektedir. Insanlara verilen sézde dzgiirliikler vardir, ancak medya araciligiyla
tanimlanan tutum ve davraniglarla bireyler aslinda 6zgiir degildirler. Eger kosullar
farkli olsaydi oOzgiirlikten s6z edilebilirdi, ancak modern diinyada bireysel

ozgiirliikler aslinda gergek degildir.

“Girisim 0zglirligii daha basindan yalnizca bir kutsama degildi. Calisma ya da
ac¢ kalma oOzglirliigli olarak niifusun genis ¢ogunlugu icin zahmeti, glivensizligi ve
korkuyu anlatiyordu. Eger birey, 6zgiir bir ekonomik 6zne olarak, bundan boyle
kendini pazarda kanitlamaya zorlanmiyor olsaydi, bu tiir 6zgiirliigiin yitisi uygarhigin

en biiyiik basarimlarindan biri olacakt1” (Marcuse, 1997:16).

Marcuse’a gore sistem, iliretim yetenegi ile basarili bir sistem olarak “satilir”.
Eglence ve enformasyon endiistrisinin ortaya koyduklari seyler, beraberlerinde belli
tutumlar ve aliskanliklar, belli entelektiiel ve duygusal tepkiler tasirlar. Bu tutumlar,
aligskanliklar ve reaksiyonlar az ¢ok hos bir sekilde tiiketicileri iireticilere ve iireticiler
yoluyla biitiine baglar. Uriinler manipiile ederler ve doktrin yerlestirirler. Kendi
sahteligine kars1 bagisikligi olan bir sahte biling gelistirirler. Sonugta tek boyutlu bir
diisiince ve davranis kalib1 ortaya cikar (Aktaran Erdogan & Alemdar, 2005: 333).

Bu doneme bakildiginda, Rus devrimin Avrupa’ya yayilmamasi, yasanan savas
ve fasizmin yiikselisi, savas sonrasinda kapitalizmin daha da artan istikrari, elestirel
diislintirlerin, diistincelerini ve elestirilerini yapilandirmada etkili olmustur. Bu
kosullarda kapitalizmi ve kitle endiistrisini, pozitivizmi, medyanin etkisinde olan,
sistemin kendisini yonetmesine bilingsizce izin vermis olan bireyin sistem i¢inde

Oznelligini yitirisini, metalagsmasini elestirmislerdir.

Frankfurt Okulu 1960’larin sonuna kadar, Marksist yonelimli yaklasim tarzi

olarak ve kapitalist kiiltiir endiistrisinin en giiclii elestirel yaklagim olarak kalmistir.

1970’lerde okul, cesitli elestirilerle yiliz yiize gelmistir. Tutucu oldugu ve
Marksist yaklasim olma karakterini tasimadigi iddia edilmistir: Frankfurt Okulu,
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kapitalist kiiltiir endiistrisinin giiciinii biitiin direnmeleri kiran ve her yerde her alani
isgal eden bir siliper gili¢ olarak nitelemis ve direnisi ve olasiliklarin1 ortadan
kaldirmisti. Pratik bir direnis planit sunmadi; yaklasimlart kotiimserlik ve ¢ekilme
ortaya ¢ikardi (Tuchman, 1983: 345). 1970’in kiiltiirelcileri ve 1990’1n liberal ¢ogulcu
kiiltiirelcileri, Frankfurt tezini, i¢ini digina dondiirlip sunarak bu soruna ¢oziim

getirdiler.

Televizyonu  seyreden izleyici, g¢ogulcu veya kendince bireysel
anlamlandirmayla direnme 6rnegi vermektedir (Erdogan ve Alemdar, 2005:334-5).
Frankfurt Okulu’nun yetersiz goriilen yonleri yine Marksist temele dayanan kiiltiirel
yaklagimlar tarafindan giderilmeye calisilarak izleyicinin pasifligi yerine aktif izleyici
goriisli on plana c¢ikarlmigtir ve kiiltiir endiistrisinin sonsuz giicii yerine Kkitle

iletisiminin sunduklarinin aslinda bir miicadele alani oldugu vurgulanmastir.

3.9. Kitle Iletisim Araclarmin Etki Alanlar

3.9.1. Kitle Iletisim Araclarinin Birey, Toplum ve Kiiltiir Uzerine Etkileri

Medyanin bireyler, toplumsal gruplar ve bir biitiin olarak toplum iizerinde
yapabilecegi etkiler konusunda, birbirinden ¢ok farkli, hatta kimi zaman birbirleriyle

taban tabana zit goriisler ileri siiriilebilmektedir.

Bazi disiiniirlere goére medyanin bireyler, toplum kesimleri ve toplum
tizerindeki etkileri bilmeden, istemeden ve bir kasit olmaksizin kendiliginden
olusabilmektedir. Fakat, yapilan bir ¢ok arastirma sonucunda ortaya konan bulgular,
farkli sekillerde olabilmektedir. Modern medya araglarinin ve Ozellikle de

televizyonun bu dogrultudaki giicii inkar edilemez.

Televizyon, bireylerin “simgesel c¢evrelerine hiikkmetmede ¢ok etkin bir giice
sahiptir. Televizyon ile ilgili olarak gerceklestirilen “igerik analizleri ve

“kanaatdavranis arastirmalar1”, televizyon programlarinin aile, egitim, is, yas ve
5 y
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cinsiyet, dogum ve 6liim gibi bir ¢cok toplumsal gerceklikler konusunda deforme edici
etkilerinin oldugunu; programlarda sergilenen mesajlarin toplumdaki sug¢ isleme
egilimlerini tahrik edici ve siddet olaylarmi arttirict dogrultuda etki yaptigini, olanca

acikligiyla ortaya koyabilmektedir.

Ote yandan, baz1 arastirmacilar da ilgilerini, “medyanimn énemli bir bilgi yayma,
genis  halk  kitlelerini  bilgilendirme  aract  olma”  niteligi  {izerinde
yogunlastirmaktadirlar. Boylesi arastirmacilara gore medya, toplumdaki bireylerin,
egitim ile ilgili esitsizliklerden ve toplumsal kesimler arasindaki 6teki bir takim sosyal
ve ekonomik farkliliklardan dogan bilgi eksikliklerini-aciklarini gidermede oldukca

onemli gorevler yerine getirir.

Bu degerlendirmenin kismi bir gerceklik payr olmasina ragmen, toplumdaki
gerceklikleri tiimiiyle yansitmaktan uzaktir. Bu konuda McQuail’in (Barrett &
Braham, 1995: 94) “medya bir taraftan baz1 aciklar1 kapatirken, 6te yandan var olan

gediklere bir ¢ok yenilerini ekler.”

Ozetle, kitle iletisim araclari bireylerin bilgi, kanaat, tutum, duygu ve
davraniglan iizerinde biiyiilk oranda bir etkileme giiciine sahiptir. Yalnizca bireyler
degil, onlarin yani swra toplumsal gruplar, organizasyonlar, toplumsal kurumlar,
kisacast biitiin toplum ve kiiltiir kitle iletisim araglarinin giiciiniin etkileme alaninin
smirlart igindedir. Klapper, medyanin toplumu degistirme dogrultusundaki etkilerini
iic ana kategori iginde toplar (Barrett & Braham, 1995:84):

1. Degistirip doniistiirme

2. Onemsiz degisiklikler yapma

3. Kuvvetlendirme
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McQuail’in de belirttigi gibi (Barrett & Braham, 1995: 100), baz diisiiniirlere
gore genelde kitle iletisim araclar1 ve 6zelde de televizyon, kurulu endiistriyel diizenin

kiiltiirel kollar1 gibidir.

Onlara gore kitle iletisim araglari, bireylerin sahip olduklar1 istendik
dogrultudaki duygu, inang, diisiince ve davranislari {izerinde onlar1 tehdit etmek,
zayiflatmak, degistirip baska sekle sokmak gibi olumsuz yonde bir etki yapmaz. Tam
tersine, onlart koruma, kuvvetlendirme ve dengeleme amaglart dogrultusunda

hizmetlerde bulunur.

Bu ve benzeri degerlendirmeler, istisnai nitelikteki bazi ender durumlar igin
gegerli olabilir. Fakat kesinlikle tiim gergekligi yansitan genel gecer bir genelleme

olarak kabul edilemez.

3.9.2 Kitle iletisim Araclarinin Sosyallesmeyle ilgili Etkileri

Kitle iletisim araglari, islevsel acidan sadece bir iletisim araci degil, aym
zamanda ¢ok dnemli bir egitim aracidir da. Ozellikle de genis halk kitlelerinin egitimi

acisindan ¢ok dnemli hizmetler yerine getirebilir.

Bir bagka anlatimla kitle iletisim araglari,cok etkin bir sosyalizasyon
(toplumsallastirma) ajanidir Scannell’in de (1992, 13) belirttigi gibi, basin ve yayin

araglar, kiiltiirel iiretim sisteminin ¢ok 6dnemli bir par¢asini olusturur.

Bununla da kalmaz bunlar1 genis halk kitlelerine yaymak, onlara dgretmek,
Ogrenilenlerin de benimsenmesine yardimci olmak gibi islevlerde de bulunur. Bu
iletisim araglari, {retilen kiiltiir iirlinlerini insanlarin yasam alanlarinin iglerine,
evlerine, oturma odalarina kadar tasirlar. Ayni ileti i¢inde, ¢ok farkli insanlara, ¢ok

sayida ve farkli mesajlar iletebilme giicii ve yetisine sahiptirler.
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Genel anlamiyla sosyalizasyon siireci, toplumun mevcut deger ve normlarinin
bireylere 6gretilmesi siireci olarak tanimlanabilir. Bir bagka anlatimla sosyalizasyon
bir O6grenme siirecidir. Bu silire¢ icinde bireyler hangi durumlarda nasil
davranacaklarini 6grenirler. Yine bu siire¢ icinde bireyler, sahip olduklar1 ya da
toplum tarafindan kendilerine verilen rollerin ve bunlarin sonucu olarak sahip olunan
statiilerin gerektirdigi davranig bigimlerini, toplumun ve 6teki bireylerin kendilerinden

beklentilerini 6grenirler.

Birey, toplum ve kiiltiir agisindan tasidigi onemin biylikliigli nedeniyle
sosyalizasyon konusunu biraz daha ayrintili bir sekilde incelemek yararl olacaktir.
Sosyalizasyon siireci i¢inde birey kendi toplumunun bir iiyesi olmayi; toplumu
tarafindan kabul goren davranig oriintiilerini, insanin davraniglarina yon veren, bunlari
belirleyip sekillendiren temel toplumsal ve kiiltiirel degerleri, normlar1 &grenir.
Ogrenmekle de kalmayip bunlari igsellestirip kendisine mal eder ve bu deger ve
normlar dogrultusunda davranmaya baslar. Daha 6z bir anlatimla, bu siire¢ sayesinde
birey toplumu ile biitlinlesir, toplumunun bir pargasi haline gelir. Bu biitiinlesme,
bireyin kendi kimligini yitirmesi, kisiliginin yok olmasi demek degildir. Bireyin,
toplumunda kabul goren bir insan kimligine kavusmasi demektir (Barrett & Braham,

1995: 102).

Sosyalizasyon yada toplumsallagsma dedigimiz bu siireg, bireylerin varligi kadar
toplumlarmn varlig1 bakimindan da hayati bir 6nem tasir. Toplumlarin varliginin
saglikli bir sekilde siirmesi ancak sosyalizasyon siirecinin saglikli bir sekilde siirmesi

ile mimkiin olur.

Biiytik Tiirk diisiiniirii ve Tiirk sosyolojisinin babas1 Ziya Gokalp’in de belirttigi
gibi, bu siire¢ sayesinde yetigkin kusak yetismekte olan kusaga duygu ve
diistincelerini aktarir (Tezcan,1988: 26). Bir baska anlatimla, onceki kusaklardan
devralinip gelistirilerek yasatilan toplumsal ve kiiltiirel birikim bu siire¢ sayesinde
yeni nesile aktarilip, onlara ogretilir. Goriildiigii gibi sosyalizasyon bir bakima egitim

surecidir.
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Genel anlamda insanligin, 6zel anlamda da uluslarin toplumsal ve kiiltiirel
varliklarinin yasatilmasi, yeniden iiretilerek (gelistirilerek) yeni kusaklara aktarilmast,
daha 6z bir anlatimla “Ogrenme-Yasatma-Gelistirme-Aktarma” islemlerinin
zincirleme devam ederek ulusal ve evrensel mirasin sonsuza kadar yasatilmasi bu

stirecle gerceklesir. Biitiin bu siire¢ sayesindedir ki (Jary & Jary, 1991: 585-6);

1. Bireylerin bilissel (zihinsel ve zeka bakimindan) gelismesi.

2. Bireylerin ahlaki ve moral kimlik kazanmasi.

3. Bireysel ve sosyal kimlik kazanimu.

4. Bireyin icinde bulundugu grubun deger, norm ve temel tutum-davranis

orlintiilerini 6grenmesi, bunlar1 benimsemesi.

5. Genel anlamda ise i¢inde bulunulan fiziki ve sosyal ¢evrede kabul goren ve
beklenen; bunun da 6tesinde bu ¢evrelerle iletisimin siirdiiriilebilmesi i¢in zorunlu

olan her tiirlii yetenek ve yeterlilige sahip olabilmesi miimkiin olur.

Kitle iletisim araclarmin bireylerin sosyalizasyonu ve egitimi ile kiiltiir
iirtinlerini tiretimi ve yayginlastirilmasi konusunda her zaman olumlu iglevler yerine
getirdigini soylemek de miimkiin degildir. McQuail’in de vurguladigi gibi (Barrett &
Braham, 1995: 96), bazi durumlarda medya, farkinda olarak ya da olmadan bireylerin
sosyallesmesini engelleyici dogrultuda bir etki de yapabilmektedir. Hatta bir ¢ok
arastirmact medyanin toplumun kiiltliriinii yozlastirici, bireylerin kisiliklerini bozucu

etkilerini siklikla vurgulamaktadirlar.

Konu bu boyuttan ele alindiginda kitle iletisim araglari, kiiltiirii gelistirmek-
yasatmak, bireylerin saglikli kisilik gelistirmelerine katkida bulunmak yerine; tam
tersine ulusal kiiltiirii yipratip zayiflatici, bireylerin kisiliklerini ve ruh sagliklarimi

bozucu nitelikte bir etki de yapabilmektedir.
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Okulda egitimcilerin, aile de ebeveynlerin ve 0&teki toplumsal kontrol
(sosyalizasyon) ajanlarinin ogrettikleri-agiladiklarinin tam tersini 6n plana ¢ikartarak,

ozellikle ¢ocuklar1 ve gengleri geligkiler igine siirlikleyebilmektedir.

Bu durum ise, toplumun mevcut deger ve normlarindan sapma olarak
tanimladigimiz sapkin davraniglari, koriikleyip arttirict bir etki yapabilmektedir.
Biitiin bu olup-bitenler de, bireyler arasi iliskileri diizenleyen toplumsal degerleri,
normlari, davranig kaliplarmi yipratarak, hatta yok ederek toplumun ve kiiltiiriin

gelecegini tehdit edici bir boyuta ulasabilmektedir.

Ayrica, kitle iletisim araglarinin bireylere “6rnek rol modelleri” sundugunu da
bilmeyen yoktur. Ozellikle belli yas donemlerindeki bireylerin, dzdesim kurarak
kendilerini gelistirmek arayisi icinde olduklar1 da herkesge bilinen bir ger¢ektir. Hatta
bireylerin bu 6zdesim kurma egilimlerinin yalnizca ¢ocuklarla ve genclerle sinirh
kalmadigint da sosyologlar, psikologlar ve egitim bilimciler tarafindan

gerceklestirilen aragtirmalar ortaya koymaktadir.

Diinya iilkelerinin biiyiik ¢ogunlugunda, ortalama bir insanin, giinde asgari
birka¢ saatini televizyon karsisinda harcadigi da sanirim herkesge bilinmektedir.
Biitlin bu gercekler hatirda tutulduguna, amaca uygun olarak kullanilmayan, ya da
kitle iletisim araglar1 etiginden sapmis bir sekilde islev yapan iletisim araglarinin ve
ozellikle de televizyonun ne kadar giiclii bir silah olabilecegi biitiin ¢iplakligiyla

gozler Oniine serilebilir.

3.9.3. Kitle iletisim Araclarinin Cocuklar Uzerindeki Etkileri ile Tlgili Goriisler

Kitle iletisim araglarinin tiim diinyada kazandigi yayginlik ve ulastirdiklar
iletilerin hemen her eve girmesi 6zellikle Batili {ilkelerde yaygin arastirma konusu
olmustur. Ailece ya da yalniz izlenen bu araclarin ¢ocugun pek ¢ok zamaninin
aldig1 acikga kanitlanmigtir. Hatta bazi arastirmalarda ozellikle Bati iilkelerinde
cocuk parklarin televizyon alicilar1 oniine kuruldugu ve ailelerin de buna destek

oldugu ortaya ¢ikarilmistir (Tokgoz, 1978: 187).
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Cagdas kitle iletisim araglari bugiin, kiigiik yastan itibaren cocuklara agik
kalmakta, ¢ocuklar, ailenin izleme aligkanliklar1 ve kendi kisisel oOzellikleri
Olglisiinde bu araglar1 benimsemektedirler. Kisaca, giliniimiiziin ¢ocugu Kkitle

iletisim araclar1 arasinda biiytimektedir.

Cocugun toplumsallagsmas1 bakimindan daha once yapilmis bulunan
aragtirmalarda hep ailenin ve okulun etkisinin 6nemi iizerinde duruldugu halde,
bugiin artik, yakin g¢evreninde kitle iletisim araglarinda toplumsallagsma etkenleri

olarak alinmasi zorunlu olmustur.

Ozellikle son yapilan arastirmalarda televizyonun cocugun
toplumsallagsmasi yoniinde aile kadar etkili oldugundan s6z edilmektedir. Gelismekte
olan iilkelerde bu araglarin geligmis iilkelerdeki gibi etkinliginden s6z edebilmek,
araclarin toplum iizerindeki benimsenme ve yaygmlhigi Olgiisiinde anlamlidir.
Ancak, gelismekte olan iilkelerde de araglarin yayginliklar1 her gegen giin
artmaktadir. Cocuk niifusunun kalabalik oldugu bu iilkelerde, c¢ocuk
toplumsallagsmasina, artan 6lgiide, yeni bir boyut olarak girmislerdir (Tokgoz, 1978:
185- 187).

“Siddet hareketleri”, ¢ocuklar i¢in ¢ok ilgi ¢ekicidir. Ama g¢ocuklarin biiytik
cogunlugu bdyle hareket etmemektedir. Suc sayilabilecek siddet hareketlerinde
bulunan ¢ocuklar, gergekten, iglerinden pek az ¢ikmaktadir.

Vurucu — kirict siddet hareketlerinden soz eden seylere bakmakta, ama
sonra gidip futbol oynamayi tercih etmektedirler. Veya bu seylere biiyiik bir
tutkulukla merak salmakta, (bunlari okuyarak) kendilerine eziyet etmis bulunan
kisilere bu ¢esit hareketlerde bulunduklarint tasarlayip, hayallerinde iglerini
bosaltmakta, ama kotii bir sonuca yol agacak islere girisememektedirler. Yahut, “
hirsiz-polis” veya haydutculuk oyunu oynarken bunlardan gordiikleri davranig

kaliplarin1 zararsiz ve saldirgan olmayan bigimlerde kabullenmektedirler. Kitle
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haberlesme araglarindan su¢ ve siddet teknikleri 6grenip, kendileri veya arkadaslar

ile birlikte sug islemis olan ¢cocuklar ¢ok az ¢cikmaktadir.

Sonug olarak kitle iletisim araglari, her gecen giin, artan Ol¢iide, cocuklari
kendine baglamakta, ulusal kiiltiirleri asan evrensel nitelikteki iletileri ile kiiltiirel
normlarin1 etkileyip degistirmektedir, diyebiliriz. Ozellikle, gorsel-isitsel agirlikl

araclara yonelik bagimlilik, izleme kolayligi ile birlikte artmaktadir.

3.9.4. Kitle iletisim Araclarinin Kisiler Uzerindeki Etkileriyle Ilgili Goriisler

Iletisim tarihi, insanlik tarihi kadar eskidir. insanin varolmasi ile ortaya cikan
iletisim olgusunun temelinde, paylagma ihtiyacinin giderilmesi gercegi yatmaktadir.
IIk ¢ag insaminm bir av Oykiisiinii baskalarmna anlatmak icin magara duvarlarina
cizdigi resimler, avdan sonra atesin c¢evresinde yapilan danslar, komsu kabilelerle
haberlesmek i¢in belki de yeni reisin seciminden duyulan mutlulugu paylasmak
amaciyla goge gonderilen renkli dumanlar, gemicilere yol gosteren fenerler,
ressamin tuvaline yansitti§i renkler ve g¢izgiler, bestecinin notalarla kurdugu
ortakligin neticesinde dogan besteler, sinemacinin fikrini belgeleyen filmleri,
balerinin duygularini yansittig1 hareketleri, pandomimcinin biraz da esrar perdesiyle
golgelendirdigi jest ve mimikleri; hepsi, paylasma ihtiyacinin giderilmesi igin

basvurulan iletisim yollaridir ( Oskay, 2014)

Yasamak da, bash basmna iletisim faaliyetlerini kapsayan bir olgudur. insan
dogdugu andan itibaren g¢evreyle siirekli iletisim, etkilesim icine girer. Bilingsizce
cevresini  etkilemeye, degistirmeye; yine bilingsizce etkilenmeye, degiserek

cevresine uyarlanmaya baglar.

Bu cift yonlii etkilesim, hayat boyu siirer gider. Insan yasadig siirece zekasini,
kiiltiir ve birikimini, kisiligini iletisim aligkanliklarini ve iletisim cabalariyla ortaya
koyar. Duygu ve diisiinceler bagkalariyla, yine iletisim yoluyla paylasilir. Anlamak,

anlatmak, Ogrenmek, baskalarina ulasabilmek i¢in de iletisime bagvurulur.
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Denilebilir ki iletisim, besikten mezara kadar hep bireyledir ve birey i¢in, hava

kadar hayati bir ihtiyagtir (Arslan, 2001)

Iletisimi, temel prensibi paylasim, etkilesim ve ortaklik kurmak olan, gesitli
semboller ve araglarla diinyayr daha yasanilir kilan, ileti aligverisine dayali sosyal
bir stirectir, diye tanimlayabiliriz.

Insanoglu, varoldugu giinden bugiine dek iletisim kurmak icin cesitli
araglara bagvurmustur. Kendi gelisimine paralel olarak kullandig1 araglar da
geligsmig; siirekli gelisen iletisim araglari birbirini tamamlamis; ancak birisi,

digerinin yerini alamamustir.

Iletisimin en yali, en ilkel araclarindan biri kabul edilen isaretlere, kelimelere
dayali olan yaz1 ve konusma dilinin yani sira, beden dili ile s6zsiiz anlatimlar (jestler,
mimikler, dokunma, cevap vermeme, sessiz kalma gibi davranig ve tutumlar;

dans, resim, grafik tasarim v.b.) da ylizyillar boyunca kullanila gelmistir.

Teknolojik gelisimin tabil sonucu olarak gelisen ve elektroniklesen iletisim
araclari, iletisime siirat ve kolaylik saglamakla kalmamig; aym1 zamanda

iletisimi, kitle iletisimine ¢evirmistir.

Glinlimiizde posta, telgraf, telefon, faks gibi haberlesme araglari; gazete,
radyo, televizyon gibi kitle iletisim araclari; uydular, bilgisayarlar (Internet ve e-
mail) birer iletisim araci olarak iletisimin ayrilmaz pargalari durumuna gelmistir.
Bu elektronik iletisim araglari, glinlimiizde, kurdugu haberlesme agiyla kiiltlirii de
yaygmlagtirmig; diinya, Mc.Luhan'n deyimiyle "kiiresel bir kdy"e doniistlirmiistiir.
Kitle iletisim araglari, genel bir tanimla "kitlesel bir boyutta ileti dagitabilen

araglar" (Ozkok, 1985:93) olarak tanmimlanabilir.

Tarihi acidan bakildiginda kitle iletisim araglari, tiyatro; gazete, kitap, dergi,
brosiir gibi yazili basin; sinema, film, radyo, televizyon, plak, kaset, CD,
bilgisayar gibi iletisim teknolojisindeki geligmelerin {iriinii olan araglar, giinlimiize

gelinceye degin hizli bir gelisim gdstermislerdir.
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Glinlimiizde toplumsal varolusu gergeklestirerek ortaklik yaratmak, bu varolusu
ve ortaklig1 siirdiirebilmek icin kitle iletisimine; dolayisiyla kitle iletisim araglarina
ihtiyag vardir. Ciinkii kitle iletisim araglari, uzmanlarin ortak bir noktada
birlestikleri iizere, sahip oldugu o&zellikleriyle alict kitlesi iizerinde yarattig1 etki ve

etkilesim siireci sonunda toplumsallagtirmay1 gergeklestirmeye muktedir araglardir.

Kitle iletisim araglarinin etkileri fert agisindan ele alindiginda ise;

1. "Bilgi ya da goriisii kapsayan etkiler,

2. Tavir ya da duyguyu kapsayan etkiler,

3. Davranis iizerine etkiler" olarak ii¢ ana baglik altinda inceleniyor. (Usluata,

1994:84)

3.9.5. Gelismekte Olan Ulkelerde Kitle Tletisimi ve Egitimi liskisi

Gelisen teknoloji ile birlikte iletisim teknolojisinin ulastigt dev boyutlar,
yalnizca teknolojilerin iretildigi toplumlart degil, geligmekte olan toplumlar1 da
etkilemistir. Iletisim teknolojisindeki hiz, ulastigi dev boyutlu &zellikler, teknoloji
transferi iletisim araglarini tiim toplumlarda yaygin ve etkili duruma getirirken;
gelismeye amaglayan toplumlarin ilgisini daha da artirmistir.

3

Ancak, sunu hemen belirtmek gerekir ki “ iletisim alanindaki yatirimlarin
giderek biiyiimesi ve kullanilan teknolojilerin karmagiklagsmas: yer yiiziindeki
dengesizligi artirict bir etken haline doniismiistiir. Bu yapi1 i¢inde s6z konusu
kaynaklar bir yandan sanayilesmis iilkelerde yogunlasirken, 6te yandan da bu
sektdriin trettigi mal ve hizmetler gelismis lilkeler i¢in 6nemli bir dig satim kaynagi

yaratmaktadir (Ozkok 1982: 94).
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Giliniimiizde, ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel alanda gelismis iilkeler
diizeyine ¢ikmak, degismek ve gelismek tiim toplumlarin baslica istegi olmustur.
Toplumsal degisme ve teknolojik yeniliklerin benimsenmesi arasindaki iligki
iizerine yapilan son arastirmalar degisimde teknoloji faktoriiniin ancak bagimli
bir degisken olabildigini gdstermistir. Diger teknolojik ara¢ ve olanaklar gibi kitle
iletisim araglar1 da toplumsal degismede bagimsiz bir degisken sayillamayacaklardir

( Oskay, 1978:1).

Gerek gelismis, gerekse gelismekte olan iilkelerde kitle iletisim araglari
bugiin iilke sorunlarimin ¢dziimiinde yararlanilan araglar olmuslardir. Ozellikle
gelismekte olan {iilkeler bu araglardan yararlanarak toplumsal gelismede ve ona
bagli olarak egitimde ilerlemeler saglamak amaciyla bu araglardan yararlanmaya

0zen gostermektedirler.

Araglarin genis kitlelere yayilabilme ve her tiirlii yontemle goéze kulaga
seslenebilme ozellikleri araglarla verilenleri daha da etkili kilmaktadir. Sinema,
radyo, televizyon, video, teyp, bilgisayar, internet, plak, cd, gibi araclar bugiin
klasik egitime yeni boyutlar kazandirmig, ozellikle halk egitiminde etkin olarak

kullanma ¢abalarina girigilmistir.

Bireysel yada toplumsal, hangi alanda olursa olsun var olan toplum yapisina
ilismedigi siirece, “kitle iletisim araglar kitledeki tutumlart degistirmekten c¢ok
onlar1 pekistirmektedirler.” Bir baska deyisle, kitle iletisim araglarinin hangi
iilkede olursa olsun bazi etkileri oldugu aciktir. Ancak, bu etkiler, her teknolojik
aracta oldugu gibi araci kullanan insan yada toplum 6gesinin tasidigi 6zelliklere ve

diinya goriistine baghdir (Ayni, s:10-11).
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4. BOLUM
GORSEL ILETiSIM OLGUSU OLARAK GRAFIK TASARIM
4.1. Tasarimin Tanimi

Dilimizde “tasarim” karsilig1 olarak kullanilan; bi¢im vermek / temsil etmek
anlamma gelen “dizayn (design)” sozciigiiniin kokii, Latince — “designare”
sozcliglinden gelmektedir.

Tasarimin birgok tanimi yapilabilir. Bunlardan birkag1 soyledir:

Tasarim, algt ile kavram arasinda bir baglama aracidir. Nesnel gergeklik ile
dogrudan iliskisi bulunmaz. Bu nedenle 6nemsiz ayrintilar yerine, dnemli 6zelliklere
dikkat ¢eker. Bunun sonucu olarak da, algilardan genellestirme yapilarak kanilara
varilir.

Tasarim bilgi edinme 6gesidir. Clinkii, duyumsal tasarim ile zihinsel tasarim
daima birbirini etkiler. Bu nedenle duyumsal bilgi ile ussal bilgi her zaman i¢ igedir.

Gergek bilgi ise boylelikle olusur.

Giizel sanatlar alaninda tasarim, yaratici siirecin kendisi olup, bir faaliyet igin

gerekli olan eskiz ve planlarin hazirlanmasi siireci ¢aligmalarini kapsar.

4.2. Giizel Sanatlarda Tasarim Elemanlar1

4.2.1. Nokta
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Nokta tasarim Ogelerinin en onde gelenlerinden biridir. Nokta dinamik bir
ogedir, ¢esitlilik gosterebilir, bir kompozisyon olusturulurken bir araya gelerek diiz
bir ¢izgiye doniisebilir, biiyliylip kiiciilebilir. Nokta tek bagina kullanildiginda
duraganlik etkisi verirken, cogaldikca bu etki dinamizme doniisiir. Noktalar
kompozisyon igerisinde belli bir ritim olusturdugu gibi, yiizey icerisinde karmasik

olarak da konumlandirilabilirler (Odabasi, 23).

4.2.2. Cizgi

Diiz ya da kivrimli, kalin ya da ince, stirekli ya da kesik, grenli ya da keskin
ozelliklere sahip ¢izgiler tasarimda; objenin dikkat ¢ekmesi veya iki obje arasina
koyularak goziin onlar1 birbirinden ayrilmalarinin saglanmasi amaciyla, zaman zaman

ise bazi mesajlarin iletilmesi i¢in kullanilmaktadir (Ketenci ve Bilgili, 2006: 281).

Sekil 4.1. Mcray Magleby Tarafindan Cizgi Kulanilarak Yapilmis Kugu
Afisi.

4.2.3. Doku
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Sanat elemanlar1 arasinda doku hem goérme hem de dokunma duyusuna hitap
eden bir tasarim elemanidir. Dokular1 yapay dokular ve dogal dokular olarak
gruplandirabiliriz. Hayvan derileri, ¢icekler, kabuklar gibi dogada var olan dokular
dogal dokulardir. Yapay dokular ise resimlerde iist iiste siiriilmiis kabartma etkisi
veren boyalar, ¢esitli dgelerin bir araya gelisiyle meydana gelmis dokular gibi dogal

olmayan, insan eli ile yapilmis, sonradan olusturulmus dokulardir. (Odabasi; 69).

Bir yiizey lizerinde tekrarlara dayali bi¢imsel bir diizen varsa, orada dokunun
varligindan soz edilebilir. Tasarimda kullanilan dokular, optik ya da fiziksel duygulari
yonlendirici bir isleve sahiptir. (Fatih Ozdemir, “Popiiler Miizik Albiim Kapaklarmin

Tasarim Sorunlari,” TU Sanat ve Tasarim Dergisi 1 (2011): 117.)

4.2.4. Bicim

Doku, renk veya ton farkliliklarindan ya da belirli veya belirsiz sinirlardan
dolayi, alanin disinda veya etrafinda bulunan bir yiizey olarak betimlenmektedir.
Ayrica sekiller tist liste getirilerek bir perspektif olusturabilir. Tipki doku elemaninda
oldugu gibi  sekiller sonradan yapilmis ya da dogal olabilirler.
(http://rsudesign.com/graphic_design elementsprinciples/)

Bi¢im, hacim ve kiitleyi ya da nesnenin alan i¢erisinde sahip oldugu {i¢ boyutlu

goriiniimii de betimler. Bi¢im birgok agidan gdriinebilir ve hissedilebilir olmalidir.
Ornegin; bir beyzbol topunu, bir ayakkabiyr ya da kiigiik bir heykeli elinizle

tuttugunuzda onun kivrimlarinin, agilarinin, dokusunun farkina varirsiniz, kisacasi

nesnelerin bi¢imini hissedersiniz (www.nhsdesigns.com).
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Sekil 4.2. Templin Brink Design’in Tasarladig1 “Genglik Ve Siddet” Temal
Afis.

4.2.5. Olgii

En genel tanimiyla 6l¢ii; iki biiytikliik arasindaki birimsel deger iliskisidir.

Bir grafik tasarim iiriinii daima, degisik ve belirli Olciilere sahip gorsel
unsurlarin bir araya gelmesiyle olusur. Olgiiler biiyiidiikge, etkileyicilik ve algilanirlik
da artar (Becer, a.g.e. 62).

Buna bagl olarak; tasarimda kullanilan bigimlerin amaca uygun olarak,

uyumlu, Sl¢iilii, dengeli ve estetik diizeni bozmadan kompozisyon olusturabilmeleri,

tasarimin dogrulugu acisindan dnemlidir.
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4.2.6. Ton

Ton kelimesi bircok sanatta kullanilir. Tasarim yiizeyleri {lizerinde en fazla
izlenen tonlar; grinin ¢esitleri ve siyahtir. Gri tonlar genellikle gorsel imgenin
yarimton reprodiiksiyon teknigiyle tramlanmasi yontemiyle elde edilmesidir. Ton ve

cizgi; tasarimda kontras olusturan elemanlardir (Becer, 2005:57).

4.2.7. Yon

Yon bir¢ok faktor tarafindan etkilenebilir ve tasarimda kullanilan nesnelerin
yapisal Ozellikleri yon duygusu yaratabilir. Konunun kendisi de yon duygusu
lusturabilir, konuda yer alan bir figiir, glicli bir ¢izgi bu duyguyu olusturabilir.
onudaki gorsel elemanlarin yiizeyin sag veya sol tarafinda yer almasi da bazen
engeyi etkileyebilmektedir. Ayni boyuttaki esit iki unsur konumlama olarak sag ve
ol taraftaki yerleri degistirilecek olsa sagdaki daha biiylik algilanabilmektedir. Bu
urumda dengenin saglanmasi ic¢in iki esit unsurdan sol taraftakinin  biraz

ytitiilmesi gerekebilecegini tasarimei dikkate almak zorundadir (Arikan, 2008:16).

4.2.8. Renk

Renk, 15181n cisimlere ¢arptiktan sonra yansiyarak gorme duygumuzda biraktigi

etkidir (Kilickan,1992:75).
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Sekil 4.3. insan Tarafindan Renklerin Algilanmasi.

Isigin olmadig1 yerde renkten s6z edilemez. “Fiziksel olarak beyaz 151k, kristal
bir prizmadan gegirildiginde kirilmaya ugrayarak, tayf diye adlandirilan yedi degisik
rengi olusturur. Kirmizi, turuncu, sari, yesil, mavi, lacivert ve mordan olusan renk

tayfi zamanda gok kusagi renkleri olarak da isimlendirilir” (Buyurgan, 2001: 60-61).

Sekil 4.4. Renk olusumu.
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Gecmisten gilinlimiize bir¢cok bilim adami renklerin insan iizerindeki etkileri
konusunda cesitli arastirmalar ve deneyler yapmustir. Renkler, insanlar iizerinde
birgok degisik duygular uyandirabilirler. Bunlarin bir boliimii kisisel, bir boliimii ise

genellenebilir duygulardir.

Renkler, siddetlerine ve insanlar iizerindeki ruhsal etkisine gore soguk ve sicak
renkler olarak ikiye ayrilirlar. Sicak renkler; kirmizi, sari, turuncudur. Soguk renkler
ise mavi, yesil, mordur. Sicak renklerin uyarici, soguk renklerin ise gevsetici ve
dinlendirici olmasi, genellenebilen duygulara iyi bir 6rnek olusturmaktadir. (Becer,

2002: 57).

Dogada bulunan ii¢ ana renk vardir; bunlar kirmizi, sar1 ve mavidir. Ana

renklerin birbiriyle karisimindan ara renkler olusur; yesil, turuncu ve mor.

Sekil 4.5. Ana ve Ara Renkler.
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Renkler, tasarimda algiyr etkileyen Onemli wunsurlardandir. Tasarimet,
tasariminda  kullandig1 renklerle, rengin izleyen lizerindeki gii¢lii, duygusal ve
psikolojik etkilerinden yararlanarak dikkati ¢ekebilir ve iletmek istedigi mesajin
etkisini arttirabilir.

Renklerin insanlar tizerinde biraktig1 psikolojik etkiler sdylece genellenebilir;

Kirmizi: Miicadelenin, canliligin temsilcisi bir renktir. Nefis kontroliinii
kaybettirir, heyecan, samimiyet ve hosnutluk duygularini arttirir. (Odabagi, 2002: 88).

Tutkunun, gayretin, mutlulugun ve inancin simgesidir.

Ormegin; Katolik Klisesi Kardinalleri kirmizi giyer ciinkii bu; inanglarmi

korumalari i¢in kanlarini akitmaya hazir olduklarinin bir gostergesidir (Ries,2013:46).

Tasarim acisindan; kirmizi renk, fiziksel anlamda gii, yasam, enerji,

hiperaktivite, cinsellik, dinamizm ve heycani temsil etmektedir.

Ormnegin; Red Bull kirmizisi, olduk¢a yogun tonlardan olusan bir kirmizi ve

enerji icecegini oldukea giiclii temsil etmektedir.

Red Bull

ENERGY DRINK

Sekil 4.6. Red Bull Logosunda Kirmizi Renk Kullanima.
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Uzun siire izlendiginde psikolojik olarak gerginlik ve heyecan, kisa siirede ise
dikkat cekici bir etki yaratir. Buna ornek olarak; cogu fastfood restaurantlari
dekorasyonlarinda kullandiklar1 detaylarda kirmizi rengi tercih ederler. Bunun amaci;
gelenlerin  hizlica yiyerek hemen kalkmasini  saglamak,bdylece miisteri

3

sirkiilasyonunu arttirmaktir. Kullanilan kirmiz1 ile miisterilerin biling altina “ ¢ok ye
ve hizli kalk” sinyali verilmektedir. Dolayisiyla insanlarin, diger restaurantlarda

oturduklar gibi saatlerce fastfood restaurantlarinda oturduklar goriilmemektedir.

Ayni zamanda kirmizi renk, tehlike ve yasak duygularmi da tetiklemektedir.

Ornegin; yasak levhalarinin hepsi kirmizi renkte tasarlanmistir.

Sar1: Neseli, aydinlik bir renktir. Parlak sar1, 151k dolasimi tizerinde olumlu tesir
yapar. En parlak renktir. Fikir ve zekay1 acar. Griyle karistirilirsa etkisini kaybeder ve
zayiflar.Diger renklerle karistiginda parlaklik derecelerini kuvvetlendirir (Odabasi,
2002: 88).

Sar1 ve ozellikle altin saris1 Dogu’da kutsal renk olarak sayilirken, Bati’da ise
korkakligin ve ihanetin simgesi olarak kabul edilmektedir. Ayni1 zamanda sari,
ictenlik, saglik ve iyimserligin de semboliidiir ve bu nedenle gida ambalajlarinda

sikca kullanilmaktadir.

Sar1 renk bulabilecegimiz en parlak ve aydinlik renktir (Becer, 2002: 59,60).
Bu renkte derinlik etkisi vermek olanaksizdir. Maviyle soguklastirilinca, sar1 renk

hasat bir tona doner.
Ruhsal durum iginde etkisi diisiiniildiigiinde, deliligin renklendirilmis bir

goriiniisiinii verir. Her seyi altlist eden, amagsiz bir bicimde gii¢lerini, her seyiyle

bitinceye kadar tiiketen bir delilik izlenimi verir (Keskinok, 1968: 97).
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Hedef kitlesinin % 80’1 genc¢lerden olusan Mcdonald’s, logosunda sar1 renge
agirlik vererek hem dinamik, neseli bir yer oldugunu vurgulamis hem de dikkat

cekiciligini arttirmay1 basarmistir.

Sekil 4.7. McDonald’s Logo ve Sar1 Renk Kullanima.

Turuncu: Yaraticilik, eglence, genclik ve cosku gibi kavramlari temsil eden
renktir. Hareket ve canlilig1 artirir. Kahverengiye yaklastikca siikunet vermeye baslar.
Turuncunun aktif bir etkisi vardir (Odabasi, 2002: 88). Turuncu, bilimin, uygarligin,
sicakligin, enerjinin, giiciin ve nesenin rengidir (Becer, 2002: 61). Eglenceyi temsil
eden {irlinlerde veya bununla alakali duygular1 aktive etmek isteyenlerce siklikla

kullanilir.
Hedef kitlesi ¢ocuklar olan Nickelodeon'in 1984 yilinda tasarlanan logosu i¢in

turuncu, ¢ok basarili bir renk se¢imidir. Turuncu renk ve kullanilan tipografi ve

“sigratilmig boya™ algist TV kanalini eglenceli ve geng olarak lanse etmektedir.
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Sekil 4.8. Nickelodeon Logosu ve Turuncu Renk Kullanimi.

Yesil: Memnunluk, siikunet ve timit telkin eden dinlendirici bir renktir. Serin,
taze ve genclestiricidir. Gri ile karigtirilinca tembellik, sar1 ile karistirilinca canlilik

tesiri verir. Maviye yaklastik¢a ruhsal kuvveti artar. (Odabasi, 2002: 88).

Cevreyi ve dogayr simgeler. Rahatlatict ve dinlendirici 6zelliginin yaninda

hastalig1 ve hatta su¢ duygusunu ve hatta terorii bile ¢agristirabilir (Becer, 2002: 60).
Ornegin; belgesel programi yapan bir kanal igin yesil, cok uygun bir renktir.

Animal Planet'in Dunning Eley Jones tarafindan tasarlanmis logosunda yesilin farkli

tonlar1 kullanilmistir. Kullanilan tonlar; ormani, ¢gimeni ve dogay1 temsil etmektedir.
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ANIZAL
PLANET

Sekil 4.9. Animal Planet Logosu ve Yesil Renk Kullanim.

Mavi: Gokylizii rengi olan mavi soguk ve sakin bir renktir. Otorite, giiven,
ciddiyet, giic ve basariy1 temsil eden bir renktir. Temizlik, sakinlik, huzur hissi

uyandirir; koyulastikga huzursuzluk verebilmektedir.

Logo tasarimlarinda en ¢ok rastlanan renktir. Resmi kurumlar, medikal
sirketler, miihendislikler vb. farkli sektdrlere ait birgok markanin logolarinda maviyi
kullanilmaktadir. IBM'in 1972 yilinda Paul Rand tarafindan tasarlanan logosu da buna

Ornektir.

Y .  —— —
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— — O— I S—
— — [ S——
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A Y . W —_—_—_—_—
I D Y I

Sekil 4.10. IBM Logosu ve Mavi Renk Kullanimi.

Logodaki her harfi, sekiz yatay ¢izgiden olugmaktadir. Rand bu ¢izgilerle gii¢
ve dinamizmi vurgulamistir. Logo giiniimiizde tam olarak mavinin bu tonlariyla

kullanilmamaktadir.
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Mor: Gergeklesmesi zor olan fikirler ve hiiziin doguran, diislindiiriici,
pismanlik doguran bir renktir. Genis bir ylizey halinde kullanilirsa korkuya neden
olur. (Odabagi, 2002: 88). Saltanatin rengidir ama, diger taraftan da yalnizhig
cagristirir. Maviye oldukca yaklasan mor ise depresyonun, ruhsal ¢okiintiiniin ve
kederin rengidir. Maviye yakin mor; maneviyatin, kirmiziya yaklagan mor ise cesareti

simgeler (Becer, 2002: 60).

Hallmark logosunda, vermek istedigi "en iyi" mesaj1 i¢in olduk¢a dogru bir renk

secimi yapmis ve mor kullanmaigtir.

N |
* CHANNEL

Sekil 4.11. Hallmark Logosu ve Mor Renk Kullanimu.

Pembe: Pembe feminenligi, romantizmi ve masumiyeti ¢agristiran bir renktir.
Giliniimiizde meme kanseri farkindaligi yaratmak i¢in kullanildigi alanlardan da
goriilebilecegi ilizere genellikle kadin hedef kitlesi olan iiriinlerde ya da herhangi bir
iiriine feminen piriltilar katmak i¢in kullanilan bir renktir. Buna 6rnek olarak; hedef
kitlesi kiigiik kizlar olan Barbie nin logosunda, pembe renk oldukg¢a 6ne ¢ikarilmis ve

pazarlanan iirlinli desteklemistir.
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Sekil 4.12. Barbie Logo ve Pembe Renk Kullanimi.

Beyaz: Temizlik ve saflik telkinini yapar ve Ferahlik verir (Odabagi, 2002:88).

Diirtistliigiin rengidir. Baz1 dogu tilkelerinde matem rengidir (Becer, 2002: 60).

Unlii gelinlik markasi Pronovias, siyah zemin iizerinde beyaz harflerle
olusturdugu logosunda hem asalet hem de masumiyeti vurgulamistir. Pazara sundugu

iiriiniiyle, logosununu renklerini oldukea iyi bir sekilde bagdastirmistir.

PRONOVIAS

BARCELONA

Sekil 4.13. Pronovias Logo ve Beyaz Kullanimi.

Siyah: Ciddiyet ve agirlilik telkin eder. Kiicilik yiizeyler halinde kullanildiginda
canlilik biiytlik yiizeyler halinde kullanildiginda endise ve korku hissi dogurmaktadir
(Odabasi, 2002: 89). Uziintiiyii, kasveti, karanlig1, kederi, sikintiy1 ve 6liimii simgeler,
sehveti ve zarafeti de cagristirir (Becer, 2002: 60). Giyimde ciddiyet ve agirbasliligi
gosterir (Kilickan, 2002: 134).
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Canliligin ve diger tiim renklerin reddi anlamina gelen bu renk, kisilerin
karanlik yonlerine olan, ilgiyi dile getirir. Psikolojik olarak insanlar bu rengi
saklanmak veya bir seyi saklamak i¢in kullanirlar. Siirekli siyah giyen insanlar,
O0zne konumunda olmay1 istemeyen, olaylarda aktif rol yerine, pasif rolde kalip

seyirci niteligi tasimak isteyen kisilerdir (Parlak, 2006: 156).

MONT
BLANC

Sekil 4.14. Mont Blanc ve Siyah Kullanimi.

Gri: Diplomatik ve agir bir renktir. Tarafsizligi, hareketsizligi, yavashigi ve
ciddiyeti temsil eder. Puslu bir hava gibi bu rengin yaraticiligi o6ldiirdiigii 6ne

siiriilmektedir. (Parlak, 2006:156)

Olgunluk, temkinli olmay1r ve rahathig1 telkin eden bir renktir. Yaninda yer
aldig1 renklerin iyi belirlenmesini saglar (Odabasi, 2002: 89). Nétr ve soguk bir

renktir.

Sekil 4.15. Apple ve Gri Kullanimi.
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Kahverengi: Genel anlamda yeryiizii, toprak ve diinyanin bereketliligini

temsil etmektedir.

Olumsuz anlamda kararsizlik, sliphe anlamlar1 bulunmaktadir. Yapilan
denemelerde, kahverengi tona sahip olan duvarlarin bulundugu ortamlarda
insanlarin daha hizli hareket ettigi belirlenmistir. Boylece kahverenginin insani

hizlandiricr etkisi kanitlanmustir.

Bunun nedeni, kahverengi agirlikli bir ortamda uzun siire oturmanin
zorlugudur. Bu nedenle, fast- food restoranlarinin i¢c mekanlarinda bu renge yer
verilmektedir. Kahverengi, genel olarak giysilerde, ozellikle de is goriismeleri ve
profesyonel toplantilarda giyilen kiyafetlerde tercih edilmemelidir. (Parlak, 2006:
155, 156)

Kahverengi, UPS i¢in giiclii bir kimlik olusturmustur. Hatta dyledir ki, sirket

“ Kahverengi sizin i¢in ne yapabilir? ” sloganiyla reklamlarini yiiriitmektedir.

Sekil 4.16. UPS Logo ve Kahverengi Kullanimi.
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Tasarimc1 renk seciminde, rengin kiiltiirel cagrisimina, hedef kitlenin renk
tercihini, firma ya da iriiniin karakterini ve kisiligini, son olarak da tasarimdaki
yaklagim bicimini dikkate almalidir. Ciinkii bir tasarimda istenilen dogru atmosferi

yaratmada en 6nemli arag, renktir. (Becer, 2005:60-61) .

Sonug olarak, bir tasarimda mesajin daha etkili bir yoldan verilmesine yardimci

olan renk, izleyiciyi edilgen bir konuma sokrar (Becer, 2005:60-61).

4.3. Temel Tasarim ilkeleri

4.3.1. Biitiinliik, Uygunluk

“Birlik, calisma ylizeyi lizerinde, tasarim (diizenleme) elemanlarin (gizgi,
doku, renk, leke, bigim, form, bosluk, deger) tiimiiniin, tasarim ilkeleri (hareket,
denge, ritm, vurgu, kontrast, tekrar ve gesitlilik) dogrultusunda estetik bir biitlinliik

olusturmasidir” (Buyurgan, 2001: 70).

Tasarim ilkelerinin belki de en Onemlisi, biitiinliiktiir. Bir tasarim igindeki
gorsel unsurlar biitiinlik  olusturacak  sekilde bir araya getirildiginde,

kompozisyondaki daginiklik engellenmis olur (Becer, 2002: 72).

Tasarime1, kompozisyonunda bir arada kullanabilecegi unsurlari secerek
gruplandirmali ve bunlarin birbirleriyle uyum saglayacak bigimde diizenlenmelidir.
Ayni temel bi¢ime, boyuta, dokuya, renge ya da duyguya sahip unsurlar; bir tasarimda

ideal biitiinliigli olustururlar.

Kisi benzer nesneler gordiigiinde, bunlar1 dogal olarak gruplandirir. Benzerlige
dayali bir biitlinliik i¢indeki farkli unsur, dikkati ¢eker. Farkli olan1 6ne ¢ikararak
algilamay1 saglamak i¢in, diger tasarim unsurlarinin bir biitiinliik icinde bulunmalar1

gerekir (Becer, 2002: 72).
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Biitlinlik kavrami icinde de bir ritm olgusu vardir. Ritm kelimesi, Grekge
“rythmos” dan gelen, ritim olarak nitelendiren ve genellikle dans ve miizikte yaygin

olarak kullanilan bir kelimedir (Odabasi, 2002: 130).

Birbirine benzeyen bigimler, biitiinlik olusturmak iizere bir ylizey iizerinde
yinelendiklerinde, meydana getirdikleri doku iginde bir ritm olusur. Bu ritm, tekdiize
olanla alisilmamis olani bir araya getirir. Birimler kendi aralarinda ve ayrintilarda
olusturduklar1 kontrastlarla yeniligi vurgularken, birlikte meydana getirdikleri doku

ise biitiinliik olusturur (Becer, 2002: 72).

“Grafik ¢alismalarda yazi, ve resim, yazi ve fotograf, biitiinliigiine ulagabilmek
icin, kullanilan fotograftaki benzer yuvarlaklardan yazinin kompozisyonun da
benzerlikler olmasina ve bunlarin bir yon dahilinde yerlestirilmesine 6nem vermistir.
Bu esdegerler elemanlar bir sira olustururlar. Bu sirada birbirleriyle iliski ve

baglantilar1 6nemlidir” (Odabasi, 2002: 130).

4.3.2. Oran ve Gorsel Hiyerarsi

Tasarimci agisindan oranti, boyutlar arasi iligkilerdir. Tasarim yiizeyinin eni ile
boyu, gorsel unsurlarin genislikleri ve yiikseklikleri ile bir arada olusturduklari
kitlelerin boyutlar1 arasinda daima orantiya dayal iligkiler vardir. Bir gorsel unsurun
tasarim i¢indeki diger unsurlarla kurdugu orantisal iligkiler, alg1 ve iletisimi dogrudan

etkiler.

Tasarime1, gorsel unsurlarin orantisal iliskilerinde degisken yapilar kurmaya
calismalidir. Bir tasarimda uyumlu orantilara ulasabilmek i¢in matematiksel

verilerden yararlanmalidir (Becer, 2002: 68).

“Sozel hiyerarsi; tasarimci, afiste yer alan baslik, alt — baslik, slogan gibi sézel
bilgiler, arasinda izleyiciyi mesajdaki 6nem sirasina gore yonlendirecek hiyerarsik bir

yap1 kurmalidir” (Becer, 2002: 202).
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“Gorsel hiyerarsi, tasarim i¢indeki, gorsel unsurlar1 vurgulanmak istenen mesaja
gore Olglilendirme anlamina gelir. Bazi tasarimlarda fotograf ya da illiistrasyon biiyiik

boyutlarda kullanilarak vurgulayici unsur haline doniistiiriiliir.

Boyut disinda; renk, aciklik-koyuluk, uzaklik-yakinlik ve konum da gorsel
hiyerarsiyi etkileyen diger unsurlar arasinda sayilmaktadir. Tasarimei, gorsel hiyerarsi
yoluyla okuyucunun goziinii tasarim iizerine ydnlendirebilme olanagini bulur.
Hiyerarsik yapi i¢inde birbirleriyle {Ustiinliikk catigmasina giren unsurlar arasina

dinamik iliskiler kurabilir” (Becer, 2002: 68).

4.3.3. Ritim

Ritim, doku, sekil, alan, ton, renk, bicim, ¢izgi gibi 6gelerin gorsel hareket
tekraridir. Ritmi  hareketli tutmak ve monotonluktan uzaklastirmak igin
degiskenlik temel noktadir. Ritim ve hareket bir tasarim yaratirken, miizik ritminin
gorsel es degerini yaratir (Yangjoo, 2012).

Bir bagka tanima gdre ritim, tasarim elemanlarinin diizlem iizerinde tekrar
etmesi ya da sirali degisimleridir. Ritim hareket duygusu yaratabildigi gibi, motif
ve doku da olusturabilir. Genellikle goriildiigii anda uyandirdiklart duygularla
tanimlanan ritim ilkesinin, diizenli ritim, akan ritim ve git gide artan ritim olmak

tzere birbirinden farkl tiirleri vardir.

Diizenli ritim, elemanlar arasindaki bosluklarin ve elemanlarin ayni uzunluk
ve biiylikliikte oldugu durumlarda olusur. Akan ritim, kompozisyonda hareket hissi
yaratir, gitgide artan ritim ise ilerleme siiresince formlarin yiizey iizerinde

diziliglerini gostermektedir (Grafik Tasarim Dergisi 48).
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4.3.4. Tekrar

Tasarimda yer alan gorsel, dilsel tiim Ogelerin alan igerisinde yinelenmesi
islemi tasarimda tekrar prensibine dayanir. Ornegin bir dergi tasarimi ya da benzer
basili bir materyalin sayfalar1 arasinda baglanti kurmak ve bilgilerin akilda kalici

olabilmesini saglamak i¢in tekrar ilkesinden faydalanmak gerekmektedir.

Bunu tasarimda font kullanimi, renk kullanimi, fotograf kullanimi ve benzeri
her tirlii grafik O&gelerle, ayrica hizalama ile saglayabilmek miimkiindiir
(http://www.youtube.com/watch?v=AmEIWgFYtGU)

4.4.4. Denge

“Denge, ayn1 ya da farkli nesneler arasindaki uyumlu iliskidir” (Buyurgan,

2001: 67).

“Denge, goriintii alani icindeki gorsel estetik Ogelerin, nesnelerin ya da

olaylarin birbirini tartacak sekilde diizenlenmesidir” (Kilig, 2003: 90).

Bir tasarimda denge unsuru varsa, o tasarim kendisiyle “ barisik” demektir.

Her tasarimin biinyesinde bir hareket unsuru vardir. Ama hareketi olusturan
unsur ya da unsurlar tasarimin temel catisi icinde yer almaz. Hareket unsurlari,
tasarimin i¢inde kullanilan uygulama alanlarindan tipografi, fotograf ya da
illiistrasyonlardaki canliligin i¢indedir.

Bir tasarim iki farkli denge sistemi i¢inde diizenlenebilir:

1. Simetrik denge

2. Asimetrik denge (Becer, 2002: 65).
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Simetrik denge: “Simetri sdzciigiiniin iki anlami1 vardir. Simetri denildiginde ilk
olarak; iyi orantilanmis ve dengelenmis parcalarin olusturdugu genel bir yap1 akla
gelir. Diger taraftan, hayali bir ¢izgi ya da diizlemle ayrilmis iki yonlii bigim

benzerligi de simetri olarak tanimlanir” (Becer, 2002: 65).

Dogada varliklarin hepsinde bir denge vardir. Insan anatomisi (gdvdesi ve insan
yiizll) simetriktir. Simetrik cizgiler, sekiller ve renklerle denge kurmak kolaydir.
Ancak simetrik goriiniim, resme monoton bir etki verdigi i¢in, degisik Olciiler

arasinda denge kurulmalidir (Kiligckan, 2002: 95)

Insan anatomisinin simetrik yapisi, sanat ve tasarim dallarinda simetrik
bicimlere dogru giiclii bir egilimin olusmasmna yol agmistir. Giiniimiiz grafik

tasariminda simetrik diizenlemeler yaygin olarak kullanilmaktadir.

Dogada simetrinin degisik tiirlerine rastlamaktayiz. Merkezi (radial) simetride
gorsel unsurlar merkezi bir nokta ya da eksenden giines 1sinlarina benzer bigimde

ticyliz altmis derecelik bir yayilma gosterirler.

Donel (rotational) simetri ise gorsel unsurlarin bir nokta etrafinda donerek esit
araliklar halinde siralanmalaridir. Bir yiizey ya da boslukta birbirine benzeyen
bicimlerin yogun bir istif diizeni i¢inde bulunmasi (6rnegin, yer ddsemelerinin
olusturdugu dokular) siislemeci (ornamental) ya da kristal dokulu (crystallographie)

simetriye drnektir ( Becer, 2002: 65).

“Gelenegin, resmiyetin, otoritenin vurgulanacagi tasarimlarda simetrik denge
tercih edilir. Diger yandan simetri, diiriistlik ve sayginhigin psikolojik simgesidir.
Simetri dengeye dayali kompozisyonlar, daha giivenilir olmalar1 nedeniyle amator

tasarimcilar tarafindan daha ¢ok kullanilirlar” (Becer, 2002: 66).

Asimetrik denge: “yirminci yilizy1l baslarinda ortaya ¢ikan modern sanat ve

tasarim akimlari, simetrik dengeyi reddederek; geleneksek olarak simetri noksanligi
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ya da biitiiniin pargalar1 arasinda orantiya dayali bir eksik anlamima gelen asimetri
benimsemislerdir. Modernist akimlar, birbirine benzemeyen ya da esdeger olmayan
gorsel unsurlar arasinda dinamik bir denge ya da diizen saglayan bir kavram olarak

ele alip kullanmiglardir”. (Becer, 2002: 66).

Hem simetrik dengede hem de asimetrik dengede bir optik agirlik merkezi

vardir. Ama asimetrideki merkez, geometrik merkezden farkli konumdadir.

Asimetrik diizenlemenin tercih edilme nedeni, cesur ve sorgulayici olmasidir.
Asimetrik denge duygu yiiklii ve disavurumcudur. Simetride duraganlik ve kasilma,
asimetride ise hareket ve gevseme duygusu vardir. Birinde diizen ve kural, digerinde

rastlant1 ve keyfilik egemendir.

Daha genel bir anlatimla; simetrik katilik ve smirlililifi, asimetri ise hayati,

eglenceyi ve ozgiirliigli simgeler.

Bir kompozisyonun simetrik ya da asimetrik dengeye dayali olmasinin en
onemli kriteri, tasarimin konusu ve icerigidir. Gerek simetrik, gerekse asimetrik

diizenlemelerle oldukga etkileyici sonuglar elde etmek miimkiindiir.

Tasarimet, olusturdugu kompozisyonda optik agirliklara sahip unsurlari belirli

dengeler i¢inde bir araya getirmeye ¢alisir.

4.4.5. Vurgu

Vurgu, grafik yiizeyde ifadesel bir derinlik olusturarak dikkati istenen noktaya

toplayabilir. (Hashimato, 2003:44).Vurgu, diizenlemede bir tarafi 6n plana ¢ikarma

islemi olarak veya etkin unsur yaratmak seklinde de tanimlanabilir (Buyurgan —

Mercin, 2005:235).

120



Dikkati 6nemli dl¢iide etkileyen bir ilke olan vurgu, dogru yapildiginda hedef
kitlenin tasarimi ¢dziimlemesini saglar. Iletilmek istenilen mesajin etkili bir sekilde
aktarilabilmesi i¢in, vurgu unsururunun ylizeyin optik merkezinde yer almasi ve
tasarim yiizeyinde ¢ok fazla vurgu kullanimi yapilarak etkinin azaltilmamasi

gerekmektedir.

Bu nedenle; tasarimcinin calisacagi konuya hakim olmasi, nelere Oncelik
verecegininde dogru karar vermesi ve ayni zamanda Oncelikli olan konunun hangi

gorsel unsurla vurgulanacagini kararlastirmasi ¢ok énemlidir.

4.4. Alg1

4.4.1. Algilama Kavram

Insanin dis diinyasina ve kendisine ait aldigi duyumsal her tiirlii bilgi
algilamadir. Duyum, bir canlinin, organizmanin, i¢ ve dis uyaricilara karsi

duyarliligini gosteren bir terim olarak tanimlanabilir. Algi ise, Arnheim’e gore:

“Gozlerin dis diinyaya dair kaydettikleri ile sinirlandirilamaz bir algi1 edimi, asla
yalitilmis degildir; gecmiste yapilmis ve bellekte yasayan sayilamayacak kadar ¢cok
benzer edinimden olusan bir akisin en son evresidir sadece. Keza gecmisin {iriinleri ile
birlikte depolanan ve bu firiinlerle karisan simdiye ait deneyimler, gelecekte

algilanacaklar1 da 6nceden kosullandirir.

Bu yiizden daha genis anlamiyla algi, zihinsel tasavvuru ve onun dogrudan

duyusal gézlemlemle olan iligkisini de icermektedir.” (Arnheim, 2009: 98).

Algilama, duyusal bir bilgilenme olarak tanimlandiginda; duyma, tatma,
koklama, dokunma duyularindan olusan, insanin bes duyu orgami ve ek olarak

hissetme duyusu yardimiyla, dis diinyadan bilgi edinme siirecinden s6z edilmis
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olunur (Zengel, 2008: 26).

Kisaca, algilama, duyum ve alginin birlesimi ve etkilesimiyle olugur. Duyular,
beyne siirekli bilgi gonderir ve kisi bunlari yorumlamaya c¢alisir. Kisiler arasinda
degisen faktorler, olaylar karsisinda farkli algilarin olusmasina sebep olur (Zengel,

2008: 26).

Algi, bu baglamda karmasik bir olaydir. Kisinin bir olayr nasil algiladig ile
ilgili, algiy1 etkileyen birbiri ile ilgili, bircok siire¢ vardir. Insan &nce, bes duyu
organiyla etrafini algilar; sonra zihninde, bir biitiin olusturmasi i¢in bi¢im, renk, ses
veya goriintli bigiminde organize eder. Mesela, bir saate baktigimizda onu parcalar
halinde degil, bir biitin olarak algilariz. Tanimlayamadigimiz bir obje
gordiigiimiizde onu daha 6nceden bildigimiz cisimlere benzetmeye calisiriz (Zengel,

2008: 26).

4.4.2. Alg: Tiirleri

Insan, duyu organlar1 araciligiyla algilamay: gergeklestirmektedir. Belli bir
stirecin ger¢eklesmesi icin, birden fazla duyu organi bir arada islevini gergeklestirmek
durumundadir; ancak, her algi siirecinde s6z konusu olan duyulardan biri, digerlerine

oranla daha 6n plandadir.
Duygu merkezli gergeklesen algi “duygusal alg1”, gorme merkezli alg1 “gorsel

alg1” vb. seklinde, gerceklesen siirecte hangi duyu organi 6n planda ise ona gore algt

tiirlere ayrilabilmektedir.
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4.4.2.1. Gorsel Alg:

Gorme duyusu, bireyin c¢evresini anlama ve anlamlandirmasinda / gevresiyle
olan iletisiminde Onemli bir rol oynar; c¢iinkil insan, c¢evresine ait izlenimlerinin,

ogrenimlerinin biiylik gogunlugunu gérme duyusuyla saglamaktadir.

Insan zihnine etki eden en iyi ydntem gorsellerdir. Gorseller, sozciiklerden ve

seslerden daha kalici etki birakir.

Ornegin, psikoloji Profesorii Lionel Standing, 1973’te deneklerden bes giinliik
bir sure i¢inde 10.000 gorsele bakmalarini istedigi bir aragtirma yiiriitmiistiir. Her
gorsel sadece bes saniye gosterilmistir. Deneklere es gorseller (daha 6nce gordiikleri
ve heniiz gormedikleri) gosterildiginde, deneklerin daha 6nce gordiikleri gorsellerin

%70’1ini hatirladiklar ortaya ¢ikmistir. (Ries, 2013:9)

Birey yagaminin her aninda, ¢ok ¢esitli renklerden, bigimlerden, cisimlerden ve
canlilardan olusan bir goriintii kalabalig1 ile c¢evrilidir. Asir1 iletisim igindeki birey,
biyolojik ag¢idan bakildiginda ¢evresinde olan karmasikligi gorse de tamamin

algilayamamaktadir.

Gorsel algilama siirecinin gergeklesmesi icin, biyolojik anlamda gormek on

kosul olsa da tek basina yeterli degildir. Berger (Berger, 2011: 37)’in dedigi gibi;

“Birey, c¢evresini kusatmis olan renk, bicim ve cisim karmasasi icinde
bir¢ok sey goriir, ancak onlar1 algisal anlamda gorebilmesi i¢in onlara bakmasi
da gerekir.iste bireyin, ¢cevresindeki goriintii karmasasi icinden se¢me yaparak
gorme islemini gerceklestirmeye baslamasi anindan itibaren gorsel algilama

stireci baglamis demektir.”

Gorsel algilamanin gergeklesebilmesi igin, bireyin psikolojik ve hatta duygusal

yonden de gérmeye hazir olmasi gerekmektedir. Yani; bireyin, neyi gormek istedigi,
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kendisini kusatan karmasada neyi gormeye gerek duydugu vb. siirecin

gerceklesmesinde 6nem tagimaktadir.

Ayn1 zamanda, gorsel alginin gergeklesmesinde bilissel siireclerde ¢ok etkilidir.
Bireyin neyi nasil goriip algilayacagi, goriip algiladigi goriintiilere ne tiir anlamlar

verecegi kisinin bilgi birikimi ve yagam tecriibeleriyle de iligkilidir.

Bireyin duygu yapis1 da gorsel algi siirecini etkilemektedir. Duygu durumu
karamsar olan bir kisinin algilar1 da ruh haliyle paralel oranda kapali, karamsar

olacaktir.

Gorsellerin, sdzciiklerin veya seslerin sahip olmadig1 duygusal bir giicii vardir.
Ornegin, sinemada film izleyen bir birey kahkahalarla giilerken ya da aglarken; ayn
filmin uyarlamasi olan bir kitab1 okuyan baska bir bireyin genel olarak duygusal bir
tepki vermedigi goriilecektir.Bunun nedeni, insan beyninin sol ve sag yarim kiire

olarak iki bolimden olugmasidir (Reis, 2012:160).

Sag yarim kiire, zihinsel imajlar aracilifiyla diisiiniir ve goriir. Sol yarim kiire
ise, bilgiyi seri halde isler, dogrusal ve yontemli ¢alisir. Kisaca gorseller, beynin sag
tarafinin dikkatini ¢eker; beynin sag tarafi da gorselle ilgili sozciikleri okumasi veya

dinlemesi i¢in beynin sol tarafina mesaj génderir.

Gorsel algi, oOzellikle reklamlarda ve propaganda kampanyalarinda 6nem
tasimaktadir. Tasarimcinin asil hedefi tiiketicilerin zihinlerine bir sozciik veya bir
kavram yerlestirmektir ve bunu yapmanin en iyi yolu, duygusal cazibesi olan bir
gorseldir. Ancak herhangi bir gorsel degil; markanin ihtiyaci olan, hedef kitleye dogru

hitap eden bir gorsel olmasina 6zen gosterilmelidir.
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4.4.2.2. Duygusal Algi

Birey, bir olay ya da nesneyi algiladigi zaman, onu sadece zihninde kalan
sembol, simge ve fiziksel izlenimleriyle degil; ayn1 zamanda bu olay veya nesnenin
zihninde biraktig1 iyi — kotii, sevme — sevmeme gibi durumlartyla degerlendirir.

Algilama, ¢evrenin uyarict niteliginin ve bireyin kendi 6z bilgi birikimi ve
yasam tecriibelerinin bir islevi niteligindedir. Algilama kisinin diinya goriisii olarak
nitelendirilen simge, sembol, inang, ideoloji gibi yasam deneylerinin derin izlerini

tasir (Inceoglu, 2000:50).

4.4.2.3. Secimleyici Alg1

Algilama siirecinin en 6nemli 6zelliklerinden biri, algilamanin secici olmasidir.
Bu o6zellik sayesinde birey, belirli bir anda, ¢ok sayida uyari ile karsi karsiya
kalsa da, beyin ancak bu uyarilardan kendisi i¢in 6nemli olan uyaricilar1 dikkate
almaktadir. Algilama segici olmasaydi, uyaricilar karsisinda beyin bir degerlendirme
yapamayacak ve bu uyaricilardan hi¢ birine uygun davranista bulunamayacakti

(Teker, 2002: 74).

“Algilama, bilincin ilk 6gesidir. Bilingli yasamin temelinde, dis diinyadaki
nesnelerin, insanda var olan acik ya da gizli 6n algilara sunulmasi, yani algilanarak,
on algilar kitlesine katilmasi siireci yatar. Insan eyleminde dis diinyamin zihinde
olusturdugu temsili imgeler etkendir, bu imgeler ise algilardir. Diinyayla
iliskililerimizi duyular araciliiyla yiiriittiglimiiz, iyiyi ya da kotliyii yasam
tanimlarimizi, duyularimizin bize ilettikleri mesajlara gore diizenledigimiz igin,
bilim adamlarinin bu ilgisini yadirgamamak gerekir. Algilama, salt duyulara
bagli fizyolojik bir siire¢ degildir. Bunun 6tesinde belki de daha énemlisi duyularin
merkezi sinir sistemini elektro-kimyasal yolla ilettikleri enerji kotalarindan ibaret
olan mesajlarin, yapisal bir bigimde anlamlandirilmasi1 siirecidir. Bu
anlamlandirma, merkezi sinir sisteminde daha Onceden var olan depolanmis

bilgilerle (Onalgilar), yeni bilgiler arasindaki iliskiler belirlenerek yapilir.
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Oziimleme ve uygunlastirma mekanizmalarinin algilamada da bir islevi vardr.
Duyusal mesajlarin birey i¢in bir anlami varsa algilama olusur. Zihinsel
psikolojide ~ buna  algillamamin  generic  karakteri denmektedir” ( Inceoglu,

2000: 51).

4.4.2.4. Sosyal Algilama

Bireyin i¢inde bulundugu sosyal ortama ve kendi psikolojik alana bagl olarak,
algilama somut duyumsal bir bilgilenme olmanin 6tesinde sosyal bir olgudur. Kisisel
motivler, kisinin i¢inde bulundugu duygusal durum, belirli bir nesnenin algilanmasi
sirasinda bireyin i¢inde bulundugu grup iliskileri, algilamay1 etkileyen diger
faktorlerdir. Algilama, bireysel degil soyut etmenlere de bagh sosyal bir
olgudur. Sosyal algilama bireyde itaat, 6zdeslesme ve benimseme gibi durumlar

ortaya ¢ikarmaktadir (Inceoglu, 2000: 63).

“Algilanan sosyal etkinin bir kismu kuralsal bir kism1 da bilgisel sosyal etki
olarak tanimlanabilir. Burada sosyal etkinin tiirli, bireyin onu algilayist ile
belirlenmektedir. Yani, birey bir sosyal etkiyi, bilgi saglayici olarak algilarsa, o
sosyal etki bilgiseldir. Ayn1 sekilde birey tarafindan normatif ya da zorlayict olarak
algilanan sosyal etki kuralsaldir. Herhangi bir sosyal etki birey tarafindan kurala
uymaya zorlayict olarak yorumlanabilir. Bunun sonucu olarak birey,
odiillendirilmek veya cezalandirilmamak ig¢in itaat, ya da sosyal etkinin kaynagi
olan bireye benzeyebilmek amaciyla 6zdeslesme, etkiye uyma davranisi gosterebilir.
Herhangi bir sosyal etki, birey tarafindan yanlis olsa dahi, gercegin gostergesi,
dogru bilgi olarak da yorumlanabilir. Bu durumda birey bu etkiyi dogru bir sey
oldugunu diisiindiigii icin benimseyecektir. ( inceoglu, 2000: 64).

4.5. Algilamay1 Etkileyen Faktorler

Secicilik : Fert, kendisine gelen uyaricilarin hepsini se¢cmeye muktedir

degildir. Algilamanin olabilmesi i¢in kendisine gelen uyaricilardan bir kismin1 seger,
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bir kismimi segmez. Segilecek algilar1 etkileyen baslica iki faktor vardir : Bir ferdin
ilgi ve dikkati iki uyaricinin 6zelligi birincisine gore fert ilgi duydugu yahut kendisi
icin 6nemli olan nesne ve olaylara ydnelir, bunlar1 secer. Ilgi duymadiklarina ya da
kendisi i¢in 6dnemli olmayanlara da duyarsiz kalir. Bu kisinin algilari, onda belirli
belirsiz bir bicimde olusur. Herkesin, yeni bir ortama girdigi zaman, meslegi ile
ilgili ara¢ ve gereglere olaylara dikkat etmesi bundandir. Bir biiyilk magazaya
giren ayakkabici ayakkabilara, bir oyuncak¢i da oyuncaklara dikkat eder. Segici
dikkat siirecinde dis diinyada olup bitenler uyaricilar aracilifi ile algilanir.
Ancak bu uyaricilarin 6zelliklerine gore dikkat ¢ekmesi ve algilanmasi farklidir.
Uyaricinin  renkli, hareketli veya 1sikli olmasi hemen dikkatimizi ¢eker, ornegin
isiltili reklam panolari, yiiksek voliimlii miizikler buna 6rnek gosterebilir. Ayrica

kisinin ilgi alan1 da algida segicilik olusturmaktadir.

Ayrica ferdin ihtiyaglar1 beklentileri ve Ogrenme durumu da algilamay1
etkiler. Kisi a¢ iken, yiyecek maddelerine ; susuz iken igecek maddelerine karsi
daha duyarhdir. Bunlarla ilgili bir s6z yada hareketi digerlerine kiyasla, daha ¢abuk
algilarlar. Daha Once belli bir alanda bir egitim gormiis olan bir kimse, yeni
ogrendigi her seyi eskileri ile karsilagtirir. Yeni bilgiler eskilerinin etkisi altinda

ogrenir (www.supermp3.org/archive/index.).

Degismezlik: Zihnimiz bir nesne yada sekli degisik durumlarda da olsa hep
ayn1 bigimde algilar. Biyoloji derslerinde 6grendigimiz {izere, bir cisimden yansiyan
151k 1smlart g6z bebeginden gegtikten sonra, onun imgesi, ters olarak, goziin ag
tabakasina diiser. Buna ragmen biz cismi disarida ki gibi dogru olarak algilariz.
Yine, bunun gibi, uzaklarda ki bir cismin imgesi goziimiiziin ag tabakasina c¢ok
kiiclik olarak geldigi halde biz onu asag1 yukar1 ayni boyutlarinda algilariz. Yakin
mesafelerde ise o cismin enini boyunu yaklagik olarak tahmin bile edebiliriz. Yine
bir cisim fotografta oldugu gibi degisik goriiniislerde iki boyutlu olarak goziimiize
ulastigi halde, biz onu ii¢ boyutlu goriiriiz. Biitiin bunlar, goriilen bir cismin,
zihin tarafindan yeniden orgiitlendiginin ve yeniden yorumlandiginin bir belirtisidir.
Boyle bir 6zelligi olmasa, her sey her durumda bize hep yeni gibi gelir ve bu

durumda da ¢evremize uyumumuz zorlasir. Algida degismezlik siirekli deg§isen
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duyusal girdilere ragmen nesneleri degismeden algilamamiza denir. Fiziksel
uyarimdaki farkliliklara ragmen, nesnelerin goriintiileri algi diizeyinde degismez
kalir. Bu tiir istikrarliliga algisal degismezlik (perceptual constancy) denir
(Chilifford ; s:269)

1. Biiyiikliik degismezligi: Bizden wuzaklasan nesneleri hep aymi
biiylikliikte gormeye devam ederiz. Nesnenin bize olan uzakliginin

bilinmesi biiyiikliik degismezIliginin korunmasimi saglar.

2. Sekil degismezligi: Daha oOnceden seklini bildigimiz bir nesneye
hangi acgidan bakarsak bakalim hep ayni sekilde goriirliz. Diger bir
deyisle, degisik acilardan bakilan asina nesneler sekilleri bakimindan

degismez olarak algilanir.

3. Parlaklik degismezligi: Parlaklik degismezligi, nesnenin {izerine diisen
151k miktarindan bagimsizdir. Ornegin bir komiir pargasi, ay 1s1ginda

da, parlak giines 1518¢1nda da siyah olarak algilanir.

Orgiitlenme ve Gruplanma: Bir nesne yada sekil algilanirken, anlamli hale
getirme sonucu, zihin ayrintilar tizerinde durmaz. Kisini tepkisi biitline aittir ve
toptandir. Bir metin okunurken tek tek kelime ve harfler iizerinde durulmaz.
Onemli olan o metnin anlamidir. Bunu yaparken zihin belirli ip uglarindan
yararlanir. Yine melodi dinlerken o melodiyi teskil eden notalar hi¢ dikkate
alinmaz. Melodi toptan algilanir. Bunu yaparken zihin, gordigi, isittigi vb
seylerden bir takim anlaml biitiinler olusturur. Bunlar sekil — zemin algisi, gruplama
ve tamamlama gibi durumlardir. Sekil — zemin algisinda nesne kimi zaman sekil,
kimi zamanda zemin esas alinarak algilanir.Bu durum zihni bir Orgilitlenmenin

sonucudur.

Derinlik: Goziin ag tabakasi, fiziki olarak gordiiglimiiz nesneleri sag, sol,

yukari-asag1 gibi iki boyut {lizerine gérme kabiliyetine sahiptir. Fakat, buna ragmen
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biz {i¢ boyutlu olarak algilariz. Bunu sebebi zihnimizin gorme ile ilgili bir takim
ip uclarindan yararlanmasidir. Bunlarin baglicalart golgelerin varligi, goriilen
nesne ile goz arasinda baska nesnelerin varligi, 151k etkisiyle nesnelerin agik ve
sisli olarak goriilmeleri, degigik yiiksekliklerin olmasi ve nihayet, iki géziin birlikte
calismasinin verdigi sonugtur. Isigin gelis yoniine bagli olarak, golgeler birer
derinlik algis1 yaratirlar. Havanin agik ve sisli olmasma gore, nesneler, yakin ve
uzak goriiniirler : Puslu havalarda cisimler, uzak ; a¢ik havalarda da yakin
goriiniirler. Bir fotografta, 6n siradan sonra, ikinci sirada baska resimler olursa ,
liclincli  siradakiler daha uzak goriniirler. Yiiksek olan nesneler kendilerinden
alcak olanlara gore daha uzakta imis gibi goriiniirler. Dogrusal perspektifte
biiyiikliikleri bilinen nesneler uzakta iken birbirlerine daha yakin gibi goriiniirler :
Demir yolu iizerinde bulunan raylar, uzakta birbirine kavusuyor gibi goriiniirler.
Iki gdziin birlikte calistigi durumlarda da gozler, nesnelere iki gz arasi kadar
farkli agilara da bakarlar. Agilarda ki bu farklilik ag tabakada uymazlik olayini
yaratir. Bu olayin derinlik algisini olugmasinin da bir rolii oldugu tespit edilmistir

(Binbasioglu, 1992:34-39).

4.6. Algilama ile Ilgili Kuramlar

4.6.1. Gestalt Kuram

4.6.1.1. Gestalt Psikolojisi

1920’lerde Max Wertheimer, Kurt Koffa ve Wolfgang Kohler tarafindan
kurulmustur. Gestalt psikolojisi, 6grenmeyi sadece uyaran-tepki iligkisi icerisinde
incelenen "davranisgi kuram"a tepki olarak ortaya cikmistir

(http://tr.wikipedia.org/wiki/Gestalt psikolojisi) .

“Davranig¢t kuram” gibi uyaran—tepki ikilisini birbirinden bagimsiz olarak
incelemenin aksine Gestalt psikolojisi; zihnin, uyaricilarla bir baglantt kurdugunu

savunur; ve bu nedenle, davranislar1 degil, bilissel siiregleri inceler.
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Bilissel siirecler igerisinde 6zellikle "alg1" ve "algisal orgilitlenme" konularinda

yogunlasilmis olan

Gestalt psikolojisi; davranis ve zihin karigikliklarinin ayri ayri degil, bir biitiin

olarak c¢alisilmasi gerektigine dayanan bir psikoloji teorisidir.

Gestalt Psikolojisine gore; biitiiniin, kendisini olusturan pargalarin toplamiyla

ayni sey olma zorunlulugu yoktur.

Bu siisiinceyle, Gestalt psikologlar1 algisal diizeni bir dizi ilkeye ayirmakta ve

kiiclik nesnelerin nasil birlesip biiyilik nesneleri olusturdugunu agiklayabilmektedirler.
Ayni sekilde Gestalt terapisi de, bireyin daha biitiin ya da farkinda olmasini

saglamak ic¢in davranmisi, konusmayr ve bireyin etrafindaki yasami nasil

deneyimledigini incelemektedir.

4.6.1.2. Gestalt Ilkeleri

Biitliniin kendisini olusturan pargalar toplamiyla ayn1 olmadigini ifade etmek
amaciyla Gestalt psikologlar1 “algisal organizasyonun Gestalt ilkeleri” olarak bilinen
bir dizi ilke olusturmuslardir.

Gestalt ilkeleri; insanlarin bir sorunu ¢dzmek icin, en ¢ok kullandig1 zihinsel

yollar olan; sekil-zemin iliskisi, yakinlik, benzerlik, tamamlama, devamlilik ve

basitlik (pragnanz) yasalari lizerinde sekillenmektedir.

4.6.1.2.1. Sekil-Zemin iliskisi
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Sekil-zemin iligkisi; insanlarin bir olayin sadece bir parcasini sekil, diger

pargasini da fon (arka plan) olarak tanimaya dogustan meyilli oldugunu gdosterir.

Ornegin, sekil 4.17.’de verilen resim, tek olmasina ragmen ilk bakista, ya
saksafon calan bir adam ya da bir bayan siliieti olarak gériinmektedir; bu iki goriintii

ayn1 anda kesinlikle goriilememektedir.

Sekil 4.17. On Plan Ve Arka Plan Tanimlanmasi.

4.6.1.2.2. Tamamlama ilkesi

Tamamlama ilkesi, insan beyninin tamamlanmamis / eksik birakilmis
etkinliklerin, sekillerin, seslerin tamamlanarak algilama egiliminde oldugunu

aciklamaktadir.

Ornegin sekil 4.18."de, nesneler arasidaki bosluklar, beyin tarafindan goz ard:

edilerek, cizgilerin tam algilanmasini saglamaktadir.
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Beyin eksik olan bilgiyi tamamlayarak, {i¢genler ve daireler gibi bilinen

/\

sekiller olusturmaktadir.

¢ 2
VAN

W

Sekil 4.18. Negatif Bosluklarda Sekil Algilamasi.

4.6.1.2.3. Benzerlik ilkesi

Insan beyni, benzer olan nesneleri bir gurupta toplamaya meyillidir. Ornegin,

asagidaki tabloda, koyu ve agik renkli noktalar farkli gruplar olarak algilanmaktadir.

O 0O 00O

_NON NON NGO
L _ON NOMN
L _BON NOMN
L BON NOMN
L _BON NOMN
L _BON NON
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Sekil 4.19. Algillanan Benzer Kiimeler.

4.6.1.2.4. Yakinhk ilkesi

Yakimlik ilkesi, beyninin birbirinden bagimsiz 6geleri iligskilendirerek

anlamlandirdigini vurgulayan ilkedir.

Asagidaki resimde, solda serbest diizende duran daireler belirli bir sekil ifade
etmezken, sagdaki daireler bagimsiz olmalarima ragmen birbirlerine daha yakin

durduklar i¢in beraber gruplandirilmis gibi algilanmaktadirlar.

Sekil 4.20. Yakinhik Kiimelendirmeleri.

4.6.1.2.5. Devamhhk ilkesi

Ayn1 yonde giden noktalarin, ¢izgilerin ve uyaricilarin birlikte gruplandirilarak

algilanma egiliminde oldugunu belirtir. Birbirinden kopuk bir sekilde bir dogru
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izerinde uzanan objeler siirekli bir dogru gibi, acik ve kirilmis figiirler tamamlanmis

ve kapal1 bir figiir gibi goriiliir ve algilanir (Varis, s:111).

—]

===

— | [ ————

L —————SA

Sekil 4.21. Devamhilik ilkesi.

4.6.1.2.6. Basitlik Tlkesi (Pragnanz)

Basitlik ilkesi, bazi kaynaklar da “ Pragnanz Ilkesi > olarak da gegmektedir.

Pragnanz kelimesi “giizel goriiniis” anlaminda, Almanca bir kelimedir.

Bu ilke, beyinin nesneleri olabildigince basit sekilde gérdiigiinii savunur.

Ornegin, asagidaki resimde bir dizi karmasiklik gérmek yerine; beyin, seklin bir

ticgen ve bir dikdortgen olarak algilamasini saglamaktadir.
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Sekil 4.22. Basitlestirerek Algilanan Sekiller.

4.6.2. Kurgusal Yaklasim

Algilamada en Onemli roli bellege yiikleyen “kurgusal yaklasim”cilar,

algilamanin bir kurgulama iglemi oldugu goriisiinii savunurlar.

Uyaricilarin sinir sistemini etkilemesiyle olusan “duyumlar”, bellekte depolanan
bir kisim bilgilerin secilmesi, irdelenmesi ve bu duyumlara eklenmesi ile “algilara”
doniistiirtiliir. Belli bir algmnin Orgilitlenmesi, beynin kurgulama iglemidir.

(Inceoglu,2011:129)

Kurgusalcilar, goriislerini bir takim giindelik deneyimlere uygulayarak
destekleyebilmektedirler.Ornegin, basimiz1 sagdan sola gevirecek olursak, her kiigiik
zaman diliminde yeni bir takim nesneler goriiriiz.Ama,beynimizde olusan goriintii, list

iiste ¢ekilmis fotograflara benzemez.

Cilinkd, tipk bir bilgisayar gibi kendisine gelen bilisimi (information) irdeleyen
beyin, bu degisik resimlerden tek bir goriintii “kurgulamay1” gerceklestirir. (Inceoglu,

2011:129).
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4.6.3. Ogrenme Kuram

Piaget, Genetik Epistemoloji Merkezi’nin ¢aligmalar1 sirasinda algilama ve
ogrenmeyi de icermek lizere her tiirlii bilginin, ancak bireysel etkinliklerin birtakim
mantik—matematik yapilar ¢cevresinde orgiitlenmesiyle kazanilabilecegini belirtmistir.
Ona gore, deneyimle edilen gorgiil bilgi, mantik—matematik yapilardan bagimsiz
bicimde var olamaz; ¢iinkii, bireyin ve insan tiiriiniin varolma g¢abas1 agisindan bir

anlam tagtyamadigini belirtmistir. (Inceoglu, 2000:77).

Algilama, kesinlikle bazi c¢ikarsamalarla (mantik—matematik yapilarla
bagintili bi¢cimde edinilmis bilgilere dayanarak yapilan yorumlarla) i¢ igedir.
Algilama ile bilgi birikimi arasindaki etkilesim, i¢sellestirme uygunlastirma yoluyla

saglanmaktadir.

Algilama  mekanizmalar1  mantik-matematik  yapilar ve  siireclerle
belirlenirken, duyusal kayitlarin alginin  bilgiye donilismesinde temel Olgiit,
deneyimin sonuglarinin birey tarafindan anlasilmasi, yani kullanilabilir hale

getirilmesi gerekmektedir (Inceoglu, 2000: 77)

Algillama bir “digsal gercekligi” degil, onun tiimiiyle subjektif yorumunu
yansitmaktadir. Biitiin i¢indeki pargalarin, yani duyularin ilettigi mesajlarin tek tek

toplami1 degildir.

Belli bir andaki algilamanin niteligine yalnizca uyaricillar  degil,
algilayicisinin  kisisel ge¢misi, diisiince bicimi, zihinsel {islubu motivasyon gibi

etkenler etkilemektedir (Inceoglu, 2000: 78).

4.7. Gorsel Iletisim Boyutunda Grafik Iletisim

Gorsel iletisimin temel amaci iletisim silirecinin meydana geldigi iki taraf

arasinda yani verici ve alici arasindaki bilgi aligverisini kisaca bildirigimi
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saglamaktir. Bildirisim, karsilikli olarak yapilan bildirim eylemlerinden

dogar.

Bildirim, herhangi bir bilginin tek tarafli olarak karsiya aktarilmasidir.
Bildirimi yapan gonderici taraf alict taraf iizerinde belirli bir etki birakmay1
amaclar ve bu bildiriyi gerceklestirirken hedefe  gdsterge olarak adlandirilan

anlamli isaretler gonderir.

Baslangicta belirli bir kaynaktan tek yone dogru gerceklesen bu
bildirime, = hedef  olarak adlandirilan O&teki taraftan ters yonde ikinci bir

bildirimle karsilik verilirse bildirisim eylemi ger¢eklesmis olur.

“Bildirisim; insanoglunun doga ve hayvanlar karsisinda iistiinliik derecesini
arttiran bir olgudur” (Kaptan 2002:11). Bildirisimin asil amaci, bildirim
yoluyla kars1 tarafa aktarilan mesajin alicida belirli bir etki yaratmasi ve bu

etkinin davranisa doniismesidir.

Ilkel donemlerdeki insanlarin dumanla heberlesmelerinden, giiniimiiz
insaninin kullandig: trafik isaretlerine kadar c¢esitli sistemleri bildirisime 6rnek

gosterebiliriz.

Teknolojinin hizla ilerlemesi sonucunda giiniimiizde bildirisim etkinliginde
sozel iletisimden ¢ok grafik iletisim kullanilmaya baglamistir. Konusma ile
iletisimin  siurli  olabilmesi, yanlis anlamalara ortam yaratabilmesi ve
hafizalarda yer edinecek uzun siireli bir etkinlie sahip olmamasindan dolay:

grafik iletisime olan ihtiya¢ giderek artmustir.
Cilinkii grafik iletisim, diisince ve kavramlarin kayit altina alinarak,

etkilerinin uzun zamanlar korunabilecegi bir sisteme olanak saglar. Fotograflar,

resimler ve yazilar bu sistemin en 6nemli pargalaridir.

137



“Grafik, gorsel olarak algilanan seylerle, yani gorintiilerle ilgili bir
kavramdir. Iletisim ise her tiirlii bilginin insanlar arasinda alisverisidir. Bu
durumda grafik iletisim, goriintiillerden olusan bilgilerin degis-tokusu olarak

tanimlanabilir” (Becer 1999: 28).

“Bir mesajin agik, ekonomik ve estetik bir yolla iletilmesi, grafik iletisimin
baslica amaci ve basar1 kriteridir. Grafik iletisimin ekonomik olmasi demek;
miimkiin olan en az sayida gorsel imgenin, miimkiin olan en yiiksek sayida
bilgiyi aktarabilmesi demektir. Bu, ayn1 zamanda iletisimin de temel kurallarindan
birisidir. Her grafik unsur, mesajin etkisini arttiracak bicimde tasarlanmalidir” (Becer

1999: 29).

Grafik tasarimci, izleyicinin algisina hitap ederken, her tiirli gostergeyi
kullanarak kendisine gore bir dil olusturur. Bu dili olustururken sembolleri
metinler ile destekler ve izleyicinin ¢oziimleyebilecegi bir denklemi ortaya
koyar. Her ne kadar gorsel dil, konusma diline gore algilanma bakimindan daha
evrensel olsa da, iletisimin dogru ve yeterli saglanmadig1 durumlarda pek c¢ok
kotli sonuglar ortaya c¢ikabilir. Boyle bir sikinti ile karsi karsiya kalmak
istemeyen grafik tasarimci, iletisim siireci igerisinde, algilamayi, dolayisiyla
anlamlandirmay1 etkileyen faktorleri goz Oniinde bulundurmalidir. Anlamlandirma

bireyin;
* Sosyo — kiiltlirel durumuna
e Zekasina
¢ Egitimine
* Edinilmis deneylere
* Estetik degerlere ve icinde bulundugu toplumun degerleri ile

dogrudan bir iliskiye sahiptir (Ugar 2004: 60).
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Temel gorevi her ne amagla olursa olsun insanliga cesitli iletiler aktarmak
olan grafik tasarimci, izleyiciye gonderdigi bu iletinin olumlu bir sekilde kendisine

geri bildirimini istiyor ise bu etkenleri goz ardi etmemelidir.

Bu da ancak; tasarimcinin, tlizerinde yasadigi topraklar ve diinya iizerindeki
yeni egilimleri, teknolojik buluslart ve yasadigi donem igerisinde tartisilan,
sanatsal, felsefi, politik, sosyolojik, kiiltiirel vb gibi sorunlar1 takip etmesi ile

mumkiin olabilir.

4.8. Gorsel iletisim Olgusu Olarak Grafik Tasarim

Grafik Tasarim, tiim iletisim araglarmin tasarimini  kapsar. Kurumun
renginden, logosundan, antetli kagitlarinin tasarimina kadar uzanir. Amag, kurumun
iliski icinde bulundugu miisteri gurubuyla yaptigi gorsel iletisimde kolaylik
saglayarak, kurumun ve kuruma ait {irlinlerin miisteri tarafindan taninmasini, daha
sonraki iliskilerde tekrar miisteri tarafindan hatirlanarak tercih edilmesini

saglamaktir (Teker, 175).

Grafik sanatlar1 diger sanat dallarindan ayiran onemli bir ozellik, ortaya
c¢ikan isin baski icin hazirlanmis olmasidir. Afis, amblem, logo, ilan, kitap tasarimu,
kurumsal kimlik tasarimi, tipografi, resimleme, cesitli reklamcilik ve endiistri

tasarim triinleri grafik sanatlarinin konusunu olusturmaktadir (Odabasi, 17)

Bir gorsel iletisim sanatt olan grafik tasarimin birinci islevi, bir mesaj

iletmek, bir lirlinii veya hizmeti tanitmaktir (Becer,33).

Grafik tasarimer bir fikir, bir uygulama ortaya cikartirken kiiltiirel ve
mesleki deneyimlerinden faydalanir, ayrica grafik tasarimci iireticinin soziinii gorsel

dile terciime edip, hedef kitleye iletmekle gorevlidir (Bilge,2008:7).

4.8.1 Grafik Tasarimin Tarihi Gelisimi
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4.8.1.1. Diinyada Grafik Tasarimin Tarihi Gelisimi

Gorsel iletisimin baglangici, magara duvarlarina c¢izilen resim ve isaretlerdir.
Bu ilk yazili ifadelerde, resim ve yazi i¢ ige yer almis, zamanla resimsel
ozelliklerin soyutlasmas1 ve sembollere donilismesiyle yazi, Ozgiin yapisina
ulagsmistir. Bunun sonucunda, bir gorsel ifade araci olarak resim ve sozel ifadenin
sembolik isaretlerle kagida aktarilmasi olarak yazi, iki ayr iletisim unsuru

olmustur.

Grafik tasarim, iki iletisim unsuru olan yazi ve resmi, birbirini tamamlayan
bir bicimde ayni ortamda kullanarak, yeni bir iletisim tiirii olusturmustur. Tarih
boyunca, yazi ustalar1 ve sanatcilardan, basimcilara kadar sayisiz insan grafik
tasarimin olusumuna katkida bulunmustur (Bektas, 1992: 12).

XIV. yiizyil sonu ve XV. yiizy1l baslarinda daha ¢ok kitap basmak amaciyla,
agac baski teknigi kullanilmistir. Cocuk kitaplari, Avrupa’da bu donem
yayinlanmaya baglanmigtir. XVII. yiizyillda kitap resimlemesinde, bakir graviir
teknigi kullanilmistir. 1658’de Almanya’nin Niirnberg sehrinde “Orbis Sensualium
Pictus” “Resimlerle Goriinen Diinya” adli ilk resimli kitap basilmistir (Kaya, 1993:
18).

XV. ve XVI. yiizyillarda gelistirilen oymabaski teknigiyle yapilmis iriinler,
bilinen ilk grafik tasarim Ornekleridir. XVIII. yiizy1l sonunda gelistirilen tasbaski
(litografi) teknigi, grafik alanma yeni bir boyut kazandirmistir. Bugiin bilinen
anlamdaki grafik tasarimm dogusu, XIX. yiizy1l sonlarmna rastlamaktadir (Temel

Britannica, 1992:221).

Bask1 tekniklerinden baska, grafik tasarimin gelismesine etki eden bir diger
onemli bulus, XIX. ylizyilin basinda fotografin bulunusu olmustur. Fotografin en
onemli Ustlinliigl ise, goriintillemede insanin yorumuna ve sanatkarin el becerisine
ihtiyag birakmamas1 ve eserlerin ¢ogaltilmasinda, insana bagimlilik gerektirmemesi

olmustur (Teker, 202: 91).
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1890 -1910 yillar1 arasinda Avrupa’da ve ABD’de mimarlik, i¢ dekorasyon,
taki ve cam tasarimi gibi uygulamali sanatlarin gelisen Yeni Sanat Akimi (Art
Nouveau) grafik tasarimimi biiylik 6l¢iide etkilemistir. En belirgin 6zelligi, simetrik
olmayan dalgali ¢izgiler ve ¢igek motifleri olan bu akim grafik tasarimin resim
sanatindan farkli bir kimlikle ayr1 bir sanat dal1 olarak gelismesini saglamistir (Temel

Britannica, 1992:221).

Dekoratif bir sanat ve tasarim stili olan Art Nouveau ile, 6zellikle illiistrasyon,

kitap ve afis tasarimlarinda oldukga basarili 6rnekler verilmistir.

Grafik tasarim, radyo ve sinemanin yeni gelismeye basladigi I. Diinya Savasi
yillarinda, kitle iletisim arac1 olarak 6nemli rol oynamistir. Hiiklimetler, halk destegini
ve savasa katilimini saglamak amaciyla, grafik sanat¢ilari arasinda yarigmalar
diizenleyerek ve kahramanlik konularini isleyen, savas afisleri yaptirmiglardir. Bu
afigler, savas yillar1 boyunca Avrupa kentlerinin caddelerini stislemistir (Temel

Britannica, 1992: 223).

XX. yiizy1l baslarinda ortaya ¢ikan Kiibizm, Futurizm, Dada, Siirrealizm, De
Stijl, Stiprematizm, Konstriiktivizm gibi modern sanat akimlart donemin grafik

tasarimini etkilemistir.

XX. ylizyillin baslarinda, Kiibizm sanat akimindan etkilenen yeni bir bi¢im
anlayist dogmustur. Geometriyle temellenen bu yeni anlayisin tiim arastirmalari
dogal olarak grafik tasarima yonelmistir. Kiibist bir Fransiz ressam olan Andre
Lhote, sanatcilarin ve grafik tasarim alaninda calisanlarin uymasi gereken ortak

kurali acik sec¢ik bir bigimde sdyle belirtmistir:

”Abartmak, azaltmak, g¢ikartmak, kompozisyon yaratmak, sanat¢inin siirekli
olarak yapmasi gereken islemlerdir. Ister cizgiler, ister renkler, degerler ya da
yiizeyler olsun gercegi degistirmek, doniistiirmek gerekir.” (Gelisim Hachette, 1993:
1550).
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Sanat ve tasarim alanlarinda egitim vermek amaciyla ilki 1919 yilinda
Almanya’da Weimar’ da Walter Gropius Tarafindan kurulan Bauhaus okullarinin
amaci; bugiinliin sanatgisina ayni zamanda {st diizeyde bir zanaatgr niteligi
kazandirmakti. Bi¢imi yonlendiren en onemli unsur, islev olmaliydi. Bu yaklagim,

“Form follows function” (Bi¢im islevi izler) seklinde formiille ediliyordu.

Fotograf ve tipografigi gorsel bir iletisim diliyle kullanan Laszlo Moholy-
Nagy, yalin ve islevsel bir tipografi tasarim anlayis1 getiren Herbert Bayer ve
Joost Schmidt, Bauhaus’un grafik tasarim alnindaki baslica temsilcileri olmustur

(Becer, 2002: 103).

Yine XX. ylizyilin baslarinda, grafik tasarim alaninda ortaya ¢ikan yaratici
yeniliklerin ¢ogu, modern sanat hareketlerinin bir uzantisi olarak olugsmakla birlikte
bu hareketlerden bagimsiz olarak ¢alisan bir ¢ok tasarimci da “Yeni Tipografi” adi

altinda 6nemli geligsmeler ortaya koymuslardir.

Bu tasarimcilar, bigim ve gorsel teori konusunda gelistirilmis olan yeniliklerin

bilincinde olarak, yeni goriisleri grafik tasarima uygulamislardir (Bektas, 1992: 85).

Konstriiktivizm ve Bauhaus ilkelerinden etkilenen Jan Tschichold, tipografide
asimetrik diizenlemeler konusunda oncii calismalar yapt1. Iletisim islevini n planda
tutan ve siislemeyi reddeden bir tasarim anlayisini savundu ve bu diisiincelerini “Die
Neue Typographic” (Yeni Tipografi) adli kitabinda sergiledi (1928). Tschichold;
tipografinin yan1 sira, geleneksel tipografinin canlandirilmasmna da katkida

bulunmustur (Becer, 2002:104).

1917 yazinda Hollanda’da De Stijl olarak adlandirilan bir tasarim akim
dogdu. Bu akimin Onciisii Theo Van Doesburg idi. De Stijl sanatcilar1 evrenin

matematiksel anlatimini ve doganin armonisini arastirdilar.
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Bu evrensel bakis acist; bilimsel kuramlari, mekanik iiretimi ve modern sehir
ritmini biinyesinde topluyordu. De Stijl’in giizellik, ideali bir yapittaki biitiine dayali
saflikti. De Stijl tasarimlarinda asimetrik kompozisyonlar iginde; serifsiz yazi
karakterleri ve siyah ile birlikte giiclii bir ifade biitiinii olusturan kirmizi renk sikca
kullanildi. Metinler, doku olusturacak bicimde diktortgen bloklar igine dizildi. Bu
akimin 6nde gelen tasarimcilart Theo Van Doesburg, Vilmos Huszar ve Laszlo

Moholy-Nagy’dir (Becer, 1999: 104).

Ikinci Diinya Savasi yillarinda afis tasarimi 6zellikle Nazi Almanya’sinda
radyo ve sinemanin yani sira propaganda amaciyla etkili bigimde kullanilmustir.
II. Diinya Savasi’nin ardindan 1950’lerdeki ekonomik biiylime doéneminde ABD
diinya pazari iizerinde belirleyici bir konuma ylikselmistir. Amerikan tarzi yasami
simgeleyen c¢ok sayida {irlin, televizyon ve reklamcilik yoluyla tiim diinyada

yayimustir (Temel Britannica, 1192: 222).

1950’lerde Isvigre’de, “Isvigre Tasarimi” veya “Uluslararas1 Tipografik Stil”
ad1 verilen yeni bir tasarim stili dogmustur. Bu nesnel nitelikteki tasarim hareketi,
diinya ¢apinda benimsendigi gibi, grafik tasarima yaklagimiyla, yirmi yildan uzun bir

siire baglica tasarim stili olarak kabul edilmistir (Bektas, 1992: 123).

Bu tasarim stilinde, biitiin gorsel imgeler milimetrik kagitlar iizerinde insa
ediliyor, serifsiz yazilar asimetrik bir kompozisyon anlayisi i¢inde sola ya da saga
bloklaniyordu. Uluslararas1 Tipografik Stil ilkeleri dogrultusunda calisan tasarimeci,

kendi rollinii bir sanat¢1 olarak degil, bir bilgi aktarici olarak tanimliyordu.

Uluslararas1 Tipografik Stil ilkeleri ¢ok sayida serifsiz yazi karakterinin
dogusuna zemin hazirlamistir. 1950’lerin ortalarinda Eduard Hoffman ve Max
Miedinger, ‘“New Haas Grotesgue” adin1 verdikleri serifsiz bir yazi

tasarlamislardi.

Bu yazi, 1961 yilinda Alman yaz1 firmas: Stempel AG tarafindan Latince’de

Isvigre anlamma gelen “Helvetica” adi ile tescil edildi. Optik kurallar dayal:
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anatomisi ve kusursuz gorsel ritmi, Helvetica’nin 20. yiizyilin son g¢eyreginde en

yaygm kullanilan yaz1 karakter olmasina yol agmistir (Becer, 2002: 106).

1960’larda otomobil, miizik aletleri, motosiklet ve kozmetik {iriinlerinin
tanitim1 ve yayginlastirilmast reklamciliga onemli gorevler yiliklemistir. Avrupa’da
ve ABD’de birgok reklam sirketi kurulmustur. Reklamciligin ekonomik biiylimeye
ve iiriin ¢esitlenmesine paralel olarak 6nem kazanmasi, grafik tasarimin geligmesinde

biiyiik rol oynamistir (Temel Britannica, 1992: 223).

1960’larda grafik imgelerin mimaride ve dig mekanlarda biiylik dlgeklerde
uygulanmasiyla Uluslararast Tipografik Stil anlayisi canlandi. Bina duvarlarina ve
acik alanlara konulan bu parlak renkli kitlesel geometrik bicimlere, dev “Helvetica”
yaz1 karakterlerine, amblem ve simgelere genel olarak “Supergraphics” adi

verilmektedir (Becer, 2002: 110).

Yine 1960’larda grafik tasarimi etkileyen en Onemli geligmelerden biri de
bilgisayar teknolojisi olmustur. Ozellikle kitap tasarimlarinda sayfa diizeni, dizgi ve
tasarimin bilgisayarla yapilmasi grafik tasariminda yeni bir estetik arayisina yol

acmistir (Temel Britannica, 1992: 223).

1960’larin sonuna dogru diinyanin bircok iilkesinde grafik tasarimda ulusal
ozelliklerin ortadan kalktigi, Isvigre’nin yalin geometrik bigimleriyle Amerika’nin
siursiz Ozglirlik anlayisinin bir arada varoldugu uluslar arasi nitelikte yeni bir

donem baglamustir.

Diinyay1 saran iletisim ag1 ortaminda, Uzakdogu Asya ve Ortadogu’da
meydana gelen bir olayin dogrudan Avrupa’yi, Amerika ve Japonya’y1 etkilemesi
gibi kavramsal 6zlii yenilikler ve gorsel buluslar da yildirim hiziyla diinyaya

yayilmistir (Bektas, 1992: 215).

1970 sonlarindan baglayarak Amerikali grafik tasarimecilar iizerinde Post —

Modernist yaklagimlar etkisini gostermistir. Amerikali grafik tasarimcilar, grafik
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tasarim ¢aligmalarinda Post-Modernist ilkelerini kullanarak; derinligi 6n plana

cikaran illiistratif fotograflar gerceklestirmislerdir (Becer, 2002: 110).

1980-1990 yillar arasinda grafik iriinleri dijital bilgisayarlar ve lazer
teknolojisi ile tasarlanmaktadir. Buna karsin gilinlimiizde baz1 tasarimcilar,
bilgisayarin yaraticiliklarii koreltigini ve bu ylizden tasarimecinin bir yaratici olarak

kendi roliinii yeniden tanimlanmasi gerektigini savunmaktadirlar.

Glinlimiiziin grafik irilinlerinde Pop Sanati, Yeni Disavurumculuk ve Post-
Modernizm gibi bir¢ok degisik stil ve iislubun etkileri goriilmektedir. Yaratici
diislince, felsefe, bilimsel bulus ve teknolojiler de tasarim tsluplarini yonlendiren

etkenler arasindadir. Giiniimiizde film, video ve bilgisayar grafik

tasarimint bi¢cimlendirmektedir.

4.8.1.2. Tiirkiye’de Grafik Tasarimin Tarihi Gelisimi

Ulkemizde grafik tasarim, biitiin diinyada oldugu gibi basimcilikla birlikte

ortaya ¢ikmis ve kimlik kazanmustir.

Tiirkiye’deki ilk kagit fabrikasi istanbul’'un Kagithane kdyiinde 1453 yilinda
kurulmustur. Kurulusu bilinmeyen Bursa’daki kagit fabrikasi ise 1520 yilma kadar
faaliyet gostermistir (Becer, 2002: 113).

Devlet, Miiteferrika’ya basimevi kurma ruhsati verdikten sonra, bu isletmenin
gereksinecegi kagidi yeni ve daha genis ¢apl bir girisimle karsilamak zorunda kald1
ve 1746 yilinda Yalova’ nin Elmalik kdyii yakininda Yalakabad kagit fabrikasim
kurdu. Bu igletim 19. yilizyilin ortalarina degin iiretimini siirdiirdii. (Plastik Sanatlar

Dergisi, 1985: 59).

Kagit yapimi bilgisini Avrupa’ya Hagli Seferleri'ne katilan Hiristiyanlar

Anadolu’dan tasidi. Fransa’da, Italya’da ilk Kagithaneleri kuranlar bu seferlerinde
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Anadolu Tiirklerine esir diismiis ve Kagithanelerde calistirilmis kimselerdir (Plastik

Sanatlar Dergisi, 1985: 59).

Osmanli Devleti doneminde, Ibrahim Miiteferrika ile Sait Celebi’nin
Istanbul’da 1727°de (Lale Devri) kurduklari ilk Tiirk basimeviyle birlikte grafik
tasarim alaninda da ilk atilmistir. Bu basimevinde ve daha sonra Haskdy ve
Uskiidar’da kurulan basimevlerinde basilan kitaplarda grafik degeri olan resim ve

haritalar yer almigtir (Temel Britannica, 1992: 224).

Ibrahim Miiteferrika ‘nin 1745’te dliimiinden sonra Tiirk Basim Sanat’1 uzun
stire bir krize girdi. Miiteferrika’nin ¢ogaltma yoluyla kitap fiyatlarin1 ucuzlatma
ideali, ne yazik ki daha sonraki yillarda da gerceklesmemis; bilgi, yonetici azinligin
tekelinde kalmistir. 1784°de Fransa’nin Tiirkiye el¢iligine atanan Choiseul Gouttier
de kendi kisisel cabalari ile Istanbul’da bir basimevi kurdurmus ve ii¢ adet Tiirkce

basim gerceklestirmistir (Becer, 2002: 112).

1831°de Jacgues ve Henri Caillol adli Fransiz iki kardes ilk tasbaski
atolyesini kurmuslardir. Bdylece tagbaski resim yayginlik kazanmistir (Temel

Britannica, 1992: 224).

Tiirkiye’de giindelik gazetelerin yayinlanmaya baslamasiyla, bu iste resim ve
cizim islerini Ustlenenler de faaliyetlerine baslamislardir. Gazetelerin yani sira
1850°den sonra baslayan dergicilik, grafik alaninda caliganlara yeni bir is alam

saglamistir.

Gazeteci Ebiizziya Tevfik’in (1849-1913), grafik tasarima 6zel bir 6nem
verdigi, XIX. yiizyil Tiirk basin yasaminda Ahmet Mithat ve Ahmet Thsan Beyler’de
grafik tasarimin gelismesini destekleyen cabalar gostermislerdir. Grafik calismalari
icin bir ugras alani1 olan posta pullarinin kullanimi1 da 1850’lerden sonra baglamistir

(Tansug, 1991: 331).
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1850°de Vekaayi-Yibbiye, 1862°de Mecmua-i Fiiniim’la baglayan dergi
yayinlar1 grafik {rlinlerine yeni bir alan agmus, ¢izgi resimler esliginde verilen
yazilarda artis goriilmiistiir. 1860’11 yillarda ilk Tiirk¢e gazeteler yayinlanmus,
1880’lerden sonra gazetelerde daha sikg¢a yaymnlanan resimli duyurular yiizyilin

sonlarina dogru dergilerde de kullanilmaya baglamistir (Maden, 1983: 7).

Bu donemde grafigin biitiin alanlardaki ilk iiriinler uzun bir siire hattatlarin

ellerinden ¢ikmistir (Maden, 1983: 7).

1869°da yayimlanan “Miimeyyiz” adli ¢ocuk gazetesinin her sayisi bagka

renkte kagida basilmistir (Kaya, 1993: 19).

1920’lere kadar gegen savas dolu yillarda Tirkiye’de yasanan ekonomik
sikintilar yiiziinden ilan ve reklama yonelik alanda dolayisi ile grafik tasarim

alaninda pek fazla bir gelisme olmamistir (Temel Britannica, 1992: 224).

Tiirkiye’de grafik tasarim alninda uzmanlagsma, Cumhuriyet’in ilanindan sonra
baslamustir. 1920°lerde Miinif Fehim, ihap Hulisi Gorey ve Kenan Temizan, kitap
kapagi, basin ilam1 ve afis alaninda yaptiklar1 nitelikli caligmalarla Tiirk grafik

tasarimina Onciiliik etmiglerdir (Becer, 2002: 114).

Tiirkiye’de c¢agdas anlamdaki grafik tasarimin ilk Orneklerini, 1925°te,
Almanya’daki egitimini bitirerek yurda dénen Ihap Hulisi Gorey vermistir

(Eczacibagi Sanat Ansiklopedisi, 1997: 710).

Ihap Hulisi Gorey, yillarca cizip diizenledigi, 6nce “Tayyare Bileti” sonra
“Milli Piyango” diye adlandirilan piyango biletlerindeki resimleriyle ve Latin harfli
ilk Tiirk alfabe kitabinin kapagiyla taninmigtir (Temel Britannica, 1992: 224).

1928-1935 yillar1 arasinda, biiyiik kiiciik herkese yeni harflerin 6gretilmesi
amaciyla resimli, okumay1 kolaylastiric kitaplar basilmistir (Kaya, 1993: 19).
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Tiirkiye’de grafik tasarim egitimine ise ilk kez 1933 yilinda “Giizel Sanatlar
Akademisi” nde Mithat Ozer onciiliigiinde acilan “Afis Atdlyesi” nde baslanmistir
(Becer, 2002: 114).

1940’11 yillar, diinyay1 kasip kavuran Ikinci Diinya Savasi yillaridir. Tiirkiye
bu savasin kiyisinda kalmayr basarmistir. Resimli ¢eviri adapte kitaplar bu yillarda

goriilmistiir (Kaya, 1993: 19).

1947 yilinda “Dogan Kardes” ¢ocuk dergisi yaymn hayatina baslamistir.
Cocuk kitaplarinin yaymmeiliginin gelismesine, bir¢ok taninmis ¢izerin yetigmesine
on ayak olan Dogan Kardes dergisi glinlimiizde de etkinligini siirdirmektedir. Bu
donem yayimlanan c¢ocuk Kkitaplarinin, kapagi renkli, icte az sayida siyah-beyaz

resimler ve ti¢iincli hamur kagida basilmis olmalari, ortak dzellikleridir (Kaya, 1993: 19).

Tiirkiye’nin sanayi ve ticari alanlarinda yeni atilimlara girismesi, grafik
sanatinin yeniden O6nem kazanmasma ve dolayisiyla Afis Atdlyesinin gesitli yeni
asamalar yapmasimi gerektirmistir. Bunlarin en 6nemlisi, 1956’lardaki isim ve bigim
degisikligidir. Boylece Afig Atdlyesi artik bir Grafik tasarim kavraminin bigimine

dontigsmiistiir.

Bu donemler, Grafik tasarimcisinin 6nemli kisiliginin anlasildigi tarihlerdir.
Yaym olanaklarinin artmasi, Tiirkiye’deki hizli degisim ve her kesimin grafige
verdigi Onemin artmasi bunu biiyiikk oranda desteklemistir. Bu donem, iinlii
fotograf sanat¢ilarinin da kisiliklerini ortaya koyduklart donemdir (Plastik Sanatlar

Dergisi, 1985: 22).

Sanat egitimi, resim, heykel ve mimarlik gibi geleneksel sanat dallarinda
yogunlasan “Giizel Sanatlar Akademisi” ne bir alternatif olarak 1957 yilinda
Istanbul’da acilan “Devlet Tatbiki Giizel Sanatlar Yiiksek Okulu’nun amaci,
endiistriyel sanatlar ve tasarim alaninda 6grenim gormils uzmanlar yetistirmek

olmustur (Becer, 2002: 114).
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1960’larda ekonomik alandaki geligsmelerin etkisiyle afis, ilan, pano ile gazete
ve dergilerdeki reklamlarda artma ve nitelik degismesi olmustur (Temel Britannica,

1992: 224).

Grafik alanindaki olumlu etkilerini 6zellikle 1960’dan sonra goriiyoruz.
Ulkedeki iiretimin ¢esitlenmesi ve bu g¢esitlenme oraninda artan tiiketim istekleri

sonunda, pazarlama gerekliligi de bag gosterdi.

Reklamcilikta hizli bir gelisme oldu. Gitgide artan duyuru, tanitma geregleri
(etiket, ambalaj kagidi, kutu vb.) acigimi kapatmak iizere birbiri ardindan ofset
sitemiyle calisan basimevleri kuruldu, biliylik Avrupa iilkelerinin pek ¢ogunda
olmayan “renkli basin” iilkemize girmistir. Tanitim alanindaki bosluklara adam
yetigtirmek icin Tatbiki Gilizel Sanatlar Okulu, Uygulamali Endiistri Sanatlar
Yiiksek Okulu kuruldu (Plastik Sanatlar Dergisi, 1985: 58).

Akademiye bagli olarak 1971 yilinda yeniden agilan “Uygulamali Endiistri
Sanatlar1 Yiiksek Okulu’nun, “Grafik Sanatlar Bolimii”, ¢agdas yonden gelistirilmis
ve programi tiim grafik olayin1 kapsamaktadir. Amaci; her donemin, her 6lgekte ve
degerdeki grafik tasarim sorununu ¢oziimleyecek “cagdas grafik¢i” yi yetistirmek
olan bu boliimiin temelini sinema, televizyon vb. tim ¢agdas gorsel olaylar

olusturmaktadir (Erséz, 1993: 43).

1970’lerde ise televizyon yaymlarinin baglamasiyla reklama yonelik
calismalarda grafik tasarim agirlik kazanmistir. Hizli kentlesmenin sonucu olarak
kent i¢i reklam ve tanmitim konusunda yeni yollara bagvurulmustur. “Billboard”

denilen dev reklam panolar1 grafik tasarim icin yeni bir ugras alani yaratmistir

(Temel Britannica, 1992: 224).

Tiirkiye’de grafik konusundaki ilk orgiitlenme caligmalart 1968’de Yurdaer
Altintag, Ahmet Giileryiiz, Mengii Ertel ve Sait Maden tarafindan Tiirkiye Grafik

Sanatc¢ilar1 Dernegi’nin kurulmasiyla baglamistir.
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Donemin ilgisiz ortaminda ancak iki yil dayanan bu dernekten 10 yil sonra
1978 yilinda baglayarak “Grafikerler Meslek Kurulusu” adi altinda ve Yurdaer
Altiantas’in bagkanliginda, kendisinin de yogun cabalariyla giiclenen bu kurulus,
sergiler agmakta, grafik tasarimcilarin mesleki haklarini korumak i¢in calismalar
yapmakta, meslek gezileri diizenleyip, meslekten Kkisilerin yararlanacag: bilgi
bankalar1 kurmakla ve yabanci tasarimcilari lilkemizde tanitmak iizere sergiler

getirmektedir (Eczacibasi Sanat Ansiklopedisi, 1997: 711).

Uluslararas: iletisim aginin diinyayr biiyilkk ve tek bir iilkeye ¢evirdigi
1990’larda Tiirkiye’de grafik tasarim alaninda ulusal ve kisisel tasarimci
kimliklerinin yerine, ortak teknolojileri kullanan uluslararas1 bir iislubun

benimsendigi izlenmektedir (Eczacibasi Sanat Ansiklopedisi, 1997: 711).

1982 yilinda uygulanmaya konulan Yiiksek Ogretim Kanunu ile giizel
sanatlar ve tasarim dallarinda egitim veren Giizel Sanatlar Akademisi ve Tatbiki

Gizel Sanatlar Yiiksek Okulu iiniversite statiisii igine alinmistir (Becer, 2002: 115).

Grafik tasarim egitiminin yayginlagsmasiyla Tirkiye’de yaratic1 ozelliklere
sahip, nitellikli tasarimcilar yetismeye baslamis, afis, amblem, brosiir, kapak tasarim,
etiket, basin ilani, TV grafigi gibi alanlarda basarili ¢aligmalar yapilmistir (Becer,
2002: 115).
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5.BOLUM
GRAFIK TASARIMIN UYGULAMA ALANLARI VE KiTLE
ILETISIMINDEKI ROLU

5.1. Tipografi

Tipografi, bilginin ¢esitli medya kuruluslariyla isbirligi yapilarak ve yazi
karakterlerine gorsel efektler kullanarak etkili bir sekilde kullanimi olarak

tanimlanmaktadir (Kudo, 1993: 216).

Tipografi grafik tasarimin en 6nemli elemani olarak bilinmektedir. Ciinkii
tasarimin ¢izgisel etkisinin yani sira onu sozle de tamamlayan bir vurgu (slogan)
gerekmektedir. Bu da, en uygun renk, en uygun yazi karakteri ve biiyiikliigi ile
yapilmaktadir.

Grafik tasarimda tipografi, bilgi ve mesajin anlasilabilir bir form diliyle
iletilmesinin yani sira, bir tarz, kisilik, gorsel bir dil, farkli bir imge olarak
ortaya konan bir eleman olma iddiasim1 tagimaktadir. Kuskusuz mesajin igerigiyle
tipografinin uyusmasi grafik tasarimcilarimin en siklikla ¢oziim bulmak zorunda

kaldig1 durum olmaktadir.

Yaz1 karakterlerinin hepsi notalar gibi farkli bir sese, tona, ¢agrisim
iliskilerine sahip bulunmaktadir. Bir grafik tasarimcinin en ¢ok ¢dzmek zorunda
kaldig1 problem belki de bu olarak goriilmektedir. Grafik tasarimcisi tasariminin
tipografik ¢oziimlemesine sira geldiginde, elindeki icerige nasil gorsel bir tonaj,
ciddiyet, samimiyet, inandiricilik ve tarz verecegine karar vermektedir. (Ugar, 2002:

106-162)

Cogu kez okunabilirlik ve gorsel algilanabilme gibi tipografinin pragmatik

islevleri goz oniinde olsa da, aslinda tipografi tasarima kimlik kazandiran 6nemli
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bir tasarim elemant olarak bilinmektedir. Tipografi, tasarimda son derece énemli ve
gerekli bir konu oldugu i¢in her grafik tasarimcisinin iizerinde titizlikle durmasi
gerekmektedir. Zira resim, illiistrasyon, diagram, renk kullanmadan grafik
tasarimlar olusturmak miimkiindiir, ancak yazi ve tipografi tiim grafik tasarim
ihtiyaglarinin karsilanmasinda, temel 6ge olarak yer almaktadir (Ugar, 2002: 106-
162).

Tipografi yazi aracilifiyla gerceklestirilen grafik iletisimi olup, birinci
islevinin okumak oldugu bilinmektedir. Tasarimci tipografi dilini iyi taniyarak ve

kullanarak g¢aligmalarini yapmaktadir.

Kurum i¢in sayisiz yazi tiirleri arasindan metin, baslik ve sloganlar i¢in en
uygun yazi karakterlerini 6zenle se¢mektedir. Daha sonra basilacak malzemeye
gore yazi1 biylikliiklerini ayarlamaktadir. Ayrica aktarilmak istenen bilgi Onem

strasina gore boliimlere ayrilmaktadir (Teker, 2002: 219).

Boliimler ve alt boliimlerden olusan bi¢imsel bloklamalar, simge ve renkler ile
yapilandirilarak yazi bloklarinin okuyucu tarafindan daha kolay algilanip siiratli

okunmasi saglanmaktadir (Teker, 2002: 219).

Okunabilir bir yazi, tipografinin merkezi olarak goriilmektedir. Ciinkii zayif
ve harf formundan uzak bir yaz1 karakteri, yazilarin 6neminin anlagilmamasina
neden olmakta ve sadece bunlara konsantre olunmasina neden olmaktadir. Tutarh
bir espas, (harf arasi) okumay1 kolaylastirmakta ve ahenk saglamaktadir. Bir yazi
karakterinin se¢iminin igerikle esdeger olmasi ve onu yansitmasi dnem tagimaktadir.
Onemli olan seyin onu segmek, baslamak ve bitirmek oldugu bilinmektedir (Istek,

2004: 115).

Yazi Tiirleri: Ozel bir bigimde tasarlanmis ve olusturulmus yaz ailesine, yazi
tirleri/ karakteri/ fontlar ad1 verilmektedir. Bu yaz1 karakterleri hemen hemen tiim
PostScrip yazicida bulunmaktadir. Bugiin masaiistii yayincilikta kullanilan tiim

bilgisayarlarda iki bine yakin yazi karakteri kullanilmaktadir. Sayilar1 binlerle
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anillan yazi karakterleri dort ana grupta toplanmaktadir. Bunlar; Tirnakli (serifli/
centikli) karakterler, Tirnaksiz (serifsiz/ centiksiz) karakterler, El yazis1 (Italik)
karakterleri ve Dekoratif (6zel) karakterlerdir (Ketenci ve Bilgili, 2006: 243).

Ayn1 fontun biitiin karakterleri yan yana dizildiginde, optik olarak esdeger bir
yogunluk ve biitlinsellik olusturmaktadir. Her tipografik karakter optik kriterler géz
Online alinarak tasarlanmaktadir. Tasarim biitiinliigli saglamak amaciyla, harflerin
benzer bigimsel ozelliklere sahip olan parcalarinda ayni formlar kullanilmaktadir

(Becer, 1999:177).

Yazinin Ozellikleri: Basim sanayinde yazinin birim Olgiisiine “punto”
denilmektedir. Yazi kullanim fonksiyonuna gore adlandirilan boyut olgiisii ya da
genel olarak yazi1 boyutu veya yazi biiyiikliigli olarak da tanimlanmaktadir. Sayfa
tasarim1 ve yazi dizgisi dilinde kullanilan degerler sunlardir (Ketenci ve Bilgili,

2006: 243):

1 katrat 6lgiisii; 12 punto.

1 punto: 0,35 mm

1 katrat = 12 punto = 4,513 mm
28 punto = 1 cm’dir

Harf boyutunu secerken, baski ylizeyi ile goz arasindaki normal okuma
uzakliginin 25-35 cm oldugu goz 6niine alininca, en iyi algilanabilen yazi 6lgiileri
9— 12 punto arasinda degismektedir. Harf boyutunun belirlenmesinde okuyucu

kitlesinin niteligi de dnem tagimaktadir.

Okumay1 yeni 6grenen ¢ocuklar ve iyi géremeyen yaslilar i¢in biiylik puntolu
harfler tercih edilmektedir. Cok kisa ve ¢ok uzun satirlar okuyucuyu yordugundan,
her satirda ortalama 60 ile 70 arasinda tipografik karakter kullanilmaktadir. Satir

arasi bosluklar1 arttirildikga, okuma kolaylasmaktadir (Becer, 1999: 186).
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Aragtirmalar; 9—12 puntoluk metinlerde 1-4 puntoluk satir arast boslugu

kullanildiginda, okunakliligin arttigini ortaya koymustur (Becer, 1999: 186).

5.2. Grafik Simgeler

Grafik simgeler; iiriin, hizmet diisiince ya da nesneyi ifade eden, evrensel
anlamda gorsel bir dil olusturmak amaciyla tasarlanan isaretlerdir. Gilintimiizde
kullanilan simgeler; amblem, simgesel isaret, logo ve ticari marka gibi terimlerle

adlandirilirlar (Becer, 2005:194) .

5.2.1 Amblem

Amblemler; iiriin ya da hizmet iireten kuruluslara kimlik kazandiran, sézciik
ozelligi gostermeyen; soyut ya da nesnel goriintiilerle ya da harflerle olusturulan

simgelerdir (Becer, 2005:194).

Sekil 5.1. Pelikan Ambleminin Gelisim Evreleri.

5.2.2. Logo

Logo (Logotype), bir iiriiniin, firmanin ya da hizmetin isminin, harf ve resimsel
ogeler kullanilarak sembollestirilmesidir. Amblemden farkli olarak ayirt edici
ozellikler yaninda firmanin ismini de yansitir. Logo yaratmak i¢in kullanilan Fontlar

yeni tasarlanabilecegi gibi mevcut fontlar da olabilir (Becer,2005: 195).
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Her logo tasarimi tipografik bir deneydir. Basarili logo tasarimlari, igerdikleri

simgesel yapi ile evrensel bir iletisim diline doniisiir. (Becer,2005: 195).

Colz,

Sekil 5.2. Coca-Cola Logo Tasarimi.

5.2.3. Simgesel Isaretler

Simge; detayli bir diislince ya da kavrami, olabildigince sade bir gorsel bigime

doniistiirmek, 6zetlemektir.

Simge, tasarimcidan ¢ok miisteriyi ya da miisterinin tirettigi hizmetin / tirliniin

niteligini ve kalitesini yansitir.

Simgeler; imge baglantili ve kavram baglantili simgeler olarak ikiye ayrilir.

Imge baglantili simgelerin genel ad1 “Piktogram” dir.

Piktogramlar konu aldiklar1 nesneyi dogrudan temsilcisi, nesnelerin stilze

edilmis siluetleridirler.
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Sekil 5.3. Piktogram Ornekleri.

5.2.4. Ticari Markalar

Ticari Marka; bir isletmenin mal veya hizmetlerini bir bagka isletmenin mal
veya hizmetlerinden ayirt etmeyi saglamasi kosuluyla kisi adlar1 dahil, 6zellikle
sozctikler, sekiller, harfler, sayilar, mallarin bicimi veya ambalajlar1 gibi ¢izimle
goriintiilenebilen veya benzer bigimde ifade edilebilen, baski yoluyla yayinlanabilen

ve ¢cogaltilabilen her tiirlii isaretleri igermektedir.(http://tr.wikipedia.org/wiki/Marka)

Ticari marka tasarimlarinda, anlasilir, uyarici, iiriin ya da hizmete uygun ve

kolay hatirlanabilme gibi 6zellikler aranir (Becer,2005: 195).
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Kaynak: www.paul-rand.com
Sekil 5.4. “ABC” Yayimn Kurulusu Ticari Marka Tasarim.

5.2.5. Simge Tasariminda Degerlendirme Kriterleri

Giliniimiizde, “bir simge ne kadar ¢ok unsura sahip olursa, o kadar ¢ok sey

anlatir.” Biciminde yanlis bir diisiince hakimdir.

Herseyin kullanildig1 karmasik simgeler; degisik boyutlar ve zeminler {izerinde,

etkilerini kaybederek islev dis1 kalacak ve akilda kalic1 olmayacaktir.

Ayrintili bir diisiince ya da kavrami yalin bir gorsel bicime doniistiirmek,

Ozetlemek; simge tasariminin temel ilkesidir. (Becer,2005:196).

Grafik tasarimin en zor uygulama alan1 olan simge tasariminin baslica kriterleri

sunlardir (Becer, 2005:196):

* Simge; tasarimciyr degil,miisteriyi ya da miisterinin trettigi iiriiniiniin

niteligini ve kalitesini yansitmalidir.
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e Simge; kamyon tentesinden kartvizit ve rozete kadar bir¢ok degisik

ylizey ve boyutta “okunabilir” ve “algilanabilir” olmalidir.

* Simgeler, tek rankle basildiklarinda temel 6zelliklerini yitirmemelidir.

* Birgok simge; kisa algilama siiresi, zayif 1sik sartlari ve gorsel
mesajlarla yiiklii cevre kosullar1 altinda izlenmektedir. Dolayisiyla, yalin
bir tasarim, bu sartlar i¢inde giiclendirici ve etkileyici bir islev goriir ve

karmasgik bir tasarima oranla daha kolay akilda kalir.

5.2.6. Simgelerin Siniflandirilmasi

Amblem, logo ve ticari markalarin simgeleme 6zellikleri, islevleriyle dogru
orantilidir. Simgesel olan, s6zel olana gore daha az sartlandiricidir. Kisa siirede
algilanan, ama uzun sure akilda kalan simgelere genis anlamlar yiiklenebilir.

(Becer,2005:196).

Yazi, ylizyillar once simgesel isaretlerle gelisti.Her isaret; uyarma, yol gdsterme

ve duyurma iglevi iistlenen bir iletisim aractydi. (Becer,2005:197).

Alfabede yer alan bazi harfler, sese bagli simgelerdir. Konugma seslerini

simgeleyen isaretlere “fonogram”adi verilir.

Fonogramlar; telaffuz ve dil farkliliklarma bagli olarak degisir.Fonogram
ozelligi tastyan her harf, bagimsiz bir yapiya sahiptir. Her harfindzel bir sesi, ya da

her sesin 6zel bir simgeledigi alfabe sistemleri gelistirilmistir. (Becer,2005:197).
Harflerin digindaki grafik simgeler ise, bir sdzcligii ya da kavrami temsil

edebilirler. Konusma seslerinin digindaki diger grafik simgeler “logogram” olarak

adlandirilir. (Becer,2005:197).
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Logogramlar;

a) Imge baglantil (ideogram) simgeler:

“Piktogram” olarak adlandirilan simgeler, konu aldiklar1 nesneyi

dogrudan temsil ederler. Nesnelerin stylize edilmis siluetleri olan

piktogramlar, kolay algilanir ve hizli 6grenilirler.

Sekil 5.5. Sochi Kis Olimpiyatlar1 i¢in Hazirlanms Piktogramlar.

Piktogramlar, konu aldiklar1 nesnelerin bigimsel 6zelliklerini yakindan takip
etmektedir. Aksi takdirde, nesnelerin zamana, teknolojiye bagli degisen yeni
formalrin1 anlatmak icin eski formlar1 yetersiz kalacak ve karsiya iletilmek istenen

mesaj hi¢bir anlam ifade etmeyecektir. (Becer,2005:196).

b) Kavram Baglantili Simgler:



Kavram ile baglantili simgeler, konu aldiklar1 neseyi algilanabilen kavramlarla

ifade eder.

Kavram ile bglantili bir simge, imge ile baglantili bir simgeye oranla daha zor
anlagilir. Buna karsin, konu aldigi nesne ya da kavrami algilanabilir formlara

doniistiirdiigli icin kolay 6grenilir ve ¢abuk hatirlanir. (Becer,2005:198).

Ornegin, trafik isaretlerinde 6zel mesajlar iletmek igin, bicim ve renkten
yararlanilir. Daire bigimindeki trafik isaretleri yasaklama, kare bigimindekiler

bilgilendirme, {iggen bi¢cimindekiler ise uyarma amaci giider.

Sekil 5.6. Trafik Isareti Ornekleri.

c) Diger Simgler:

Bu gruptaki simgeler ise; ne gercek nesneleri ne de kavramlari temsil eder.
Dogrudan, bir bildiri niteligi tagimadiklar1 i¢in, 6grenilip hatirlanmalart zordur.
Ezberlenerek 6grenildikleri i¢in kalict degillerdir.

Alfabeleri olusturan harfler, sayilar, noktalama iseretleri, matematiksel isaretler
bu gruba girmektedirler. (Becer,2005:198)

5.3. Gorsel Kimlik Tasarimi

Gorsel kimlik, adindan da anlagilacagi gibi bir kurumun,firmanin kisiligini

yansitan kimliktir.
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Gorsel kimlik, firmanm sunmus oldugu hizmet ve iriinleri degil, firmanin

karakteristik yapisini 6n plana ¢ikarmay1 hedefler.

Tasarimc1  gorsel kimlik  hazirlanirken, kurumun  kendisini  nasil

tanimladigindan, kurumla ilgili, kurumu anlatan kavramlardan yola ¢ikar.

Tasarim standartlarinin yayilmasi ve sistemlesebilmesi i¢in her gorsel kimlik,

bir kitap haline getirilir.

Bu kitaplarda sirketin ihtiyaglar1 ve bu projeye ayrilan biitge belirtildikten sonra;
amblem, logo, renk ve tipografi lizerine bilgiler, olgiiler ve kullanim bigimleri
aciklanir. Amag; biitlin tasarim unsurlar1 arasinda esgiidiim saglamak ve kurum

hakkinda olumlu ve akilda kalic1 bir izlenim yaratabilmektir (Becer, 2005:199).
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Sekil 5.7. KOC Kurulusu Gorsel Kimlik Kitabindan Sayfalar.
Kaynak: http://www.vkv.org.tr/uploads/basingorselleri/kockurumsalkimlik.pdf
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5.4. Illiistrasyon

Tiirk Dil Kurumu'na gére Illiistrasyon; resmetmek yani, kitap icindeki bir
yaziy1 aciklayan veya siisleyen resim, olarak agiklanmaktadir. ingilizce ‘illustration’
olan resimleme, en kisa acilimi ile konu anlatan resimdir. Sekilden ziyade nesneye

dikkat ¢eken bir ¢izim sanatidir.

Amaci, sanattan ziyade, bir konuyu anlatmaya yardimci olmaktir. Yani,
[lliistrasyon, verilmek istenen mesaji en kisa yolla anlatan, gorsel bir iletisim

yontemidir.

Baslik, slogan ya da metin gibi sozel unsurlar1 gorsel olarak betimlemek ya da
yorumlamaktir illiistrasyon. Hazirlanmasinda ise geleneksel ¢izim ve boyama
malzemelerinin yan1 sira, fotograf, kolaj ve bilgisayar tekniklerinden de

yararlanilmaktadir.

Grafik sanatlarin bir kolu olan illiistrasyon, antik magara resimlerinden,

giiniimiizde gazetelerde cizilen karikatiirlere kadar uzanmaktadir.

[lliistrasyonun ilk &rnekleri, Alman Nazileri déneminde komutanlar arasi
mesajlasmada kullanilmistir. Daha sonra ise, Italya'da da biiyiik ilgi gérmiis bir

sanattir.

Alman Nazi Déneminde yapilan ilk illiistrasyon ¢aligmalarinin konular1 siyasi

icerikli olsa bile daha sonralar1 bu alg1 kendisini sanata birakmustir.

[lliistrasyonlar; iliski icerisinde olduklart metni tamimlarken, kavram ve
eylemlerin kolayca kavranip benimsenmesine ve sevilmesine de yardimci olurlar.
Estetik tatla birlikte gorselin, degisik anlam ve boyutlarda yeniden algilanmasina

yardimci olurlar.
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[lliistrasyonlar, masal kitaplar1 icin de vazgecilmez gorsel bir dil olusturur.
Gorsellik kavrami, c¢ocuklarin 6grenmesinde etkili oldugu i¢in cocuk kitaplarinda
siklikla karsimiza ¢ikarlar. Bu illiistrasyonlar kimi zaman hayvan illiistrasyonlari

kimi zaman da nesne illiistrasyonu olabilmektedir.

Cocuk kitaplarinda illiistrasyon, kavramlar olusturabilir ve metinden bagimsiz
tek basina da amaglanan anlam biitlinliigiinii  saglayabilir. Resimle bezemenin,
siislemenin  yaninda metnin anlagilmasini, akilda kalmasini saglar ve yeni bir

yorum katarlar.

Resimli masal kitaplarinin tarihine bakildiginda, tasarimer tarafindan duyularin ve
yaraticilik faktorlerinin bicimlenmesi, gereksiniminin ¢ocugun diinyasinda var olan

duygularin farkli tatlar seklinde de doyurulmasi ihtiyacindan dogdugu goriiliir.

Sekil 5.8. Resimli Masal Kitaplarinindan illiistrasyon Ornekleri.
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5.4.1.1lliistrasyon Tiirleri

[lliistrasyonlar, kullanim alanlari agisindan ii¢ grupta toplanabilir: Yayin

[lliistrasyonlar1, Reklam Illiistrasyonlar1, Bilimsel ve Teknik Illiistrasyonlar.

5.4.1.1. Yayn Illiistrasyonlar

Yaym illistrasyonlari, gazete, dergi, kitap ve ansiklopedilerdeki makale,
haber, Oykii, roman, siir ve agiklamalara eslik eder. Yayin sektoriinde ¢alisan bir
illiistrator, lizerinde caligacagi metnin icerigi hakkinda bilgi ve goriis sahibi olmals,

metindeki mesaj ve duyguyu resim diline aktarabilmelidir.

Gazete illiistrasyonlarinda genellikle, siyah-beyaz resimleme tekniklerinden
yararlamilir. Illiistrasyonun, bir sanat bigimi olarak en 6zgiir uygulama alani; ¢ocuk

kitaplardir.
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Sekil 5.9. Kiig¢iik Prens.

(Illiistrasyonlar, yazarin kendisi tarafindan ¢izilmistir.)

5.4.1.2. Reklam illiistrasyonlari

Bir iirlin yada hizmeti tanitma amaciyla yapilan bu tiir ¢alismalarda ayrinti 6n

plandadir.

Sinema, tiyatro ve konser afisleri, kaset ve cd kapaklan, turistik ilanlar, besin
ambalajlan, basin ilanlari, takvimler, tebrik kartlari, ¢ikartma ve etiketler; reklam
illistrasyonlarinin uygulama alanlar1 arasindadir. Moda illlistrasyonlar1 da reklam

illistrasyonu i¢inde ele alinmaktadir.
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Sekil 5.10. Maximum I¢in Yapilmis Reklam illiistrasyonu.

Kaynak: http://www kirmiziodulleri.com/Kazananlar.aspx
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YEDINLERING
SISIRMESIN

ekil 5.11. Activia, “Yedkleriniz Sisrmesin! “ mesajh reklam illiistrasyonu.
)

Y &R Reklamevi tarafindan yapilmistir.

Sekil 5.12. Artplan Reklam Ajans1 Tarafindan Yapilan Reklam
Iliistrasyonu.

Kaynak: http://designyoutrust.com/2009/02/rios-illustration-ads/
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5.4.1.3. Bilimsel ve Teknik illiistrasyonlar

Botanik, tip, zooloji, mekanik, jeoloji gibi uzmanlik alanlar1 i¢in &gretici ve
tanimlayici amaglarla yapilan ayrintili illistrasyonlar bu grupta toplanabilir. Tip
illistrasyonlari; biyoloji ve anatomi bilgisi gerektirir. Mimari ve i¢ dekorasyona

yonelik  iic boyutlu duygusu veren goriintiler, Dbilgisayar yoOntemiyle

gerceklestirilmektedir.

Sekil 5.14. Can Egridere Tarafinda Yapilmis Anatomik Illiistrasyonlar.
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Kaynak: http://www.sencidesanat.com/bilimsel-bitki-ccedilizimi.html
Sekil 5.15. Bilimsel Bitki Ve Bocek Illiistrasyonlari, Hiillya Korkmaz.
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5.5. Afis Tasarimi

“Afis, bicimin ve fikrin harmanlanmasiyla
olusan ve bir kiiltiir kesin bir mesaj temsilidir.”

John Garrigan

Afis, gecmisten glinlimiize gecerliligini siirdiiren, resmin sinirlarin1 zorlayan bir

sanat formudur.

Afis, her ne amagcla tasarlanmis olursa olsun, ilk goriiste anlasilir, akilda kalict
bir mesaj dili vardir. Mesaj iletiminde giiclii etkisi olan afig, iletisim kavrami

icerisinde degerlendirilmektedir.

Edgli, “Afis her seyden oOnce bir media’dir. Kendine 0zgii nitelikleri,
dolayisiyla kendine 6zgii dili olan bir media. Cogaltilir, sokaklarin, metrolarin
duvarlarinda, belli bir siire yerini alir. Bakan ve goren goze seslenir.” demistir. (Edgii,

1992:7)

Edgili’niin de belirttigi gibi afis, bir mesaj / ileti iletilmekte ve bu ileti, basili ve
cogaltilmig bir goriintii ile kitlelere seslenmeyi amaglar. O nedenle afisin basarisi,
inandiriciligina baghdir. Dolayisiyla, kullanilan bigimlerin, sloganin, metnin ve

renklerin biiylik 6nemi vardir. (Giimiistekin, 2013: 36.)

Ik afisler, siislenmis duyurular bi¢imindeyken; dekoratif unsurlar zamanla

mesaj ileten imgelere doniismiistiir.
Imgelerle mesaj iletilmeye baslaninca tasarimdaki sozciikler yerlerine imgelere

birakmaya basladi; ¢iinkli imgenin, s6zel unsurlardan daha fazla Onemsenmeye

baslandig1 goriildii (Becer, 2005:203).
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ON THE STRING!

Kaynak: http://tr.wikipedia.org/wiki/Burlesk
Sekil 5.16. Burlesk tiyatro toplulugunun reklam afisi, 1898.

T
I8 MONS

Vendredi 17
‘Seplembre 188

Kaynak: creativ-idees.over-blog.com

Sekil 5.17. “Chat Noir” Adh Kabarenin Turne Reklam Afisi, 1897.
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Duvar yiizeylerinde ve ilan panolarinda biiyiikk boyutlu dis mekan afiseri
kullanilirken; salon ve koridorlarda i¢ mekanlar icin tasarlanan daha kiiciik boyutlu
afisler kullamlir.I¢ mekan afisleri daha uzun sure incelenirken, Dis mekan afislerini
izlenme siiresi ¢ok daha kisadir. Afisin izlenme siiresi, tasarim asamasinda dikkate

alinmasi gereken 6nemli bir kriterdir (Becer, 2005:201).

Afisler, kendi igerisinde ii¢ gruba ayrilmaktadir. Bir iirin ya da hizmetin
tanitimin1 gerceklestiren reklam afisleri (ticari afigler), festival, seminer, konser gibi
kiiltiirel etkinlikleri tanitan kiiltiirel afigler, saglik, ulasim, sivil savunma gibi
konularda egitici ve uyarici nitelikteki afisler ile siyasi bir partiye ya da diislinceyi

tanitan sosyal afisler olmak iizere afisler lice ayrilmaktadir (Elden, 2009:254).

5.5.1. Afis Tiirleri

Afis, tasarim ve sanat kaygisinin esit agirlikta oldugu, sosyal, politik, ticari,
kiiltiirel ve benzeri tiirlere ayrilan, konusu toplumsal yap1 icerisindeki gereksinimlere
uygun bir bi¢cimde diizenlenmis, birseyi duyurmak ve tanitmak amagli hazirlanan,
genellikle resimli duvar ilanlaridir.
(http://hbogm.meb.gov.tr/modulerprogramlar/kursprogramlari/grafik/moduller/reklam
_afisi.pdf)

Afisleri, boyutlarina gore ve kullanildigi mekanlara gore ikiye ayirabiliriz.
Duvar yiizeylerine ve ilan panolarina asilan dis mekan afiglerini biiyiik boyutlu
afisler olarak. Lobi, salon ve koridorlarda kullanilmak {izere tasarlanan kiigiik

boyutlu afigleri ise i¢c mekan afisleri olarak gruplandirabiliriz (Cetin, 50).

Grafik tasarim iriinii, basim ve c¢ogaltim yolu ile dagitilan ve tiiketilen bir
iriindiir. Afisin de, toplumun kiiltiir ortamini, ekonomik, sosyal ve politik yapisini,
donemin anlayisint ve yasamin kendisini yakindan izleme zorunlulugu vardir

(Giimiistekin, 2012:64)
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Londra ve Paris, dikkat ¢ekici renklere sahip kampanyalar1 ve tasarimlariyla

afigin ilk kullanildig1 yerlerdir.

19. ylizyilin ikinci yarisina kadar, daha iyi iiriinler sunuluncaya ve miisteriler
arasinda rekabet olusuncaya dek, yiyecek ve ev esyalari gibi iiriinler i¢in reklam
yapilmazken, yasanan degisikliklerle, sosyal ve politik afisler, kiiltiirel afisler ve {irlin
tanitimina yonelik afisler gelismeye baslamistir

(http://www.posterconnection.com/history.shtml)

5.5.1.1. Reklam Afisleri

“Yagadigimiz kentte hepimiz her giin yiizlerce reklam imgesi goriiriiz,
onlart bir sayfayir gevirirtken, bir kdseyi donerken, yanimizdan hizla gegerken
goriiveririz. Bu imgelerin bize seslenip durmasina dylesine alismigizdir ki iizerimizde

yaptiklar1 etkinin tiimiinii fark etmeyiz.” (Berger,129)

Berger’in dile getirdigi gibi, etrafimiz1 hizla saran ve sarmaya devam edecek

olan reklam imgeleri her yerdedir ve birbirinden farkli tiir ve anlatimlara sahiptir.

Reklam uygulamalarinin énemli bir parcasi olan afisler ile, bunlarin bir tiirii
olan reklam afisleri, basili reklam ortamlarmin bir uygulama alani olarak ortaya
cikmig, bir {Urlinii ya da hizmeti tanitmaya yarayan afislerdir. Reklam afiglerinin

amaci halki bilgilendirmek, etkilemek ve yonlendirmektir.

Kurumsal reklamcilik, moda, endiistri, basin-yayin, turizm gibi sektorlerde
yaygm olarak kullanilan reklam afis tiirlerinin en belirgin 6zelligi, {izerlerinde

tasidiklar: bilgiyle hedef kitleyi, alic1 hale getirmeyiamaglamalaridir (Ozmutlu, 63)

Reklam afiglerinin en temel amaci bir {irlin ya da hizmeti pazarlamaktir. O
nedenle reklam afisleri giiniimiiziin ekonomik sisteminin ¢ok biiyiik bir pargasidir.

Her ne kadar, cadde ve sokaklarda hareketli reklam panolar1 yer almaya baglasa
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da, potansiyel tiiketiciler onlar izlemek icin pek fazla vakit ayrramayacaklardir. O
nedenle mesaji dogrudan ve bir kerede hedef kitleye ulastirabilen afisler ve
billboardlar her zaman insanlarin yasam alanlarinda var olmaya devam

edeceklerdir (Citgi, 32).

Tiim bu reklam igerikleri olusturulurken dikkat edilmesi gereken en dnemli
husus, mesaji dogru iletmek ve hedef kitleye mesaji ulagtirmak i¢in etkili,
yaratici, ilgi ¢ekici, akilda kalici, acik ve anlasilir tasarimlar iiretmektir. Ayrica
iletilerin anlamsal degerleri ile, bi¢cimsel degerlerinin de géz Oniinde

bulundurulmasi gerektigini unutmamak gerekmektedir

Kaynak: http://elmaaltshift.blogspot.com.tr/2006 02 01 archive.html
Sekil 5.18. Van Gogh Miize Kafeteryasinin Reklam Afisi

Tasarimet bu afiste, Van Gogh’un kesik kulak detayi ile kahve fincaninin sapim
Ozdestirerek benzetme yaparken ayni zamanda, bu detayr bilmeyenleri¢in, dolayli

bilgilendirme yapmustir.
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Sekil 5.19. Wolkswagen Reklam Afisi.

No one grows Ketchup like Heinz.

Sekil 5.20. Heinz Ketcap Reklam Afisi
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5.5.1.2. Kiiltiirel Afisler

Kiiltiirel afisler, sanatsal ve kiiltliirel konular1 ele alan afislerdir. Bu alanda
hizmet veren afisler; sinema, tiyatro sergi, seminer, konser, festival gibi kiiltiirel
etkinlikleri tanitmak amaclhi hazirlanan, gerceklestirilmekte olan ya da
gerceklestirilmesi planlanan etkinlikleri kitlelere duyurarak insanlarin ilgisini bu tiir

organizasyonlara yonlendirmeyi hedefleyen afislerdir (Cift¢i,31).

Tasarimer kiiltiirel igerikli afisler hazirlarken yaraticiligini daha fazla kullanma
olanagma sahiptir. Cilinkii bu alana hizmet veren afisler, sinema, tiyatro, konser,
festival gibi, hareketin, rengin, dokunun, ritmin daha cok yer aldifi, zengin
icerikleri olan afislerdir. Kiiltiirel afisleri ticari afislerden ayiran o6zelliklerden
biri, tasarimcinin kiiltiirel afigleri olustururken olabildigine 6zgiir yaratimlar ortaya

koyabilme sansina sahip oldugunu bilmesidir

Bu alanda ekonomik bir rekabet ortaminin olmamasi, grafik tasarimcilara,
ozellikle afis tasarimcilarma, sezgi ve yeteneklerini Ozgiirce kullanma olanagi

vermistir (Giimiistekin, Sanat Dergisi 64.)
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Sekil 5.21. Istanbul Caz Festivali Afis
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Sekil 5.23. istanbul 14.Bagimsiz Filmler Festivali Kiiltiir Afisleri
178



Sekil 5.24. Istanbul Tasarim Bienali Afisi
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5.5.1.3. Sosyal Afisler

Sosyal afisler, toplumu uyarmak, bilin¢lendirmek, politik olarak yonlendirmek
ya da insanlar1 toplumsal olaylarda harekete gecirmek amacli olusturulmus, ikna
edici afislerdir. Sosyal igerikli afisler ¢esitli hastaliklara karsi ¢evre bilinci olusturmak
icin ya da trafik kurallarinin vurgulanmasi gibi ciddi konularda topluma ulasmak
icin en etkin yollardan biridir.

Afislerin diisiik maliyetli olmas1 ve genis kitlelere ulagabilmek i¢in uygun bir
yol olmasi, onlar1 sosyal konulari aktarmak agisindan vazgecilmez kilmaktadir.
Ozellikle Ive II. Diinya savast gibi donemlerde devletlerin toplumlari
biitiinlestirmesi ve bir ama¢ dogrultusunda orgiitlemesi konusunda afis cok etkili

olmustur.

Giliniimiizde hareketli goriintii aygitlariyla iletisime agirlik verilmesinden
dolayi, afisin sosyal igeriklerle kullanilma 6zelligi azalmis olsa da okul, hastane,

is yeri vb. sosyal afislere kuruluslarda siklikla rastlanmaktadir ( Ciftci,31).

Sosyal igerikli afis tasarimlarmma Ornek olarak asagida yer alan uygulamalar

gosterebiliriz;

Sekil 5.25. France Adot’un Organ Bagis1 Temali Sosyal Afisi.
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Kaynak: http://www.milliyet.com.tr/fotogaleri/41476-yasam-bu-afislere-dikkat/15
Sekil 5.26. ANESTY nin “Yapilan Zuliimlere Kars1 Sessiz Kalma!” Temal

Sosyal Afisi

5.5.2. Afisin islevleri

Afisin islevleri temel olarak iki diizeyde incelenmektedir (Ciftci,31 )

- Birinci diizey agik diizeydir. Dogrudan hedefler icerir ve tiim afigler i¢in

gegcerlidir.

1. Bilgilendirme islevi

2. TIkna Islevi

3. Ekonomik islev
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- Cok daha yaygin ve oOlciilmesi zor olan ikinci diizey ise alicida psiko-

sosyolojik bir mekanizma/isleyis dizisi olusturmaktadir.

1. Psikolojik tatmin islevi

2. Ortam islevi

3. Estetik iglev

Afisin bilgilendirme islevi: Afis sadece goziin gordigii az ya da ¢ok dikkat
ceken basit bir gorsel degildir, bunun Gtesinde alict ile verici arasindaki iletigimi
saglayan gergek bir kaynaktir. Bu bilgilendirme islevi temel olarak reklam metni
ile saglanmaktadir. Markanin ismi, slogan, logo, dikkat ¢ekici basliklar ve benzeri

olusturucularla da desteklenir.

Afisin ikna islevi: Afiste iletilmek istenen mesaj, {irlin, duyurulmasi
gereken bir etkinlik vb. konular temelde basittir, saftir, tek bir 6zelligi vardir. Ancak

bu konular afis sayesinde aliciya iirlinle biitlinlestirilmis bir gorsel sunmaktadir.

Ornegin reklam afislerinde yer alan iiriin tanitimlarinda iiriinle ilgili, bu bir
bulasik makinas1 ise; “bulasiklarinizi ¢ok iyi yikar” ifadesi yeterli olmayacaktir.
Onun yerine afigin destekleyici iletisine “ellerinizi saf ve yumusak tutar” iletisinin
eklenmesi o aktiviteyi basit anlaminda c¢ikartarak tliketiciyi {iriinii almaya ikna

etmektedir.

Afis bu anlamda iirlinii idealize etmekte ve tiiketici ile duygusal bir bag
kurmaktadir. Bunula beraber alicida marka giiveni yaratip, tliketicide satin alma

istegi uyandirmaktadir.

Afisin ekonomik islevi; Reklam ajansinin ve sirketin sorumlugu ile ilgili olan
islevidir. Bu afigin satis performansiyla iliskili bir durumdur. Yani afis iirlini

sattirmak zorundadir. Afisin goérevi, amaglanan hedef kitlenin/toplumsal tabakanin
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iriine kars1 kazandigi baghligin devamini saglamak ve yine bu bagliligi korumak

amaciyla markanin olumlu imajin1 korumaktir.

Bireylerin tim hayati psikolojik ve ekonomik esikler tarafindan
belirlenmistir, bu nedenle de afigin amaci bu esikler arasindaki hareketi saglayarak

yeni istekler olusturmak ve boylece satin alma hareketini ortaya ¢ikarmaktir.

Afisin psikolojik tatmin islevi; Bireylerin temelde psikoljik tatmine yonelik
ihtiyaglar1 vardir. Iyi bir konumda olma, statii sahibi olma, toplum tarafindan
saygl ve itibar gdrme gibi. Iste bu noktada afis gercegin tersi, yani riiyalara agilan
bir kapi, ttopik bir evrendir. Bireye olmak istedigi kisiye, konuma ulagsma

garantisi vermektedir.

Ornegin, “bas agrisina karsi, asprin kullanin.”,“kovboy gibi bir erkek olmak
icin Malboro icin.” gibi iletiler bireye kendi gercekliginden kurtularak olmak
istedigi kisiye ulasmanin yolunu sunmaktadir. Mutluluk mutsuzlugun yok olmasinda
ortaya ¢ikar, bu noktada afis giinliik hayatta meydana gelen ¢esitli problemlerle

hedef kitlenin karsisina ¢ikarak onlara mutluluk sunmakta, vaat vermektedir.

Afisin ortam islevi: Giiniimiizde afis kentsel bir dekor elemanidir. Biiyiik bir
sehri, bir Paris metrosunu renkler ve gorseller olmadan diisiinmemiz ¢ok zordur.
Tipki bizim odamizin duvarlarini kaplayan gorseller gibi afisler de sehrin duvarlarini
kaplamaktadir. Afigler her yerdedir ve yasamin bir¢ok evresinde kargimiza
cikmaktadir. O nedenledir ki afisin kent dokusundan ve giinliikk yasamdan uzak

oldugunu diistinmemiz olanaksizdir.

Afisin estetik islev: Afis bir sanat midir? Coguna gore kesinlikle degildir. Afis
birincil olarak bir propoganda aracidir. Ekonomik, psikolojik ve psiko-sosyolojik

etkilerle afisteki renkler ve gorseller ticari bir amag i¢in kullanilmaktadir.

Bununla birlikte afis, kendinde yiiksek bir estetik deger olusturacak bir arag

olusturmaktadir. Basit ve basarisiz bir afis alicilarda siiphesiz ki afis ya da reklam
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karsit1 bir olgu dogurur. Basarili bir afis ise, cizgileri, renkleri ve kompozisyonu

tarafindan estetik bir alan belirleyerek alici ile iletisim kurmaktadir.

Afisg tasarimimin en temel amaci hedef kitleye verilmek istenen mesaji kisa
stirede, etkili bir bigimde, dikkat ¢ekici ve akilda kalict olarak iletebilmektir. Bunu
saglarken de afisin estetik degerlerinin goz oniinde bulundurmasi, yaratict olmasi

ve bakan kiside gorsel bir begeni uyandirmasi gerekmektedir.

5.5.3. Afis Degerlendirme Kriterleri

Mesaj: Tasarimci; afis araciligiyla verecegi mesaj1 agikliga kavusturmals,
verilmek istenen bilgiyi miimkiin oldugunca dolaysiz bir bigimde aktaracak

gorsel bir sistem olusturmalidir (Becer 1999: 202).

Mesaj-imge Biitiinliigii: Tasarima temel olusturan diisiincenin  fotograf
yoluyla mu, illiistrasyonla mi, yoksa salt tipografi ile mi daha etkili bir bicimde
vurgulanacagi arastirilmali; mizahi, trajik ya da soyut imgelerden hangisinin

anlatim1 daha da gli¢lendirdigi belirlenmelidir (Becer 1999: 202).

Sozel Hiyerarsi: Tasarimci, afiste yer alan baslik, alt-baglik, slogan gibi
sozel bilgiler arasinda -izleyiciyi mesajdaki Onem sirasina gore yoOnlendirecek-

hiyerarsik bir yap1 kurmalidir (Becer 1999: 202).

Farkedilirlik: Bazi1 afigler yukarida siraladigimiz kriterlere uygun gibi
goriinseler de, etkisiz ve yavan olabilmektedirler. Bdyle bir sonucu engelleyecek
tek sey, tasarimcmin hayal giiclidiir. Yaratici diisiince ve bulusun higbir kurali
yoktur. Bulug ve yaraticilik iceren hersey, afis tasarimina da yansitilabilir. Ciinkii

bir afis icin en dnemli kriter; fark edilebilmektir (Becer 1999: 202).

Emre Becer, afisteki imgelerin diizenlenmesinde yararli olacak asagidaki

184



su Onerileri getirmistir:

Afisteki imge sayis1 ii¢, iki, hatta miimkiinse bir ile smirlandirilmalidir.
Baslik ya da slogandan olusan tipografik unsur, fotograf ya da illlistrasyon ve

zemin (fon) afis lizerinde ii¢ farkli imge olarak algilanir.

Afisteki sdzel unsurlar miimkiin oldugunca azaltilmalidir. Ug, dért ya da bes

sozclikten olusan baslik ve sloganlar mesaji daha cabuk iletir.

So6zel mesaj on sozciigiin tlizerine ¢iktiginda okuma zorlugu baslar. Amerikan
Reklamcilik Enstitiisiine gore; bir dis mekan afisi, ana diislince ve mesajini

en ¢ok alt1 saniye icinde iletebilmelidir.

Fotograf ya da illlistrasyon, afig lizerinde miimkiin oldugunca biiylik bir

olgekte kullamlmalidir. Imgeyi biitiinii ile gdstermek her zaman gerekmeyebilir.

Sozel unsurlar ve imgeler arasinda aciklayici, destekleyici, yorumlayici ya
da kontrast olusturan bir iligki kurulmali, yaz1 ile goriintii birbirine yavan bir

bicimde tekrar etmemelidir.

Stslii  ve dekoratif yazilar yerine, okunakli yazi karakterleri tercih
edilmelidir. Yarim siyah (medium) ve siyah (bold) yazilar, uzaktan daha rahat

algilanirlar.
Renkler genis ylizeyler halinde kullanilmali, parlak ve canli renkli tercih

edilmeli, ayrica renkler arasinda giiclii kontrastlar olusturulmalidir (Becer 1999:

202, 203).
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5.6. Yayin Tasarim

5.6.1. Gazete Tasarimi

Temel prensipler diisiiniildiglinde her ne kadar esitlik olmasina ragmen
dergi ve gazete sayfa tasarimlarinda bazi kendilerine 0Ozgii farklilik gdsteren

durumlar bulunmaktadir.

Ornegin gazetelerde ilanlar, reklamlar genis alanlar kullanilmadig: siirece
birgok diger ilan veya reklamla birlikte yer alirken, bir¢ok dergi reklamlar1 ¢ok
kiiciik olmadik¢a sayfada tek yer almaktadir. Bu nedenledir ki reklamlar veya

ilanlar okuyucunun dikkat ve ilgisini cekme agisindan hep bir rekabet i¢indedirler.

Bu nedenle sayfa tasarinmimi gergeklestiren kisi bu rekabeti diisiinerek,
digerlerini geride birakabilmesi i¢in gerekli olan ilgi ve anlam donanimi

olusturmay1 unutmamalidir.

Okuyucunun ilgisini saglamada, basar1 derecesini cesitlendiren diger
faktorler ise Olgiilere gore biiyiik veya kiiciik gorsel secimleri; zayif veya giiclii

z1it degerlerin kullanimi gibi her biri birbirinden ayr1 miicadeleleri kapsamaktadir.

Sayfa tasarimlart uygulanirken yararlanilacak birka¢ yontem bulunmaktadir.
Bunlar genis sayfa kenarlarinin beyaz alanlarin kullanmasi, sayfa kenarlarinin
veya kurallarin kullanmasi, uygun tasarimlarin veya katkist olabilecek siislemelerin

konumlandirilmasidir.

Eger tasarimci sayfa diizenlemesinin siyahlarin kullanilmasi ile agirlhik

kazanacagini diisiiniirse ¢aligmasini tam tersi bir goriiniime ¢evirebilir.

Gazete basimindaki mekanik sinirlilik, dergi tasarimimda olmayan birtakim ek
sorunlart beraberinde getirmekte ki bunlar: yiiksek hizda baski gerceklestirilmesi;

miirekkebin yayilmasina ve kesim yerlerinin tikanmasina sebep olan, siyah
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basilmast gereken yerde gri goriiniim olusturan ucuz miirekkep kullanimi, yogun
miirekkep kullanimi sonucunda kaliplardaki ¢izgi ve noktalarin aralarinin
dolmasi, gri etkisi olmasi gereken bolgelerde siyah goriiniim olusmasi ve hos ara

tonlarin goriiniimlerinde kullanigsiz olan diisiik baski kalitesi olarak siralanabilir.

Sayfa kenarlarmin asagi ve yukarisinda veya her sayfa tasariminin (reklam
veya ilanda) en alt ve en istiinde beyaz alan kullanimi kurali, iki farkli {initenin
beraber basiminda olusabilecek erime veya birlesme problemlerinden kagis1 saglayan

bilinen iki basit yontemdir.

Sayfa tasarimlarimi gerceklestiren tasarimci olusabilecek farkli sorunlara
kars1 hayal giiclinii, yaraticihi@in1 kullanarak kendine gdre sorun ¢oziimleri

gelistirebilmelidir.

Bircok sayida reklam veya ilanin bir arada yer aldigi sayfa tasariminda,
tasarimc1 her tasarimin (reklam veya ilan) okuyucu tarafindan fark edilebilmesini
ve ilgiyi Tlzerinde tutabilecegi bir dilizenleme yapmak durumundadir. Bu
saglanmadig1 takdirde, géz direk olarak bir baska reklam veya ilana kaymakta ve

tiim c¢abalar sonucu bir anlamda yenilgi olusmaktadir.

Giinlik gazete okurlart icin reklam veya ilanin mesaji olabilecegi kadar
basit ve agik anlayisla sunulmalidir ki gazete okuyucusu, dergiye ayirdigindan daha

az zaman harcamaktadir.

Bu sebeple acele icindeki bir okuyucu diisiiniildiigiinde kolay okunabilir,

algilanabilir ve basit olmak durumundadir.
Hizl1 okuma olanagi saglamasi agisindan kullanilan harf biiytikliigii de gazete

sayfa tasimlarinda 6nemli bir noktadir. Genis basliklarin oldugu yazi hatlart bu

sebeple tercih sebebidir.
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Gazete reklamcilig1 sayfa tasariminda digerlerine gore ve en giic olan, gergek
ustalik gerektiren ve basartya ulasimda gergek bir tecriibe siireci igerenlerden

biridir (Young, 1947:160).

5.6.2. Dergi tasarim

Teknik yenilikler ve artan okuyucu kitlesi nedeniyle yiiksek tirajlara ulagan
dergiler, maliyetlerini karsilamak icin giderek reklam gelirlerine dayanmaya

baslamiglardir.

Bu arada dergilerin, konular1 ve ulastiklar1 kitleler agisindan belirli mallarin

tanitilmasi na olanaklar sunmasi, reklamcilarin bu alana ilgisini daha da artirmistir.

Ozellikle ABD’ de popiiler dergiler, pazarlama sisteminin bir parcasi
durumuna gelmistir. Reklam ajanslarmin ¢arpici goriintiiler sunma cabasi, dergileri

de sayfa diizenlerine daha ¢ekici bir bicim vermeye yoneltmistir.

Renkli baskiya gegilmesinde, reklamcilarin 6nemli etkisi olmustur. Ote
yandan reklamcilarin mali baskisi, zamanla dergilerin igerigini ve yaymn

politikasin1 etkileyecek bir boyuta ulastirmustir.

1930’larda bazi iinlii siipermarketler, dagitimin1 dogrudan yaptiklar1 dergiler
cikarmaya baslamislar, bazi ticari kuruluglar bu yolla yayin diinyasina girmislerdir

(Tas, 1993:83).

Glinlimiizde dergiler sekil, biyiiklik ve sikliklar1 agidan ¢esitlilik
gostermektedirler. Listelenmesi bir o kadar gii¢ olan farkli konu adlari altinda

binlerce yayinlanmakta olan &rnekleri mevcuttur.
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“Kaliteli, etkili  tasarnm”  unsuru  yiiksekten  diisiige  olarak
derecelendirilmekle birlikte, birbirleri aralarindaki en Onemli rekabet faktOriinii

teskil etmektedir (Heller; Fernandes, 1999:25).

TakRtskifte

Kaynak: http://www.gencgrafiker.com/dergi-ve-gazete-tasarim-ornekleri/
Sekil 5.27. ROM 13 Dergi Tasarimu.

5.6.3. Kitap Tasarim

Kitap, yazar ile, kitab1 okuyan arasinda bir tiir iletisim saglayan bir

aractir.
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Bilgilenme ve kiiltiirlenme araci olarak kitap, oncelikle yazarimin kafasinda
tasarlanir. Yazar, kitabin1 olustururken onun bigimi ve i¢ yapisi hakkinda bazi
diistinceler iiretir. Bu diisiinceler; ya belirli bir kitap {izerinde yogunlasir ya da bir¢ok

kitabin damitilmig bir sentezi olarak ortaya ¢ikar (Becer,2008:239).

“Yazar, kitabin1 genellikle, basliklar ve boliimler halinde tasarlar;
ancak, metin, en olgun evresinde bile, yazarmm aklindaki mesaji
okuyucuya tam anlamiyla yansitamaz. Teknolojik, psikolojik ve
ekonomik kosullar, yazarin vermek istedigi mesaji olumsuz yonde

etkiler.Iste tasarimc1 tam bu noktada devreye girer.

Kitap tasarimcisi; yazar, yaymevi ve okuyucu arasinda kdprii kuran
kisidir. Hazirlanan tasarim, psikoloji ve anlam agisindanyazari ve
okuyucusunu, ekonomik ve teknolojik agidan da yayinevini tatmin
etmelidir. Tasarimci ideal olarak, gerek sectigi yazi karakterleri, gerekse
fotograf ve illiistrasyon stilleri konusunda genis bir bilgi birikimine ve

duyarliliga sahip olmalidir.

Temel amaci, bir kitabi digerlerinden ayri kilan, benzersiz bir
kisilige ulagtirmaktir. Yazar, metin ve goriintli arasinda kusursuz bir imaj
olusturmaya caba gosterirken , kitap tasarimcist da yazi stlinlart ve
illustrasyon boyutlar1 arasinda armonik ve esnek bir yapi kurmaya

calisir.” (Becer, 2008:239-240).

Nitelikli bir kitabin tasarlanmasinda dort temel amag bulunur;

* Kitap okunmak ve izlenmek icin tasarlanir. Kitap tasarimcisi; metni,
boliimbagliklarim, illiistrasyon ve fotograflari, alt bagliklari ve resim alt1 yazilarini,
sayfa i¢ine yerlestirdigi sirada, okuma siirecinin hem entellektiiel hem de optik
yonlerini ele almalidir. Cilinkii bir kitap, kolay, rahat, akici ve hatasiz okunabildigi

zaman, yazar ve okuyucusu arasindaki iletisimi saglar (Becer, 2008:240).
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Kitap tasariminda, grafik unsurlar kitabin igerigini golgelemeyecek kadar
vurgulanmalidir.

Kitap tasarimi yapilirken ilk dikkat edilecek sey, kitabin icerigine uygun yazi
karakterinin belirlenmesidir. Yeni, alisilmadik ve siipriz dolu yaklagimlarin kitap

tasariminda yeri yoktur.

Kitap tasarimcisi, segtigi yazi karakterinin, metinle “ayni akortta” olmasina
Ozen gosterir; hazirladig1 sayfa {lizerinde armonik olarak kusursuz bir marj sistemi
kurar; harf ve sozciik araliklarinin optik olarak dogru olmasina dikkat eder; baslik, alt
baslik ve metinler arasinda ritm olusturan bir boyut anlayisi olusturmaya calisir

(Becer, 2008:240-242).

* Kitabin yaratmaya calistig1 atmosferi ve ruh durumunu dikkate almayan bir
tasarimci, zamanin en popiler yazi stilini kullanarak  okuyucunun kitapla

biitiinlesmesini stirekli engelleyen bir “parazit” yaratmis olur (Becer, 2008:240-242).

* Kitap satilmak icin tasarlanir. Kitap, okuyucunun ilgisini ¢ekmeli; 6diing
almaktan ¢ok, sahip olma istegi uyandirmalidir. Bu; salt okuyucuya degil, ayni

zamanda kitapci ve kiitliphaneciye de yonelik bir amagtir.

* Kitap acgilmak, tutulmak ve tasinmak i¢in tasarlanir. Cogu kitap okundugu
sirada elde tutulur ve okuma eyleminden Once veya sonra yine elde taginir. Bir
kitabin, sayfalar1 iki yana diiz olarak agilabilmeli ve sayfalarda yer alan biitiin basil

bolgeler belirli bir bakis agisindan ayni anda izlenebilmelidir.

* Kitap saklanmak i¢in tasarlanir. Okunan bir kitap, tekrar okunmak ya da
gozden gecirilmek tizere, genellikle bir kitapligin rafinda saklanir. Bu nedenle,
tasarlanan kitabin yiiksekligi ve genisligi, standart kitap raflarina uyum saglamalidir.

(Becer, 2008:240).
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Sonug olarak, bir gorsel iletisim araci olan kitabin tasarimcisi, gelismis bir edebi
duyguya, kiiltiir ve bilgi birikimine sahip olmalidir. Her kitap, kiiltiirel ve estetik bir
deger ve kaliciliga sahip olmalidir. Iyi bir tasarim, kitabr sevdirir; okutur, izletir, satin

aldirir ve saklatir.

Sekil 5.28. “Art Directors Club Book Design” .

Y &R ajanst tarafindan yapilan kitap tasarimi, 2013.

5.6.4. ilanlar

[lanlar; gazete ilanlari, dergi ilanlar1 ve el ilanlari olarak ii¢ grupta incelenir.

Gazete Ilanlar: Genellikle haberdar etme 6zelligi tasiyan gazete ilanlar1 bu
ylizden hedef kitle {iizerinde harekete gegirme ve arzu yaratma Ozelligi

tasimamaktadir.
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Gazetelerde yayinlanan bir reklamin ilgisi cekilen hedef kitle tarafindan
kesilip saklanma olanagr bulunmaktadir.  Gazeteler, diger basili  reklam

ortamlarindan farkli olarak oncelikle enformasyon verme gorevini yiiklenmisglerdir.

Bu nedenle, genellikle biiylik kitleler dar bir zamanda kendi ilgi alanlar
dogrultusundaki boliimleri inceleyerek gazeteden yararlanma yolunu se¢mektedir. Bu
noktada reklam verenin, rekldmin, hedef kitlenin beklentilerine cevap veren
sayfalarda basilmasi ve daha ilk bakista dikkat ¢cekecek bicimde diizenlenmesine 6zen

gostermesi gerekmektedir (Kocabas ve Elden, 1997: 29).
Gazete ilanlarinda dikkat edilmesi gereken hususlar:
* GQGazete ilanlar1 hazirlanirken 6zgiin tasarimlara yer verilerek, ilanin
okuyucu tarafindan kolay anlasilmasini ve algilamasii saglayict bir

“layout”a ve okunakli bir “tipografiye” sahip olmasi saglanmalidir,

* [lanm dikkat cekici ve bakis yakalayici olmast icin kullamlacak renkler

dikkatli se¢ilmelidir,

 landa firma ismi ve marka ismi, logo veya amblem fark edilmeyi

saglayict biiylikliikte olmalidir,

* Bir ilanda, goz resimden hemen sonra resim alti yaziya kayacagi

icin, resim alt1 yazilar1 6zenle secilmelidir,

o llanin grafiksel tasarim yapilirken, dikkati cekmesi gereken

onemli Ozellikler ilanin merkezine dogru yerlestirilmelidir,

* Bagsliklarda negatif ifadeler kullanilmamalidir,
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® flan metninde yazz 9 puntodan kiiciik olmamali, 75 sozciigii
geegmemeli ve espas aralart dikkatli secilmelidir (Teker, 2002: 154).

Dergi Ilanlari: Dergilerin iceriklerinin belirli konularda agirlikli olmasi

nedeniyle, okuyucu Kkitlesi olduk¢a belirli olan basili yaymn organlar1 olduklar

bilinmektedir. Bu 6zellik rekldm verenin hedef kitlesini g6z Oniine alarak daha

kolay, daha seri ve daha saglikli karar verme olanagini saglamaktadir.

Dergilerin gazetelere oranla baski ve kagit kalitelerinin daha yiiksek olmasi,
ozellikle renkli reklamlar ve prestij temasinin isleyen reklamlar i¢in daha uygun
olmaktadir. Ancak yayin periyotlarinin uzun olmasi nedeniyle, giincel konularla
baglantili olarak hazirlanan reklamlar i¢in uygun goriilmemektedir (Kocabas ve

Elden, 1997: 32).

Dergi ilanlarinin baska bir dez avantaji da bulunmaktadir. Buralarda
yayinlanacak rekldmlarin yerlerinin ¢ok Onceden ayrilmasi ve basimlarmin uzun
stirmesi nedeniyle, reklam planinda ani degisikliklerin miimkiin olmamasidir. Bu

yiizden reklam hazirlanirken iyi bir plan yapilip tasarlanmasi gerekmektedir.

El ilanlar: El ilanlar1 genellikle bir yapraktan olusan ve bir yeniligi duyurmak,
baslatilan reklam kampanyasini desteklemek amaciyla kullanilmaktadirlar (Kocabag

ve Elden, 1997: 32).

El ilanlarmin grafiksel tasarimlarinda, ilanlarin hizli algilanmasini saglayici
basliklarin secilmesi gerekmektedir. Bu, ilanlarin etkinligini belirleyen en 6nemli
faktor olarak goriilmektedir.

El ilanlariin hazirlanmasinda dikkat edilecek hususlar (Teker, 2002:157):

1. Tlanlarda kullanilacak farkli ve alistlmanus 6zel bir gerceve, ilanin

dikkat ¢ekiciligini arttirir,

2. lster yatay, ister dikey olsun, aym format kullanilmalidir,
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3. Kullanilacak gdrsel tasarimin goz alic1 ve dikkat ¢ekici olmasina 6zen

gosterilmelidir,

4. Reklamda yer alan grafiksel 6gelere hareket kazandirilmaldir,

5. llanin cekiciligini arttirmak, derinlik duygusunu yaratmak amaciyla

ilanda perspektife yer verilmelidir,

6. Ilanin dikkat cekiciligini saglamak amaciyla kullanilacak renkler,
sayfaya hiikmedici, kolay fark edilebilir, canli ve tire renkler

olmalidur,

7. Reklamin dikkat ¢ekiciligini arttirmak amaciyla ¢esitli 6zgiin uygulamalara

yer verilmelidir.

5.7. Ambalaj Tasarimi

Ambalaj; iirlinii igeren plastik, cam ya da metal tasiyicilari, bu tasiyicilarin
konuldugu karton kutulart ve bu kutulari igine alarak tek birim haline getiren biiyilik
paket ya da mukavva kutular1 kapsayan genel bir terimdir. Her tastyict kutu ve paket

ayr1 tasarim malzemesidir. (Becer, 2005: 206)

Ambalaj; {rliniin Oomriinii uzatir. Tasima maliyetini disiiriir. Ambalajin
tizerindeki grafik tasarim ise; gekiciligi ve akilda kaliciligi arttirtp, {irlinlin satin
alinmaya deger oldugunu vurgulamak durumundadir. (Becer. 2005: 206)

Ciinki ambalaj, bir iirlin i¢in yapilan iletisim ¢aligmalarrinin  baginda
gelmektedir. Ambalaj tasarimi, ne kadar basarili, iyi olursa hedef kitlenin sunulan

iirtinii tercih etme oran1 da tasarimin giiciiyle dogru orantili olarak artacaktir.

195



WHITEBITES

WHITEBITES
vorgsd | 1855
e

e

Kaynak: https://www.behance.net/gallery/Whitebites/12712811

Sekil 5.29. WHITEBITES Kopek Atisirmaliklar1 Ambalaji.

Whitebites markasi, piyasaya sunmus oldugu kopek atistirmaliklarinin
ambalajinda kopegin dislerini vurgulayacak sekilde kopek gorselinde agiz kismini

seffaf birakmis ve igerisine tirtinleri dik yerlestirerek “dis” algist yaratmistir.

Bu algiyla, satmis oldugu {iriiniin sadece atistirmalik olmadigini, kdpeklerin dig
saglig1 acisindan da yararli bir iirlin oldugunu vurgulayarak, hedef kitle lizerindeki

etkisini arttirmigtir.
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Sekil 5.30. Four Flavored Butter Spoon.
Dort Aromali Tereyagi Kasigi- Tek kullanimlik Tereyagi Ambalaj Tasarimi
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Yeongkeun Jeong isimli bir tasarimcinin yapmis oldugu bu tek kullanimlik
tereyagl ambalaji ¢cok kullanigh bir tasarimdir. Seyahat, piknik sirasinda kullanilan
tek seferlik tereyagi i¢in yapilmis olan ambalajin kapagi tahta bir bigak olarak

tasarlanmistir ve boylece hedef kitlenin ek catal bigak ihtiyaci da karsilanmstir.

Tasarimcr ambalajinda kullanmis oldugu “ Butter! Better! ” “Tereyagi! Daha

iyi!” sloganiyla da iiriiniin ergonomikligini 6n plana ¢ikartmay1 hedeflemistir.

5.8. Sergileme Tasarimi

Nesneleri ya da isleri gosteren, sunan, Oneren, aciga vuran sergileme; neden
yapilir ya da bir stand neden kurulur? Neden bir televizyon reklami ya da reklam ilani
dururken, bir stand ve iizerinde bir¢ok grafik iirlinle birlikte sergileme yapilir ? gibi
sorulara Lorenc, Skolnick ve Berger (2007: 8), insanin nesneleri ve bulunduklar
cevreyi, igglidiisel sergileme hissini gidermek, saygi gostermek, aydinlatmak,
kutlamak, deneyimlerini gostermek, satis yapmak gibi durumlar i¢in bir arag¢ olarak

kullanmis olabileceklerini belirtmiglerdir.

Uzun bir ge¢mise sahip olan sergileme tasarimi, son donemlerde grafik

tasarimin yeni ve etkin alanlarindan biri olarak degerlendirilmeye baslanmistir.

Grafik tasarim igerisinde yeni bir uygulama alan1 olarak degerlendirilmeye
baslanmis olan sergileme tasarimi, iiriinlin kitlelere sunumunda yapilan gorsel

bildirisim siire¢leri ve tanitim diizenlemelerini kapsamaktadir.

Grafik tasarimcilarin, sergileme tasarimma degisik Ornekler sunmalari

1920'lerin ortasina denk gelmektedir.

Weill (2004: 46)'a gore; once bir Bauhaus Ogrencisi, daha sonra da bir
Bauhaus hocast olan Herbert Bayer'in grafik tasarima olan tutkusu onu bu alanin

pek c¢ok farkliayrintisini kesfetmeye yonlendirmistir.
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Bayer'in yaptig1 sergilemeler, stand tasarimlari, kiosk, gazete bayii, reklam
iinitelerinin yer aldigi otobiis duragi {nitesi tasarimlarinda De Stijl etkisi

gbzlemlenmektedir.

Sart, mavi ve kirmizinin kullanildigi, yalinlik ve islevsellige dayali
tasarimlardan ilki; bir gazete icin yaptigi sergileme standi, bir digeri ise reklam

panolarinin yer aldigi otobiis duragi tasarimidir.

Sekil 5.31. Herbert Bayer'in Yapmis Oldugu Gazete Bayii Unitesi
Tasarimi, 1924. (Weill 2004: 47).
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Sekil 5.32. Herbert Bayer'in Yapmis Oldugu Reklam Panolarmmin Yer Aldig:
Otobiis Duragi Tasarimi, 1924.

Bir bagka onemli sergileme tasarimi ise; 1929'da 'Pressa’ adinda kitap
basimiyla ilgili acilan biiylik bir sergidir. Weill (2004:55)'a goére modernizme
kapilarin1 agan Pressa'nin photographic fresco (fotografik duvar resmi) olarak

tanimlanan tasarimlari Lissitzky tarafindan yapilmustir.

Lissitzky'nin Rus pavyonu i¢in yaptig1 tasarim, kirmiz1 ve beyazdan olusan bir

dizi fotomontajdir ve bu tasarimin, onun bagyapiti oldugu da sdylenmektedir.
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Sekil5.33. Lissitzky'nin Rus pavyonu i¢in yaptig: stand tasarimi.
(Weill,2004:55).

Sergilemeleriyle ilk defa {in kazanan tasarimci, mimari alt yapisi olmayan
James Gardner'dir. Velarde (1988: 39)'a gore; Gardner 1946'da yaptig1 'Britain can
make it' (Britanya yapabilir) adli sergileme tasarimiyla ilk kez dikkatleri ¢ekmis ama
en Onemli basarisint 1951'deki 'The Festival of Britain' (Britanya Festivali) da

saglamistir. Gardner't Misha Black, Casson, Spence ve Braven izlemistir.

Batida bircok gelisme siiregelirken, Kiigiikerman (2002: 11)'in belirttigine
gore; Osmanli imparatorlugu uluslararasi sergilerden uzak kalmamis, 1893
yilindaki Sikago Sergisine II. Abdiillhamit tarafindan resmi bir komisyon
kurularak sergide bir Tiirk koyii kurulmus, bir cami insa edilmis, ¢esitli el

sanatlar1 ve gemi maketlerinin sergilendigi bir sergileme tasarimi hazirlanmistir.
Tiirk grafik tasarimu tarihinde, sergileme tasarimi birgok kez yer almistir, ama

bir grafik iiriin dali olarak kategorizasyonu 2005 yilindaki Grafikerler Meslek
Kurulupu (GMK) sergisi ile baglamustir.
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Kaynak: GMK Sergi Katalogu 2005:7
Sekil 5.34. Yap1 Kredi Yayimncilik Kitap Fuar1 standi tasarima.

Kaynak: GMK Sergi Katalogu 2005:7
Sekil 5.35. Yapi1 Kredi Yaymncilik Kitap Fuar1 Standir Tasarimi.
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Sekil 5.36. Chermayeff & Geismar Sergileme Unitesi.

Sekil 5.37. New Designers Tasarim Fuar *“ Innovative” Bashkl Sergileme
g g

Tasarimi.
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Sekil 5.38. Tate Modern Sanat Galerisi Icin Hazirlanan Sergileme Tasarimi

2003.

Sekil 5.39. Tate Modern Sanat Galerisi sergileme tasarimlari.
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5.9. Coklu ve Etkilesimli Ortam Uygulamalari

Metin, ses, animasyon, duragan ve hareketli gorsel elemanlarin sayisal
ortamdaki sentezi olarak tanimlanabilecek olan ¢oklu ortam, iki veya daha fazla
duyuya hitap ettiginden kullanici ile iletisimi en etkin sekilde saglar. Yeni medya,

birden fazla duyumuza hitab edebilmektedir denilebilir.

Ayn1 anda birden ¢ok goriintiiniin izlendigi gorsel - isitsel programlar1 igeren

coklu goriintli 1960’lardaki ¢oklu ortam uygulamalarindan tiiremistir.

Andy Warhol’un “Kag¢milmaz Olarak Patlayan Plastik” adli gece kliiblinde de
coklu goriintii uygulamalar1 sergilenmistir. (www.signonsandiego.com/news/features/

20030627-9999 1c27reed.htm, 16 Kasim 2002).

Kaynak: (www.youtube.com/watch?v=uaA AmRDX4ok,4 Eyliil2008)
Andy Warhol’un gece klubiinde olusturdugu coklu ortam uygulamasi

Sekil 5.40. “Kacinilmaz Olarak Patlayan Plastik”.
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Etkilesimli bilgisayar sanati ve grafik bilgisayar bilimi gibi alanlarda, sanat ve
bilim birbirini giderek daha da etkilemekte ve beslemektedir.

Bunun yol agabilecegi sonuglar yalnizca miihendislik, arastirma ve
teknolojiye uygulanabilirlikleri agisindan degil, sanat ve sanat sdylemi igin de

onemlidir (Sommerer ve Mignoneau, 1998, s.267).

Teknolojik gelismeler sayesinde sanat, tasarim disiplinleri arasindaki sinirlar
kalkarken bunun teknolojik alt yapisi bilimsel boyutunu da sanat ve tasarim

alanlarmin bir pargasi haline getirmistir.

Boylece bir yandan bu alanlar uygulama anlaminda daha ozgiirlesirken ve
sergileme ortamlarina kavusurken diger yandan da bilim ve teknoloji bu yeni
ortamlarin anlatim dilinin bir parcasi haline gelerek tasarim ve sanata hizmet eder

olmustur.

Coklu ortam sistemlerinin bir bilgisayara bagl olarak kontrol edilmesi ve farkli
bilgi kaynaklarimin tek bir ekranda goriintiilenmesi durumu ise ¢oklu ortam
bilesenlerinin en aza indirgenmesi mantigin1 tasiyan uyarlama isleminin

sonucudur.

Etkilesimli ortamlarda kullanici, hangi bilgiyi, bilginin ne kadarini, ne zaman

alacagina kendisi karar verir.

Arayliziin bir parcasi olarak tasarlanan imle¢ sayesinde, etkilesimli ortamda
gezinen kullanici hangi gorsel elemanin aktif hangisinin ¢ikissiz  oldugunu

rahatlikla anlayabilir.
Kullanic1 arayliz tasarimi ya da arayiiz miihendisligi, bilgisayarlar, aletler,

geregler, makinalar, tasinabilir iletisim cihazlari, yazilim uygulamalar1 ve web

sitelerinin kullanic1 deneyimi ve etkilesimi iizerine yogunlasan tasarim alanidir.
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Amact objeyi ya da uygulamay:1 fiziksel olarak daha ¢ekici bir hale
getirmek olan  geleneksel tasarimdan, farkli olarak arayiiz tasarimmin amaci,
kullanicinin  etkilesim deneyimini miimkiin oldugunca basit ve sezgisel olarak
anlagilabilir yapmaktir.

Bu durum kullanict odakli tasarim olarak tanimlanmaktadir. Iyi bir grafik
tasarim, hemen dikkat c¢ekerken, iyi kullanici arayiizii tasarimi da, ait oldugu
kurumun kurumsal kimlik 6gelerini barindirip, yansitirken ayni zamanda ¢ogunlukla

kolay farkedilmez ve tercihen gériinmezdir.

Kullanic1 arayiizii tasarimi, magaza kiosklarindan yazilim uygulamalarina,
ara¢ navigasyon sistemleriden, e-ticaret sitelerine kadar genis bir yelpazedeki
projeleri kapsar; biitiin bu projelerin ortak bir yam1 vardir ve bir de temel beceri

ve bilgi gerektirmektedirler.

Projelerin ortak noktasi, kullanicinin aletle/ sistemle/ uygulamayla nasil
etkilesime girdigi lizerine odaklanmalaridir.

Yazilim tasarimi, web tasarimi1 ya da endiistriyel tasarim olsa da kullanici
arayiiz tasarimi yapan grafik tasarimcilar belirli tipteki projelerde uzmanlagsma

egilimindedirler ve uzmanliklarinin ¢evresinde yogunlagmis becerilere sahiptirler.
Grafik kullanici arayiizii bir bilgisayarla etkilesime girmek i¢in kullaniciya,
kullanilabilir bilgi ve eylemleri sunmak i¢in metinlere ilave olarak grafik gorseller ve

diigmeler kullanan kullanict arayiiziiniin farkli bir halidir.

Genellikle eylemler, grafik elemanlarin dogrudan manipulasyonu sayesinde

gerceklestirilmistir.

207



Kaynak:http://www.engadget.com/2008/01/28/graffiti-artist-creates-real-time-3d-paintings/,
Sekil 5.41. U¢ Boyutlu Grafitti Uygulamas:.

Yiizey/kaplama (Skin) ve temalar, ¢esitli yazilim ve web sitelerinin farkli
kullanicilarin ~ farkli  begenilerine uymast i¢in uygulanabilen 06zel grafik
goriinimlerdir. BOyle yazilimlar kaplanabilir (skinnable) olarak adlandirilirlar,

bunlarin yazma ve uygulama siireci de kaplanma (skinning) olarak adlandirilir.

Bir kaplama uygulama yazilimin goriinim ve hissinin bir boliimiinii degistirir,
bazi kaplamalar sadece programi estetik agidan daha tatmin edici bir hale getirirler
fakat digerleri arayiliz elemanlarini tekrar diizenleyebilir, programi potansiyel olarak
daha kolay kullanilir yapabilirler. (Ayater, Elif,

www.citrinitas.com/history of viscom/- computer.html, Temmuz 2008)

Bilgisayarin olusturdugu gorsel iletisim tasarimin iizerindeki en biiylik

etkilerden biri de ii¢ boyutlu tasarimin ortaya ¢ikmasi olmustur. Grafik tasarimcilar
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ozellikle mimarliktaki tipografik elementlerin uygulamastyla ilgili olarak ii¢ boyutlu
tasarimla ugragmalarma ragmen, sanal ortamdaki 3.boyut uygulamalari daha

biiyilik 6l¢iide sorumluluklar: alanina girmistir.

Grafik tasarim, sinematografi ve mimarlik arasinda, uzay ve tipografi gibi 2
ve 3 boyutlu elementlerin tasarimiyla birlikte hikaye yapisi ¢alismasi, senaryo,
storyboard yapimi, kamera kullanimi, 151k ve modelleme gibi bilgileri de igine

alan melez bir meslek olusturmustur.

5.10. Web- Grafik Arayiiz Tasarimi

Teknoloji ¢ag1 olarak adlandirilan glinlimiiz diinyasinda gorsel iletisimin en
cok onem kazandig1 uygulama alani sliphesiz web uygulamalaridir. Bir web sayfasina
ilk olarak girildiginde kullanicilarin sordugu iki temel soru vardir; neye bakiyorum?
Ve ne anlama geliyor? Her web sayfasinin farkinda olarak ya da olmayarak verdigi
bir mesaj vardir. Bu mesaj yazilar, renkler, sesler ve benzeri yollarla iletilir ve bu
iletiler kullanici tarafindan anlamlandirilir (Luke Wroblewski, Site-Seeing- A Visual

Approach to Web Usability. (Newyork: Hungry Minds, 2002)

Sozii gegen, renk, ses, yazi, form ve benzeri gorsel tasarim Ogeleri, web
uygulamalarinin grafik arayiiziinii olusturur. Grafik arayiizler de bir bakima

uygulamanin kimligi niteligindedir.

Bu anlamda bir sirketin kurumsal kimliginin pargast olan web tasarimlarina
bakildiginda tasarimin marka kimligini yansitip yansitmadigina dikkat etmek c¢ok

Onemlidir.

Uygulama marka kimligi ile ne derece biitiinliik sagliyor? Bi¢im, renk, doku,
ses, tipografi gibi tasarimsal Ozelliklerin igerik ile, marka ve birbirleri ile olan
iliskisi tutarlilik gosteriyor mu? Kurum ile miisteri arasindaki iletisimin saglayan

ve bu anlamda bir arayliz gorevi goren web siteleri iiriin ve hizmet pazarlamasinda
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markaya onemli bir art1 deger kazandirtyor mu? Bir web arayiizii olusturulurken, bu

sorularm timi 6zenle dikkate alinmalidir.

Hem gorsel hem de dilsel anlamda ciddi bir gorev iistlenen web uygulamalari
tim bu sorulara ancak belli tasarim kurallar1 ¢ercevesinde, dogru ve yerinde bir
tasarim gerceklestirdigi zaman, biitiinliik, uyum ve tutarlilik gibi ozellikleri de

iceriginde barindirdig: siirece cevap verebilir.

Tim bu durumlar, tasarimin dilsel ve bicimsel boyutlar1 dahilinde gorsel

iletisimin 6nemli bir pargasidir.

@@ YapiKredi - [ ottt

x
7 ».,/

Siza Nasl Yardma Olabliriz?
Q

TLcard ile tek seferde

2 adet 75 TL akaryakit
harcamaniza 3
15 TL puan hediye!

CRK; GUKrEd & Glwalik

ALTIN - 012000006 (A155)  $479(SAT

Sekil 5.42. YapiKredi Bankas1 Web Sitesi Tasarim.
5.42. Arayiiz Tasarimi

Arayiiz tasarimi, kullanic1 ile makine (bilgisayar) arasinda bir iletisim ve
etkilesim kopriisii gérevi goren kullanici arayiizlerinin tasarimi ile ilgili tasarim

disiplinidir.

Bu tasarim disiplininin baslica amacglar1 ve amaca ulagmak i¢in 6ngordigi

yontemler su sekilde siralanabilir (http://tr.wikipedia.org/wiki/Arayiiz_tasarimi):

* Kullanic1 odakli tasarim: Bu tasarim yontemi, kullanic1 arayiiziiniin,
kullanicinin amaglari, aligskanliklart ve kullanim deneyimi g6z Oniinde

bulundurularak tasarlanmasini 6ngérmekte ve hatta bir adim daha oOteye
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giderek, s6z konusu iiriiniin daha iiretim oncesinde bu kullanic1 6zellikleri

g6zoniinde bulundurularak tasarlanmasini amaglamaktadir.

« Etkilesim tasarimi: insan ile makine arasindaki etkilesimin hedeflerinin ve

yontemlerinin tespiti.

* Hedeflere en etkin bigcimde ulasmanin 6niindeki makineden veya insandan

kaynaklanan engellerin aragtirilarak ortadan kaldiriimasz.

Arayliz veya kullanic1 arayiizii denilerek kastedilen, sadece grafiksel kullanici

arayiizii degildir. Genis anlamiyla arayiiziin tanim1 sdyle yapilabilir ;

Herhangi bir programlama bilgisine sahip olmayan kullanicilarin da bilgisayar
programlarin1 veya bilgisayar programlart ve komutlar1 igeren makineleri
kullanabilmelerini miimkiin kilmak icin gelistirilen gorsel, isitsel veya dokunsal

kumanda arac¢larinin tiimii (http://tr.wikipedia.org/wiki/Arayiiz_tasarimi).

Teknolojinin  gelismesiyle, arayliz tasarim  uygulama alanlar1 da

genislemektedir.
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Sekil 5.43. Akilli Telefonlarlarda Kullanilan Arayiiz Tasarimlarina

Ornekler.

Sekil 5.44. Apple Watch Akilli Saat I¢in Tasarlanan Arayiiz Ornegi
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Sekil 5.45. Tabletler Arayiiz Tasarim
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Kaynak: http://www.uix.com. tr/moblle-u1-ux-des1gn-referanslar—18 html#andr01d-oyun-tasar1m

Sekil 5.46. Android Telefonlar icin Oyun Arayiiz Tasarim Ornegi.

214



forgd 1 UGRINS 10 foofos

Sekil 5.47. Oyun Siteleri icin Arayiiz Tasarimi.

Sekil 5.48. World Of Warcraft Bilgisayar Oyunu Arayiiz Tasarim.
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5.11. Motion (Hareketli) Grafik Tasarim

Hareketli grafik tasarimi, film, video, televizyon grafikleri, gorsel efektler, reklamlar,
etkilesimli sunumlar gibi ortamlarda, goriintii ve yaziy1 belli bir disiplin igerisinde bir

araya getiren genis bir tasarim ve iiretim alanidir.

Sekil 5.50. Sinema Filiminde Hareketli Grafik Tasarim Kullanim, Iron
Man Filmi.
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& HAVADURUMU

Bayram 1.Gun

Sekil 5.51. Haberler ve Havadurumu Sunumlarinda Hareketli Grafik

Tasarim.

Hareketli grafikler (motion graphics) kavrami, sadece hareketten ibaret
olmayip, etkilesimli tasarim, grafik film, deneysel grafikler, video tasarim ve hareketli

goriintiiniin yeni grafik dili kavramlartyla genisledigi goriilmektedir.

Sekil 5.52. Deneysel Hareketli Tipografi Calismasi Ornegi.
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Hareketli grafik uygulamalar1 video veya canlandirma (animasyon) teknolojileri

ile grafik figiirlere hareket illiizyonu saglamay1 temel alir.

Bilgisayar teknolojilerinden once ¢ok yiiksek biitgeli film ve televizyon
projelerinde kullanilan hareketli grafikler, terim olarak bilgisayarli video isleme

(editing) ve yeni teknolojilerle birlikte siklikla kullanilmaya baglanmistir.

Bilgisayarlarin  yayginlasmasi ve wucuzlamasiyla birlikte Adobe After
Effects, Discreet Combustion ve Apple Motion gibi programlar yardimiyla iiretilen

hareketli grafik uygulamalar1 da artmustir.

Giliniimiizde video, iki ve {i¢ boyutlu animasyon, tipografi, vektorel grafikler,
illustrasyon gibi elemanlar1 igeren bilgisayar yardimiyla gergeklestirilen hareketli

grafikler bu adla tanimlanmaktadir.

5.12. Enformasyon (Bilgilendirme Tasarimi)

Gorsel enformasyon tasarimui iletisim tasarimi kapsaminda yer alan bir diger

onemli gorsel iletisim uygulama alanlarindan biridir.

Bilginin gorsellestirilmesi, gorsel olmayan verinin gorsel anlatim, tarif tasarimi
gibi konular1 igeren alan igerisinde karsilagilan temel problemlerden biri, 6zellikle
belirli bir konunun, islevin ya da kullanimin anlatiminda ne gibi bir gorsel anlatim

dilinin gelistirilmesi gerektiginin bilinmesidir (Ozcan, 56).

Bu tiir problemleri ¢c6zmenin en iyi yontemlerinden biri elektronik araglarda ya
da gida ambalajlarinda yer alan tarifnameler i¢in gelistirilen gorsel anlatim dilidir. S6z
konusu tariflerde enformasyon verilirken ¢ok uluslu dolasim dikkate alinarak, her
dilden insanin yazili bilgiye ihtiyagc duymadan, gorsel bir storyboard’a bakarak
iletilmek istenen mesaji anlamasi ve anladiklarini uygulamasi beklenmektedir (Ozcan,

56.)
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Bu noktada onemli olan verilmek istenen mesajin yazili bilgi olmaksizin,

ilk karsilagmada kisi tarafindan anlagilmasi ve uygulamaya koyulmasidir.

Ormnegin bir ilag prospektiisii tasarlanirken, ilacin kullanim asamalar1 agik,
anlasilir ve dogru bir sekilde kullanicinin anlayacagi diizeyde tasarlanmalidir. Kisi

ilk bakista ne anlatilmak istenildigini kavrayabilmelidir.

Aym1i  sekilde gida sektoriinde, elektronik malzemelerin kurulumunda,
modiiler sisteme sahip esyalarin kurulumunda ve daha bir¢ok alanda bu tip anlatim

dili kullanilmaktadir.

Bu dogrultuda enformasyon tasariminin ana ilkesinin izleyici i¢in karmasik bir

veri yigiinin anlasilir ve aninda ulasilabilir kilmak oldugu sdylenebilmektedir.

Bunu bagarabilmek i¢in tasarimcilar bilgiyi iyi tasarlanmis semalar,
diyagramlar ve bilgi gruplar1 seklinde organize etmelidirler. Bunlar yiyecek
ambalajlarinda,  kitaplarda,  giysilerde, giinliik yasamin  her alaninda

goriilebilmektedir.
Tasarim kurallara uygun ve oOlgiilii gerceklestirildiginde, bilgi aliciya kendini

gosterirken, kot yapildiginda ise son derece olumsuz sonuglar dogurabilmektedir

(Twemlow, 2008:106).
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5.53. Enformasyon Tasarimlar1 Uygulama Ornekleri
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Sekil 5.54. Enformasyon Tasarimlar1 Uygulama Ornekleri.
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Sekil 5.55. Enformasyon Tasarimlar1 Uygulama Ornekleri.

5.13. infografik

Infografik, karmagik bilgilerin basit ve dikkat cekici bir anlatimla

gorsellestirilmesidir.

Infografiklerin bilgiyi gorsel olarak sunarken, akilda kalic1 bir etki yaratmasi

infografiklere olan talebin artmasindaki en 6nemli etkendir.

Ciinkli insan beyni, goriintiiyii, yaziya gore 3 kat daha hizli tarar; bunun
yaninda, metin tabanl bilginin yalnizca %20’si akilda kalirken, gorsel olarak ifade

edilen bir bilginin akilda kalma oran1 %83’tiir.

Hazirlanan infografigin kalitesine, tasarimina, igerigine ve ilgi ¢ekiciligine gore

bu oran daha da yiiksek olabilir.
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Infografik kullanmiminin sagladig1 avantajlar, su sekilde siralanabilir;

1. Infografik habere farklilik kazandirir.

2. Daha fazla dikkat ¢eker.

3. Daha etkilidir.

4. Akilda kalicidir gabuk unutulmaz.

5. Kolay anlagilir.

6. Uzun bir mesele daha ¢abuk aktarilir.

7. Infografikle sunulmus bir haber daha keyiflidir.

8. Kalici bir eser niteligi tasir.

T
e
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Sekil 5.56. Haydarpasa ile Ilgili Yapilan infografik Tasarim Ornegi
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Infografiklerin
Artan Onemi!

Hergiin binlerce bilgi ile karsi karsiya geliyoruz.
Bu bilgilerin bir ¢ogu aklimizda bile kalmigor.
Hatta fazla bilgiye waruz kalmak kimi zaman
can sikier olabiliyor. ste bu noktada i

onem kazanyor.

SIS INFOGRAFIKLER

Q@‘* AKILDA KALICIDIR

Beynimiz gorsel bilgiyi yazili
bilgiden 3 kat daha hizli algilar.

Okuduklarimizin yalnizea %20’
aklimizda kaltr.

Govdiiklerimizin %8
unutmayiz.

3ini asla

lyi hazirlanmis bir

infografik

AKILDA
KALIR

\% DIKKAT
O cEKER

—————

PAYLASILMAK
ISTENIR

Kaynak: infografik.com.tr
Sekil 5.57. infografik Tasarim Ornegi
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5.14. Reklam

Dilimize Fransizca ‘“Reclame” kelimesinden gecen reklamin, giliniimiizde
birbirine benzer ¢ok sayida tanimi bulunmaktadir (Kasim, 2005: 12). Bunlardan
bazilar1 asagidaki tanimlar olup, hepsi de kendi i¢inde reklamin igerigini anlatmis

fakat, farkli noktalarina dikkat cekilecek sekilde yapilmislardir.

Uretici ile tiiketici arasinda bir iletisim araci olan reklamin en genel tanimu;

“Reklam, parali veya ticretli olarak yapilan duyuru”dur.

Daha acik ve ayrintili bir reklam tanimi yapilacak olursa, reklam, tiiketicileri
veya alicilari, bir mal veya markanin varligi hakkinda bilgilendirmek ve tiiketici veya
alicilarin ilgili mali, markay1, hizmeti veya kurumu tercih etmesini saglamak amaciyla
gboze ve/veya kulaga hitap eden mesajlarin hazirlanmast ve bu mesajlarin, tcretli

olarak reklam arasi araciligi ile iletilmesidir (Kurtulus, 1973: 27-28).

Grafik tasarimeciligi, reklamin amacina ulagsmasinda en etkili araglardan

biri olarak goriilmektedir.

Clinkii grafik tasarimi; resim ve tipografi gibi 6gelerin birbirini tamamlayacak
bir bi¢imde kullanilmasiyla ortaya ¢ikan iletisimi olusturmaktadir. Reklam sektorti,
hedefledigi alict kitlesini etkilemek, onu ikna edebilmek ve hedefe yogunlastirma
amaci tagir. Etkilemek ve ikna edebilmek reklam i¢in dnemlidir. Bu 6nemli
kavramlarin gergeklesebilmesi icin yaraticilik giiciiniin ve iyi bir tasarimin ortaya

cikarilmas1 gerekmektedir.

5.14.1. Reklamin fslevleri

* Satislar1 arttirmak: Reklamin temel amaglarindan biri, alicilarin gesitli satin
alma giidiilerini harekete gegirerek, satin alma istegini yiikselteek, satin almaya istekli
ve satin alma giicli olan tiiketicilere satis1 fiilen gergeklestirmektir (Kurtulus,

1973:33).
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* Arac1 sayisini arttirmak: Reklami yapilan iiriine, hizmete olacak satin alma
istegindeki artig, o mal, hizmet ya da markay1 satmak isteyecek olan araci saticilarin

sayisinda da artiga yol acar.

* Marka bagimlilig1 yaratmak: Reklam, uzun donemde o mala, markaya ya da
hizmete olan miisteri sadakatinin artmasinda dnemli rol oynar. Markanin giivenilir ve
saglam oldugunu hatirlatir, marka imajin1 korur, marka tercihi yaratir. Ambalajin,
logonun ve marka simgesinin taninmasini saglar (Teker, 2009:2).

* Yeni mal ve hizmetlerin tanitimimi yapmak: Piyasaya yeni sunulan mal ve
hizmetler, reklam yoluyla tanitilarak, bir yandan tiiketimin artmasi saglaniren, diger

yandan da, tiiketicilerin yasam kalitesinin atmasi1 saglanmis olur (Teker, 2009:2).

4 Isletmenin tanmmislik ve irtibatin1 arttirmak: Reklamm &nemli bir amaci da,
isletmenin kamuoyundaki taninmislik ve saygmligini arttirarak,kamuoyununisletmeye

olan tutumunu olumlu yonde etkilemektedir.

* Satislar1 ve piyasa payini arttirmak: Reklam sayesinde satiglarin artmasiyla,
bir yandan isletme pazardaki paymi arttrma imkani bulurken, diger taraftan da
isletmenin optimal kapasitede iiretim yapma imkanma kavusmasi, mamul birini
basina sabit giderlerinin azalmasina yol agarak, isletmenin daha fazla kar elde

etmesini saglar (Teker, 2009:2).

* Miisteri memnuniyetini arttirmak: Reklam, mal ya da hizmetin nitelik ve
kalitesini belirterek, miisteri memnuniyetinin siirekliligini glivence altina alir. Zira,
alic1 reklami yapilan belirli bir malin kalitesinden memnun olmazsa, onu bir daha
almaz. Kalitesinden memnun oldugu bir mali ise tekrar tekrar alir.Reklam tiiketiciyi
egiterek, bilgilendimek islevini yerine getirir, rakiplerin yanlis bilgi ve iddialarini

etkisiz kilar (Karpat, 1999:50).

* Hatirlatma yaparak giiven tazelemek. Uriin veya hizmeti, satin alma diginda
da zihinde kalic1 hale getirir.

* Kamu yarar1 gozeten kampanyalari destekler.
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5.14.2. Reklamlarin Siniflandirmasi

Reklamin ¢esitli kriterlere gore belirlenmis degisik tiirleri bulunmaktadir. S6z

konusu reklam tiirleri genel olarak sdyle aciklanabilir:

5.14.2.1. Reklam Yapanlar A¢isindan

Reklam yapanlar agisindan reklam {i¢ gruba ayrilir;

e Uretici reklami

e Aracireklam

* Hizmet isletmesi reklami

Uretici reklamina genel reklamlar da denilmektedir. Uretici firma kendi
drettigi malin reklammi biitiin iilke capinda ve yine tiim {ilkeye seslenen Kkitle

iletisim araglarin1 kullanarak yapmaktadir (Kocabas ve Elden, 1997: 24).

Ayni malin yalnizca kendi magazalarinda satildigini belirten ya da yalnizca
belirli bir cografi bolgedeki tiiketicilere seslenen ancak kendisi bizatihi iiretici
olmayan firmalarin tiiketicilere yonelik verdikleri reklamlara da "araci reklami" ya

da "lokal reklam" denilmektedir (Kocabas ve Elden, 1997: 24).

Genel reklam mali, lokal rekldm malin satildigi yeri tanitma amacin
tagimaktadir. Hizmet isletmesi reklamlar ise, genelde sigorta sirketleri, bankalar
gibi {drettikleri hizmetleri hedef tiiketicilere tanitmak i¢in isletmelerin yaptigi

reklamlara denilmektedir (Kocabas ve Elden, 1997: 24).
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5.14.2.2. Hedef Kitlesine Gore Reklamlar

Reklam tiirlerini ayirt etmenin basit yollarindan biri, reklam mesajimin
hedefledigi kitleyi gozden gecirmektir. Burada soyle bir ayrim yapilabilir:
Tiketicileri hedef alan reklam ve baz1 diger alicilari hedef alan reklam.
Tiiketicilerin hedeflendigi reklam, {iriin ya da markanin nihai tiiketicisi denilen o

irtin, marka ya da hizmeti tiiketecek kisilerin hedeflendigi reklamlaridir.

Bu hedef kitle, miisteriler ve potansiyel miisterilerden ¢ok da farkl
degildir. “Diger alicilar1 hedef alan reklamlar” bi¢iminde nitelendirilen
reklamlar da, dagitim kanali ya da perakendeciler gibi, ticari alicilarin
hedeflendigi reklamlardir. Bu hedefkitlede, bireysel alicilardan ¢ok, ticari alicilar

sOz konusudur.

5.14.23. Amacina Gore Reklamlar

Amaglart agisinda reklamlar; birincil talep yaratmayi1 amaglayan ve segici

talep yaratmay1 amaglayan reklamlar olmak iizere iki grupta incelenir.

Birincil talep yaratma amaci giiden reklamlar, iiriin ya da hizmete karsi
talep yaratmak veya hedef tiiketicide, iirline kars1 var olantalebi arttirmak icin
yapilan reklamlardir. Butiir reklamlarda 6nemli olan genel iiriin kategorisine

talebin yaratilmasidir.

Secici talep yaratma amaci gliden reklemlar, genel {iriin kategorisine degil,
belirli bir markaya yonelik talep yatamay1 amaclayan reklamlardir. Bu reklamlar,
pazarda belli bir yer edinmis olan markanin, tiiketiciler nezdinde daha ¢ok dikkat

cekmesi, tutundurulmasinin saglanmasi amaciyla yapilmaktadir.

5.14.24. Acgik¢a Yapilip Yapilmamasina Gore Reklamlar
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Bu agidan reklamlar agik, informersiyal (informercial) ve gizli reklamlar olarak

ti¢ sekilde siniflandirilabilir (Tek, 1999:735- 736).

Agik reklamlar, tamamen bedeli 6denerek, ajans, miisteri ve medya arasinda
karsilikli anlagmalarla yiiriitiilen ve parali reklam oldugu agik¢a belli olan

reklamlardir (Elden, 2009:197).

Informersiyal (informercial), Ingilizcedeki “information” ve “comercials”
sozciiklerinin birlestirilmesiyle olusturulan bir kavramdir. “Ozel tanitic1 reklamlar”
seklinde de ifade edilmektedir. Bu reklamlar da, miisteri tarafindan egitim, sanat,
kiiltiir, turizm vb. alanlarinda hazirlanan uzun programlar olup, basinda ve/veya
sonunda firma/lirlinii tanitici duyurulara yer verilmektedir. Bilgilendirmeyle karisik

reklam yapmadir (Elden, 2009:197).

Gizli reklam (lirlin yerlestirme); iirlinle hi¢ ilgisi olmayan bir konu ya da
program iginde, bir iirline ait markanin gosterilmesi yoludur (Babacan, 2008).
Ornegin, bir filmde iinlii bir artistin kullandig1 cep telefonu, bilgisayar, otomobil
ya da sigara markasinin goriinmesi, maglarda, oyuncu formalarindaki sponsor

isimleri, marka isimleri ve panolardaki reklamlar gibi.

Sekil 5.58. Back To The Future Filmi, Nike Uriin Yerlestirme Ornegi.
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Sekil 4.59. House Dizisi, Apple Uriin Yerlestirme Ornegi.

5.14.2.5. Tasidig1 Mesaj Acisindan Reklamlar

Reklamlar, mesaj agisindan, iiriin reklamlar1 ve kurumsal reklamlar olarak

ikiye ayrilirlar.

Uriin reklamlarinda, belli bir mal ya da hizmetin &zelliklerinin tanitildigi, o
iriin ya da hizmetin satin alinmasin1 saglayacak fiyat, satis kosullari, {riiniin
kullanim 6&zellikleri, faydalar1 gibi konularda mesajlar aktarilmaktadir (Elden,

2009:197).

Instituational advertising ya a corporate advertising olarak da adlandirilan,

kurumsal reklam tiirii, ayn1 zamanda halkla iliskileri¢erikli bir tanitim yontemidir.

Halkla iligkiler reklamciligi adi altinda degerlendirilmekte olan bu reklam
tirtinde, kurumun, hedef Kkitlelerine, ticari olarak belirli bir {irlin, hizmet
satmaktansa bir yardim kurulusunu destekleme, saglik alaninda herhangi bir
konuya dikkat ¢ekme gibi, kamu yararin1 gézeten bir 6rgiit oldugunu gosterme

amacin giitmektedir.
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Sekil 5.60. DDB Worldwide’in Meme Kanseri Reklam Kampanya Calismasi
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DB Worldwide Singapur reklam ajansinin, Singapur Meme Kanseri Vakfi i¢in,
viicut boyama teknigi kullanilarak yaptigi bu reklam kampanyasinda, kadinlara,
“Dogru seyleri mi takintt yapryorsunuz” sorusu sorulmustur. Yizdeki bir sivilce,
saclarin giizelligi veya kalgalarin formundan ¢ok, meme kanserine dikkat etmeleri

gerektigi belirtilerek, diizenli meme kontrolii yaptirtilmasi ¢agrisinda bulunulmustur.

5.14.2.6. Kullamlan Mesajm Dayanag Acismdan Reklamlar

Bu agidan reklamlar, olgusal reklamlar ve duygusal mesajli reklamlar olarak iki

boyutta incelenmektedir ( Tek, 1999:715-716,734).

Olgusal reklamlar, daha ¢ok endiistriyel iirlinlerde kullanilan, belli taniklik ve

belgelere dayanan, daha ¢ok mantiga seslenen rasyonel reklamlardir.

Duygusal mesajli reklamlar ise, daha ¢ok giizellik {irlinleri, kozmetik {irlinler,
zayiflatict {rlinler ve ¢esitli gilizellik hizmetleri, moda, liiks tiiketim mallar1 gibi
alanlara yonelik iiriinlerin tanittminda kullanilan duygusal igerikli, ask, sevgi, dostluk,
giizellik, seks gibi temalarin islendigi reklamlardir. Bu tiir reklamlara, Hedonik

Deneysel Yonlii reklamlar da denmektedir.

Hedonizm kavrami, kisginin, davraniglarini, eylemlerini hazza yonelik
stirdlirme, degerlendirme egilimi, hazcilik olarak aciklanmaktadir
(http://tr.wikipedia.org/wiki/Hazcilik). Burdan yola ¢ikarak, Hedonik deneysel yonlii
reklamlar adi verilen bu model, insanlarin iiriin veya hizmet hakkinda inceleme
yapmalarina firsat vermeden, kullandiklar1 gorsellerle alicinin biling altina etki ederek
belli duygusal tatminleri karsilamak icin; zevk, sevilme, basari, glizel olmak, statii,

eglence gibi nedenlerle tiikettikleri iizerinde durmaktadir.

Bu yonde yapilan reklamlar genellikle s6zsiiz anlatimlarla ve daha ¢ok imaj ve

fantezi yaratma amagli olarak yapilmaktadir (Elden, 2009:192).
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Buna ornek olarak, Victoria’s Secret “Love My Body” reklam kampanyasi ile

Dove’un “Real beauty” reklam kampanyalarini ele alabiliriz.

Victoria’s Secret’in kampanyasinda kullanilan modellerin  hepsi, 6zel
caligmalarla ve beslenme diizeniyle, kadinlara bugiine kadar “giizel” kavraminin
karsilig1 olarak kodlanan sekilde zayif ve sportmen viicut hatlarina sahip olan,
mankenlerdir ve kampanya sloganit “ bedenimi seviyorum” olarak belirlenmistir.
Kullanilan bu gorsel ve slogan, yediden yetmise tiim kadinlarin zihninde * bedenimi
sevmem i¢in, bu mankenler gibi olmaliyim; aksi takdirde ¢irkinim” algis1 yaratacagi
icin ¢ok etik degildir. Victoria’s Secret mankenlerinin kullanildig1 ¢alismadaki
giizelligi yapay giizellik olarak degerlendiren Dove, bu kampanyaya karsilik,
insanlarin  kendi dogal halleriyle de yeterince giizel olduklarint ve 6zgiivenin gergek

giizellik oldugunu vurgulayan “gercek giizellik kampanyasini piyasaya siirmiistiir.

Tim kadm kitlesine seslenen Dove, kadinlarla duygusal bir iletisime gegerek

kendine olan giiveni de arttirmis ve boylece miisteri kitlesini de arttirmistir.

ViC TORIA'S SECRET Love My Body Campaign

Sekil 5.61. Victoria’s Secret “Love My Body” Ve Dove “Real Beauty”.
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5.14.2.7. Zaman Kriterine Gore Reklamlar

Zaman kriterine gore reklamlar iki grupta incelenir. Bunlar;

* Hemen satin aldirmaya yonelik reklamlar: Tiiketiciyi hemen harekete
gecirmeye ya da o mali/hizmeti hemen tliketmeye yonlendiren reklamlardir.. Bu tiir
reklamlarda, reklam tiim satis mesajini kendi i¢inde tasir ve malin kisa siirede satin

alinmasi icin tegviklerde bulunur.

* Uzun vadede satin aldirmaya yonelik reklamlar: Hemen satin aldirmaya
yonelik reklamlarin tersidir, bazen de malin satis1 belirli bir ikna siireci sonunda
gerceklesir. Bu tlir reklamlarda ise, belirli bir marka {iriine karsi olumlu davranig

gelistirilmesi ve o malin hedef pazar tarafindan benimsenmesi yoluna gidilir.

5.14.2.8. Odeme Acisindan Reklamlar

Reklamin ticreti, ya liretici ya araci tarafindan ya da ortaklaga ddenir.

Reklam iicretinin ortaklaga 6denmesinin iki yolu vardir. Yataymna ortaklasa
o0deme ve dikeyine ortaklasa 6deme. Birinci yaklagimda ayni iiretim yada dagitim
dalindaki bir grup isletme reklam iicretini aralarinda paylasir. Ornegin hazir giysi
uireticileri birlikte biiylik bir reklam kampanyas1 diizenleyebilirler. Bu tiir reklamlarda

birincil talebi yaratma amac1 giidiiliir.

Ikinci yaklasimda, reklam giderleri, ayr1 diizeydeki iireticiler ve aracilar
tarafindan ortaklasa ddenir. Ornegin , tiimlestirilmis bir reklam kampanyast iiretici ile
dagitim kanalinin Steki iiyeleri tarafindan ortaklasa yiiriitiiliir. Uretici hazirladig1
reklamlar1 kendi yoresinde kendi adina yayimlatmasi i¢in araci kuruma verir. Reklam
ticreti ya tlimiiyle tretici tarafindan 6denir, ya da {iretici dl¢lide aracilarinda 6demeye

katilmasini da 6ngoriir.
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Tiim bu reklam gesitleri gdz &niine alimip bir karma olusturulabilir. Ornegin
iretici dolayli davranis ve birincil talep yaratmak ilizere yatayma ortaklasa mal

reklamini tim tiiketicilere yoneltebilir.

5.14.29. Cografik Alana Gore Reklamlar

Reklam smiflamalarmin  son sekli, cografik alana gore reklamlari
siniflandirmaktir. Birgok iilkede oldugu gibi bizim iilkemizde de yerel medya
olarak ifade edilen, sadece belli bir sehir, ilge ya da bdlgeyi kapsayan
reklamlar bu gruba girer. Belli bir iirlin ya da hizmetin sadece o bolgede elde
edilebilir oldugu durumlarda da cografik alana goére ayrim yapilmaktadir

(Uztug ve Sever, s:5-6)

Sakarya ve Istikbal gazeteleri sadece Eskisehir’de yayimlanan giinliik
siyasi gazetelerdir. Bu anlamda baktigimizda bu gazeteler yerel medya olarak
adlandirilan kategoriye dahildir. S6zii edilen gazetelerde yayimlanan Eskisehir’de
bulunan bir alis veris merkezinin reklamini ele aldigimizda, bu reklamin bir
yerel reklam oldugunu ve smiflamanin da cografik siniflamaya girdigini

sOylemek yanlis olmayacaktir (Uztug ve Sever, s:5-6).

5.14.3. Reklam Ortamlar

Reklamda kitleye verilecek mesaj, iletisime gegilmek istenen hedef kitleye gore

secilecek olan ortam ile ulagtirilir. Rekam ortamlari sdyle siralanabilir:

* Radyo
* Televizyon
* Sinema

e (Gazete
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* Dergi

* Dogrudan Postalama ve diger basili reklam matertalleri

* Agcikhava Reklam Ortamlari

e Transit Reklam Ortamlari

e Internet

5.14.3.1. Radyo Reklamlar:

Radyo insanlara her an, her yerde ulasabilen genis etki alanina sahip bir

aragtir. Radyoyu kisiler, istedikleri her ortamda dinleyebilirler.

Reklam yayinlarinda radyodan, giiniin reklam kusagi olan her saatte
verilebilir. Radyoda belli bir program cekilerek, reklami yapilacak iiriin ya da
hizmet hakkinda verilecek mesajlar1 bu programlarin arasina spotlarla yerlestirirler.
Miimkiin oldugunca ses efektleri ve kisilerin dikkatini ¢ekecek reklam spotlar
hazirlanmalidir.

Ulusal diizeyde yaym yapildiginda radyo etkin bir kitle iletisim aracidir.
Bolgesel yayin yapan radyolarla yerel kitleye hitap etmek ucuz ve etkili sonug
dogurur.

Radyo yayinlarinda dort tip reklam kabul edilir.Bunlar;

e Reklam ve kamu ilani

* Miizikli ve dramatik yapili reklam
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* Programli reklam
* Ozel tanitic1 reklam programlari’dir.

Radyo yayinlarinin, diger medyalara gére avantajlari soyle siralanabilir:

Hedef kitleye cabuk ulasir. Bu, 0Ozellikle giincel olaylarla ilgili
hazirlanan reklam kampanyalarinda tercih edilmesine sebep olur. Kisa

bir zamanda radyo reklami hazirlanabilir.

Maliyet acisindan radyo en ucuz reklam araci sayilir. Radyo hem
reklam veren, hem dinleyici i¢in ekonomik bir reklam medyasidir.
Seslendigi hedef kitle diisiiniilecek olursa, bir aybasina diisen maliyetin

uygunlugu gbézlemlenebilir.

Radyo yaymlarinin her yerden ve giinlin her saatinde dinlenebilir

olmasi, en Onemli avantajlarindan biridir.

Farkli programlar sayesinde istenilen dinleyici kitlesine ulagilma imkani

saglar.

Programda spotu, metni degistirmek kisa siirede gerceklesir. Kisa bir

zaman diliminde istenilen degisiklik yapilabilir.

5.14.3.2. Televizyon Reklamlar:

Televizyon hem goze hem kulaga hitap etme O6zelligiyle etkili kitle iletisim

aracidir.

Yapilan arastirmalara gére goz ve kulaga ayn1 anda gelen mesajlardan %701
g0z, %30’u da kulak yolu ile alinmaktadir. Televizyon, reklam verenler ve reklam

ajanslar1 tarafindan ragbet gormektedir. Glinlimiizde her evde bir TV alicisinin
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bulunmasi, rahat bir ortamda izlenir olmasi, islenen konular agisindan evin her
ferdine hitap etmesi, televizyonun etki ve kullanimimi arttirmaktadir. Ozellikle

okuma-yazma aliskanliginin diisiik oldugu {ilkelerde daha etkili olmaktadir.

Televizyonda iig tiir reklam yayimlandigi sdylenebilir.

Hareketsiz reklam: icinde hareket dgesi bulunmayan, sadece tek goriintii
bulunan, televizyon spikeri tarafindan seslendirilen reklamlardir. Siiresi 10 sn.
kadardir, bu kisa siirede verilebilecek etkileyici mesajlarla, yerel TV kanallarinda,
perakendeci igyeri ve lirlin tanitimlarmin yapilabilmesine imkan taniyan reklam

tlirtidiir.

Hareketli reklam: Miizik ve soz ya da yalmzca s6z esliginde, cesitli
goriintiilerle diizenlenen reklamlardir. Hareketli reklamlar 15, 20, 30, 45, 60

saniyelik siirelerle hazirlanabilir.

Ozel tamtic1 reklam: Kiiltiir, sanat, egitim ve turizm gibi alanlarda yerli yapim
olarak hazirlanan bu tiir reklamlar programin basinda ve sonunda verilir. En az 10,
en fazla 40 dakika siireli olarak hazirlanabilir. Bu tiir reklamlarda, reklam veren

sponsor olarak kabul edilir.

Ayrica belli bir program yaymi sirasinda alt yazi ve cerceveleme
biciminde diizenlenmis ses ve soz Ogesine yer verilmeyen, efektlerle desteklenen

reklamlardir.

Hareketsiz reklamlar disinda diger reklamlarin hazirlanma = siireleri  ve
yayindan onceki teslim siiresi dikkate alindiginda, mesajin ulastirilmasi i¢in belirli
bir siire gerektirir. Kisa araliklarla izleyiciye ulastirilan mesajlarin akilda kalma
stiresi artmaktadir. Hatirlama veya bellekte yer etme niteligi, reklamin garpicilig, iyi
hazirlanmasi ve sik yayinlamas ile ilgilidir. Bu konudaki basar1 kalicilik siiresini

arttirmaktadir.
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Televizyonda yer alan reklamin prestijinin arttiina inanilir. Bu olay
rekabetin her gegen giin arttif1 sektorde firmalara avantaj saglar. TV reklamlariyla
goze ve kulaga, insanlarin diis giicline hitap eden, hareket, miizik ve efektlerle
zenginlestirilmis devamli farkli yeniliklerin denendigi sektorde tanitim ve ikna

etmek i¢in elverigli bir ortam saglanmaktadir.

Bir reklam medyast olarak televizyonun avantajlarin1  asagidaki

sekilde siralayabiliriz.

1. Televizyonun gorsel ve isitsel olmasi nedeniyle kitle iletisim araglar

arasinda en ¢ok tercih edilen ve en ¢arpici olanidir.

2. Yeni ve pahali bir medya olmasi dolayisiyla televizyonda reklam

yapan firmalarin itibarmin artmasini saglar.

3. Mal ve hizmet hakkindaki bilgileri goriintii esliginde vermesiyle
carpict goriintiiler ile iiriin ve hizmet hakkinda istenilen imaj
rahatlikla saglanir. Bu yiizden biiyiikk bir esneklige ve calisma

rahatligia sahiptir.

4. Genis kitlelere hitap eder, her iilkede genis capta ilgi uyandirir.

5.14.33. Sinema Reklamlari

Sinema, goze ve kulaga hitap etme Ozelligiyle televizyona benzer ozellikler

gosterir.

Televizyonun bu kadar yogun olarak kullanilmadigi donemlerde halki
eglence ve sanatla bulusturan en Onemli kitle iletisim araciydi. Zaman iginde

televizyon sinemanin yerini almistir. Sinema hedef kitleye ulasma ac¢isindan dar
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kapsamlidir. Sinemada film izlemeye gelen kisiler tarafindan seyredilir. Bilet alip

iceri girenlerin hepsi zorunlu olarak reklami goreceklerdir.

Sinemada film olarak hazirlanan ve yeterli gosterim siiresi bulabilen

reklamlar etkili ve kalict olabilir.

Iyi hazirlanmis bir reklam, malin tiim 6zelliklerini, renkli sekilde gdz &niine
serer. Ancak reklam siiresi fazla uzun olursa, bu etki olumsuz bir etkiye doniisebilir.
Sinema reklam filmlerinin hazirlanmasi belli bir zaman siirecini kapsar, bu zamana
filmin gosterilecegi sinemalara filmin dagitilmas: i¢in gecen siireci de eklersek bu
olduk¢a uzun bir zamani alir. Sinema reklam filmleri giincel konularla miimkiin
oldugunca baglantili olmamalidir. Sinema, televizyon ve radyo gibi genis halk

kitlesine seslenemez, seslendigi kitle sayis1 azdir.

5.14.34. Gazete Reklamlar

Gazeteler, reklam arac1 olarak Onemli bir yer tutar. Giinliik gazeteler,
basildiklar1 ve dagitildiklar1 alanlarin cesitliligine ve biiyiikliigiine gore yerel, ulusal

ve uluslararasi gazeteler olarak siniflandirilirlar (Kocabas ve Elden 1997:29).

Diger reklam araclarina gore giinliik gazetelerin avantaji, genellikle farkli
konulara ilgi duyan, ekonomik seviyesi yiiksek, genis okuyucu Kkitlesine hitap

etmeleridir.

Okuyucu kitleleri, kesin ¢izgilerle belirlenemediginden reklamverenler, hedef

kitlelerine daha ¢abuk ulasabilmek i¢in, degisik gazete tiirlerine kullanmaktadirlar.

Gazetelerin diger reklam araglarina gore onemli diger bir avantaji da, esnek
olmasidir. Bunun anlami, bir reklamin ne kadar siire yayimlanacagi ya da yayinlanan
bir reklamim giinlik olarak degistirilmesi ve giincellenmesini miimkiin olmasidir

(Teker, 2009:124).
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Gazetelerin diger reklam araglarina gore sakincali yonleri ise, yasam siiresinin
bir giin gibi kisa olmasi, baski kalitesinin disiikliigii, hedef kitle ile ilgili grubun

secilememesi, 6zellikle geng kitlesinin ¢ok sinirli olmasidir.

Okuyucu, gazete sayfasini belli bir siraya gore izler; bilingli ya da bilingsizce
enformasyon arar. Okumaya devam etme ya da bakisini siiratle bagka tarafa
cevirmeye hazirdir. Gazete sayfasina, ilk bakig siiresi ise iki saniyedir iki saniye

icinde goz on farkli detaya takilir; yani, siire onda ikiye iner (Teker, 2009:124).

Bu nedenle kisa siire igerisinde bakis1 yakalamasi, mesaji iletmesi, anlasilmasi
beklenen, gazete ilanlarinin gorsel tasarimi, denge, kontrast, ritim, biitiinsellik, uyum
gibi kendisine 06zgli kurallar1 dikkate alinarak gerceklestirilmelidir. Gazetenin

tasarimlarinin oncelikli hedefi, verilmek istenen bilgiyi, haberi ya da mesaji en dogru,

en kisa ve en etkili yoldan okuyucusunun algilamasi olmalidir.

5.14.3.5. Dergi Reklamlan

Dergi, basilsi reklam araglarinin ikinci biiyiik grubunu olusturur.

Hedef kitlelerine gore dergi tiirleri soyledir:

* Genis toplum kesimlerine hitap eden genel konulu dergiler

* Belirli toplum kesimlerine hitap eden genel konulu dergiler

* Meslek Dergileri

Dergilerde yayinlanacak ilanlar i¢in, tam sayfa, yarim sayfa ya da c¢eyrek sayfa

olarak yer satin alinir. Arka kapak ile 6n ve arka kapak igleri icin, 6zel tarifeler

uygulanir.
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Dergi ilanlarinin avantajlar1 soyle 6zetlenebilir (Teker, 2009:127);
* Alict ve okuyucu kitleleri daha belirgin oldugu i¢in, dogru dergide
reklam verilmesi halinde, hedef kitleye ulasma olasilig1, gazetelere gore

daha fazladir.

* Kullanilan badsk1 teknigi, gazetelere gore daha yiiksek kalitededir, bu

nedenle basilacak resimler daha iyi goriintii verir.

* Yeni saayilart ¢ikincaya kadar giincelliklerini koruduklar1 ve uzun stire

okunduklart i¢in, reklamin kalicilig1 daha uzun siirelidir.
* Okuyuculari, homojen bir grup olarak , rakamlara kars1 daha duyarlidir.
Dergi ilanlarinin dezavantajlari ise, soyle 6zetlenebilir (Teker, 2009:128):
e Reklamlarin yerleri, cok dnceden ayrilarak, basimlari uzun siirdiigii i¢in,
reklam kampanyasi planinda, ani degisiklikler yapmak miimkiin

degildir.

*  Yaym donemlerinin uzun olmasi nedeniyle, giincel konularla ilgili

reklam mesajlarinin verilmesi i¢in uygun degildir.

5.14.3.6. Dogrudan Postalama ve Diger Basili Reklam Materyalleri

Reklam veren igletmelerin, olas1 miisterilerinin adreslerine dogrudan posta yolu
ile reklam malzemelerini (brostir, el ilani, katalog, tanitim kitap¢igi, fiyat listesi vb.)
gondermek suretiyle yaptiklari reklam kategorisidir. Reklam malzemelerinin dagitimi

posta yoluyla yapilabildigi gibi, 06zel dagitim sirketleri tarafindan da
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gerceklestirilmektedir. Bazi durumlarda da, reklam brosiirleri, gazete ve dergi i¢lerine
ek olarak hedef kitleye sunulmaktadir.
Dogrudan postalamanin avantajlar1 (Teker, 2009:129):

Hedef kitleyle, dogrudan ve siiratle iletisim kurulur.

Hedef kitleye, deneme {iriinleri kolaylikla ulastirilabilir.

* Medyaya bagimlilik olmadigindan, mesajlar daha esnek sekilde

aktarilabilir.

Reklam veren kuruma, veri taban1 olusturma imkani saglar.

Dogrudan postalamanin dezavantajlar1 (Teker, 2009:129):

* Reklam malzemelerinin, okunmadan ¢dpe atilma riski bulunur.

* Reklam veren kuruma, yiiksek maliyet getirir.

* Hedef kitleyi olusturacak potansiyel alicilarin, adreslerinin belirlenmesi

zordur.

5.14.3.7. Acikhava Reklam Ortamlar

Is, egitim, saglik,eglence vb. nedenlerle evden disar1 gikmak, bir yerden bir
yere seyahat etmek durumunda kalan bireyler, artik giindelik yasamlarinin uyku
saatleri disindaki onemli boliimiinii disarida gecirmektedirler. Bu bilgiden yola
¢ikaran reklamcilar, reklamlarini hedef kitlelerle bulusturabilmek, markalara,
firmalara iliskin mesajlar1 hedef kitlelere ulastirabilmek icin, onlarla dis

mekanlarda bulusabilmenin yollarini aramaktadirlar.
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Acikhava reklam ortamlari, tiiketiciyi giin i¢inde, her an ve saatte yakalama
ozelligine sahiptirler. Hedef kitle, bulundugu yerden disar1 adim attig1 anda,
acikhava reklam ortamlarinda yer alan reklamlarla kisa ya da uzun siire karsi

karsiya kalmaktadir ve ister istemez bu reklamlara ilgi gosterebilmektedir.

Acikhava reklamlari, diger bazi reklam ortamlarinda miimkiin oldugu gibi goz
ard1 edilemeyeceginden dolay1, tiim hedef kitleleri etkileyecek ve dikkatlerini ¢ekecek

gorsel ve sozel mesajlara yer vermek gerekmektedir.

Agik hava reklamciligr siireklilik saglar; mesaj uzun siire ayni yerde
kalacagindan,bir¢ok kisi her giin o reklam ortamindan gegecek ve bdylece reklamci
da hergiin mesajin1 oradan gecen ayni grubun zihnine kaziyabilecektir. Bu sayede de

markaya yonelik bir taninirlik ve bilinirlik elde edilecektir.

Acik hava reklamcili1 denildiginde akla ilk olarak billboardlar gelmektedir
ancak; bu kategoride, megaboardlar, banklar, posterler, tabelalar, duvar ve c¢ati
reklamlari, durak reklamlar, yer grafikleri, cam grafikleri, P.O.P, eskavizyon ve

ambient reklamlar da girmektedir. Bunlar, sdyle a¢iklanabilir;

* Billboardlar: En yaygin olarak kullanilan agikhava uygulamalaridir. Belli
ebatlardaki panolar {izerine yapilan grafik tasarim uygulamalar1 ile, reklam

mesajlarinin hedef kitlelere iletilmesi saglanir.

s bk,
ﬁ‘m] Mlldib ol 4| AR b

Sekil 5.62. ETI, Billboard Reklam.
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* Megaboardlar: Billboardlardan daha biiyiikk Olgiilere sahip, dolayisiyla

maliyetleri daha yliksek olan agikhava reklam araglaridir.

Sekil 5.63. Ottakringer, Megaboard Reklami.

* Afisler: Hedef kitleye, i¢ ve dis mekanlarda seslenebilecek boyutlarda olan

reklam uygulamalaridir.

SEFSELSTALIN 16 CHIRA TRRERTERS SAANT PANRAS

Sekil 5.64. WWF, Afis Uygulamasi
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* Pankartlar: Afislere gore daha kiiciik boyutlu pankartlar, i¢ ve dis mekanlarda
kullanilabilen, kisa mesaj ve sloganlari, yeni bir yerin agilis1 gibi ilanlar1 duyuran bez

ve sertlestirilmis naylon iizerine basilmis agikhava reklamlaridir.

* Tabela ve levhalar: Genellikle isyerlerinin girig yerlerinde, firma ismi,
iinvani, ya da logosunun yazilmasi amaciyla kullanilir. Tabelalar ve levhalar
ahsap, sag, pleksiglas, vinil gibi malzemelerden yapilirlar. Ayakli ya da cephelere

monte edilerek kullanilirlar. Isikli ya da 1s1ksiz olarak tasarlanabilirler.

* Duvar ve Cati Reklamlari: Apartmanlar, is merkezleri gibi binalarin disina

ya da catilarina yerlestirilen reklam uygulamalaridir.

Sekil 5.65. Coops Paint, Duvar Reklam Uygulamasi.
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*  Durak Reklamlari: Otobiis duraklari, metro, tren, vapur istasyonlar1 gibi
alanlarda yer alan, agikhava reklamlaridir. Amagc; hedef kitle ulasim aracina binmeden

ilgisini ¢ekerek, reklam mesajini iletmektir (Elden, 2009:255).

Hot !n

WholeSOme.

Sekil 5.66. Caribou Coffee, Otobiis Durak Reklam Uygulamasi.

¢ ¢ ve Dis Mekanlarda kullanilan Yer Grafikleri: Faaliyet alan1 marketlerde;
yer reklamlari, aligveris arabalari, raf reklamlari, 1s1kl1 151ksiz board uygulamalari
olarak gerceklestirilen ve sesli olarak da tasarlanabilen, reklam uygulamalaridir.

(Elden, 2009:255).

Bu alanlar disinda, dig alan yer grafikleri, ara¢ trafiinin olmadig1 diizgiin
zeminlere, kaldirimlara uygulanarak, {irlin reklamlari, sponsorluk veya festival
duyurular1 ile insanlart bir magazaya ya da bir alana yonlendirmek amacl

kullanilabilmektedirler (Civelek, MediaCat Haziran 2003:46).
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Sekil 5.67. Asansor I¢ine Ornek Yer Grafigi Uygulamasi.
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Sekil 5.68. Ahisveris Magazasi Girisine Ornek Yer Grafigi Uygulamasi
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Sekil 5.69. Mazgal Uzeri Ornek Yer Grafigi Uygulamasi.
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* Satig Yeri Reklam Malzemeleri (P.OP.) : Bu tiir malzemeler hem reklam, hem

de satis1 tesvik amaciyla, promosyon aract olarak kullanilirlar.

Tiiketicilerin, satin alma kararlarinin son asamasinda destekleyici olarak
kullanilir ve perakendecilerin satiglarinin artmasinda etkin rol oynar (Teker,

2009:143).

Hedef kitle ile birebir iletisim kurup, iiriinleri fark ettirir ve denemeleri igin
harekete ge¢melerini saglar. Market i¢i donkart ve hacimli pankartlar, teshir stantlari,
taginabilir panolar, raf reklamlari, market kasa bantlari, hareketli yazilar, sesliteshir
malzemeleri, cesitli hediyelik esyalar (duvar saatleri, ayna, anahtarlik, bardak vs.),

cikartmalar.

Sekil 5.70. Magaza I¢i P.O.P Uygulamasi.
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e Cam Grafikleri: Ozel bir cam grafigi folyosu ile binalarin, otobiislerin,

magazalarin vitrinlerin agik hava reklami olarak giydirilmesidir.

Sekil 5.71. Louis Vuiton Cam Grafigi Uygulamasi.
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* Eskavizyon: Hareketli reklam imajlarini, hedef kitlelere tasiyan ekranlardir.
Cizim, animasyon vb. gorsel unsurlar araciliyla yaymnlanabilmekte, bdylece,
hareketli gorlintliniin yarattig1 avantajlar sayesinde hedef kitlenin dikkatinin reklama

cekilmesi kolaylasabilmektedir (Elden, 2009:256).

* Ambient (ortama 0zel) medya: Genelde, gerilla pazarlamanin bir pargasi
olarak gecen ambient medya, umulmadik bir anda belirlenmis, hedef kitleye
ulagsmanin inovatif yolunu saglar. Bir tiir reklam olarak adlandirilan ambient medya,
kisaca, mecrast olmayan bir ortami, tiliketiciyle iletisim kurulabilecek bir alana

doniistiirerek, reklam mecrasina ¢evirmektir.

Yumurtalarin kabuklari, otopark fislerinin arkasi, golf toplari, tren veya
otobiislerdeki  kulplar, tuvalet duvarlari, bardak altliklar1 gibi alternatif
mecralarin kullanildig1 ambient medya, “ligiincli yer” olarak tanimlanan alanlara

yerlestirilen reklamlar1 anlatir (Krautsack, 2008).

Ambient ile Gerilla Pazarlamanin en 6nemli farki, biitceleridir. Ambient i¢in
kullanilabilecek mecralara, daha ¢ok zaman ve daha biiylik biit¢eler ayirmak gerekir.
Fakat 6zellikle marka bilinirligi ile ilgili bir kampanya siireci varsa, bu yontemin

markaya paha bicilemez getirileri olacaktir.

Ambient reklam, klasik pazarlama yontemleriyle, mass medyanin yapamayacagi

goriiniirliigl, akilda kalicilig1 saglayacak bir metoddur.
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Kaynak: https: //www.youtube.com/watch?v=SB_0vRnkeOk#t=79
Sekil 5.72. Smart ‘in Trafik Isiklarina Dikkat Ceken Ambiant Ornegi.
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Kirmizi 1s1klarda beklemekten hoslanmayan yayalari, tehlikelere kars1 korumak
ve bilinglendirmek i¢in trafik 1siklarinda yaptig1 farkli ambient ¢alisma ile beklemeyi

keyifli bir hale getireren SMART, yayalarin %81’ini bilin¢lendirmeyi basarmistir.

Trafik 1siklarina yakin bir alanda kurulan 6zel oda igerisindeki kinect
teknolojisi ile, kisilerin dans figiirleri, trafik 1s1¢imdaki piktogramin dans figiirlerini
olusturmustur. Hem kutunun i¢ine girenler hem de 1sikta bekleyenler i¢in, keyifli bir

calisma olmustur.

5.14.3.8. Transit Reklam Ortamlari

Transit reklamlar, bir nevi agikhava reklami olarak da degerlendirilmektedir;
ancak, en temel fark, belli bir hareket edebilme yetenegine sahip olmasi ve bu sayede
farkli bolgelere ve bu bolgelerdeki kisilere, reklam mesajini tasiyabilmesidr. (Elden,

2009:258).

Transit reklam ortami olarak, tasit i¢i ya da tasit disi kullanilabilir. Transit
reklamlar, otobiis, metro, taksi, vapur gibi tasitlarin i¢ yiizeylerine asilan afisler, toplu
tasim araglarinin, sirketlerin binek araglarinin, tirlarin ve dagitim kamyonlariin
giydirilmesi, ucaklarla taginan biiylik pankartlar, balonlarla yazilan yazilar, taksilerin
ya da otobiislerin i¢ kisimlarinda yer alan 6n koltuk arkalarina, dis yiizeylerinde yer
alan kapilara ya da ar¢ tstlerine, jant kapaklarima vb. yerlere verilen reklamlart

kapsamaktadir (Elden ve Yeygel, 2006:49).
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Sekil 5.73. Tasit ici, Transit Reklam Ornek Uygulamasi.

Sekil 5.74. Metro, Transit Reklam Ornek Uygulamasi.
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Sekil 5.75. Otobiis, Transit Reklam Ornek Uygulamasi.

5.14.3.9. internet

Yogun rekabet kosullarinda sirketler, tiliketicilerin dikkatini c¢ekip kendi
driinlerini aldirabilmek veya kullandirabilmek icin her tiirlii tanitim ydnetimini

kullanmaktadir.

Aligilagelmis iletisim araglarinin (televizyon, radyo vs.) yam sira, teknolojik
gelismeyle birlikte ¢ikan yeni pazarlama yontemleriyle, tanitim araclarmin sayis1 da
arttirmustir. internet, bir bakima hem gazete, hem radyo, hem de televizyonu bir araya
getirmigtir. (Gligdemir, 2012:25). Buna ek olarak, zamandan ve mekandan bagimsiz
olarak c¢aligan, bir iletisim ortami olma 6zelligi eklenmistir. Bu 6zelligi ile internet,

miisterilerle mekana ve zamana bagli olmadan temas kurma avantaji saglamistir.

Amag agisindan incelendiginde, internet reklamlarinin da, diger ortamlardaki
reklamlarin amaglarinitagidigi goriilmektedir.Ancak, internet reklamlari etkilesimli

olabilecegi i¢in, ¢ift yonlii ve ayn1 zamanda takip edilebilir bir iletisim s6z konusudur.
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Internetteki her aktivitenin takip edilebilir olmasi, internetin bir reklam ortami olarak,

reklam verenlere ve reklami1 yapanlara sundugu en 6nemli avantajdir.

5.14.3.10. Sosyal Medya

Sosyal medya etkinlikleri, reklam fonksiyonlar1 olan; bilgilendirme, ikna etme,
destekleme ve hatirlatma etkinliklerinin hepsinin birden yapilabilcegi, etkili bir
alandir. Reklam literatiirlinde yer alan internet reklamciligimin diginda, sosyal ag
reklamciligl, sosyal medya reklamciligi gibi yeni kavramlarin da literatiire girdigi

goriilmektedir (www.nytimes, 2011).

Reklam mecrast olarak, sosyal medya isletmelere Onemli avantajlar
sunmaktadir. Coca Cola markas1 Facebook’ta diinya genelinde yaklagik 36 milyon
180 bin kisiye onlarin iirline kars1 istek ve ihtiyaclarimi yogunlastirici, farkindalik
olusturacak, insanlarin duygulara hitap edebilecek ve tercih olusturucu mesajlar
ulagtirma sansina sahiptir. 2007 yilinda yaymlanan bir Pepsi reklaminin
YouTube’da 4 yilda 30 milyon kereden fazla izlendigi goriilmektedir (youtube.com).
Geleneksel medyada yayimnlanan reklamlar sosyal medyada YouTube’da
yiiklenmekte, Facebook ve Twitter’da link veya video olarak yayinlanabilmekte,
kurumsal blog’larda degerlendirilebilmektedir. Sosyal medya yeni ve etkili bir
reklam mecrasidir. Fakat onu sadece reklam mecrast olarak sinirlandirmak miimkiin

degildir (Koksal ve Ozdemir, 2013:332).

5.15. Reklamda Grafik Tasarimim Onemi

Reklam mesajin1 iletmek amactyla kullanilan gorsellerin, sozctiklere gore daha
kolayanlagilma, algilanabilme, ikna etme, informasyon verme ve mesaji kalici1 yapma
acisindan Ustiinliigli vardir. Reklamda kullanilan gorseller, duygusal olarak da

izleyiciyi motive ederler.
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Kisa siirede bakis1 yakalamasi, dikkati ¢cekmesi, ana fikri iletmesi, algilattirmast,
anlagilmasi, kalict olmasi ve satin alma icin harekete gecirici olmasi ag¢isindan
reklamda, yaratacilik c¢ok oOnemlidir ve reklami1 bu denli reklam yapan temel

unsurlarin baginda da grafik tasarim vardir.

Reklamda yaraticihigin, "fikir" temelinde oldugu diisiiniildiigiinde, grafik
tasarim, bu fikrin aktarilmasinda en dogru arag¢ olarak goriilmektedir (Misirlioglu,

1994: 9).
Yaraticiliktan nasibini alamamis bir rekldmin da, asla iyi bir reklam

olmayacagi bilinmektedir (Cift¢i, 1994: 10). Bu nedenle reklam sektoriinde, yaratici

grafik tasarimcilara biiyiik gorev diismektedir.
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6. BOLUM
YONTEM

6.1.Yontem

Aragtirmanin  bu boliimiinde, arastirma yontemi, evren ve Orneklem
aciklanmigtir.
6.2. Arastirma ve Yontemi

Arastirmada genel tarama yontemi kullanilmig, kitle iletisim kuramlari, algi
faktorii, grafik tasarim temelleri ve uygulama alanlari, reklam kampanyalari,
propagandalar ve ticari kazan¢ amaci giitmeyen kuruluslarin kampanya tasarimlari
incelenmistir.
6.3. Evren ve Orneklem

Bu arastirma evrenini, kitle iletisimi adi altinda, grafik tasarimin, kitlede algi,
tutum ve davranis degisiklikleri iizerindeki etkisini vurgulamak amagli hazirlanan

calismalar olusturmaktadir.

Orneklem igin kullanilan grafik tasarim g¢alismalar1 ve reklam kampanyalari

genelinde yaygin olan, diinya markalar1 arasindan secilmistir.
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7. BOLUM
SONUC

Insan; diger canlilardan farkli olarak, konusan ve diisiinen sosyal bir varliktir.

Biitiin canlilar gibi, insan da, doga ile etkilesimde bulunarak varligin siirdiiriir.

Insanin, yasammm anlamli hale getirebilmesi, dogayla ve diger insanlarla iliski
kurabilmesinin en temel yolu, “iletisim”dir. iletisim, diisiince ve duyularin, toplumsal
kiimeler, toplumlar arasinda sz, el-kol devinimi, yazi, goriintii vb. aracilig1 ile degis-
tokus edilmesini saglayan, toplumsal etkilesim siirecidir. Bu siiregte agik bir sistem
olan insan, cevreden kendisine yansiyan mesajlara, uyarilara karsi, biitiin duyu

organlariyla tam bir alict durumundadir.

Iletisim yontemi ya da araci, farkli gereksinimlere bagl olarak degisebilir.
Ormegin bazi durumlarda yeterli olmasma karsmn, konusmak, smirli bir iletisim

yontemidir.

Sozlii iletisim sirasinda sik sik yanlis anlagilmalar olmakta, diisiinceler kolayca
unutulabilmektedir. Ciinkii, sozIlii iletisimde fikir ve diisiince aligverisini olanakli

kilacak herhangi bir kayit s6z konusu degildir.

Yazili iletisimde de, sozlii iletisimde yasanan sorunlar kismen gecerlidir.
Ornegin bir yazar, aklindaki mesaji, sadece yazi kullanarak okuyucuya tam olarak

anlatamaz.

Gorsel iletisim seklinde olusturulan mesajlar ise , sdzlii ve yazili iletisimden ¢ok
daha kalic1 ve etkileyicidir. Gorme, insanin iletisim kurma siirecinde kullandigi en
onemli duyusudur. Ciinkii insan, yaratilis1i geregi, ¢evresindeki nesneleri, olaylari,
durumlar1 6nce gorerek tanimlar, gordiigii durum, olay ya da nesnelerle duygusal bir

bag kurarak 6ziimser ve anlamaya ¢alisir.
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Gorsel uyaranlar agisindan bakildiginda, grafik tasarim olgusu, en etkili
uyaricilardandir. Ciinkii grafik tasarim, diisiince ve kavramlar1 kayit altina alarak,
yaratic1 ve akilda kaliciligi bakimindan, etkilerinin uzun zaman korunabilecegi, bir

sisteme olanak saglar.

Grafik tasarim; bir kanaat, duygu, diisiince, farkindalik ve ortak anlayis vb.
yaratmak icin, illiistrasyon, renk, resim, ¢izim, fotograf, font gibi gorlintii ya da
imgeler kullanir. Bu agidan, iletisim, estetik ve tasarim temelinde gelisen “grafik
tasarim” olgusu, yazmak, ¢izmek, resimlemek gibi gorsel bir biitiin olusturur. Yani
baska bir deyisle; sozlii, sozsiiz ve yazili iletisim siireglerinin hepsini kapsayarak,

gorsel hale getirilmis daha etkili bir iletisim dili olusturur.

Kitle iletisim araglarinin, toplumun kurulu diizeni ve bireyler arasi iligkilerin
niteligi {izerinde diizenleyici, sekillendirici bir etkisi oldugu ger¢eginden yola
cikarsak; bu araglarin ¢ok giiclii bir propaganda silah1 ve beyin yikama araci olarak da
kullanilmakta oldugunu; bireyler ve toplumlar agisindan ¢ok énemli bir gérevi yerine
getirdiklerini ve yine kitle iletisim araglarinin, insan iizerinde bu denli etkili

olmasinda ise, grafik tasarimin ¢ok énemli bir rolii bulundugunu gorebiliyoruz.

Sonug olarak; bir gorsel iletisim olgusu olarak degerlendirilen grafik tasarimin,
biitiin bu iletisim-etkilesim siirecinde arka plandaymis gibi goriinse de, aslinda sonucu
belirleyici en 6nemli faktor oldugu saptanmistir. Ciinkii, grafik tasarim, bir¢ok
disiplinle i¢ ice gibi goriiniip, hangi disiplin igerisinde degerlendirilecegi tartisiliyor
olsa da; yine bu niteligi sebebiyle ayni anda birgok disiplinin etki giiclinii
kuvvetlendirebilme 06zelligi tasimaktadir. Bu 6zelligi de, iletisim teknolojileri ile
grafik tasarimin ici¢e gelismesi nedeniyle giderek daha da 6nem kazanmaktadir. Yine
diger alanlardan farkli olarak, grafik tasarim, insanin bilingaltiyla birebir muhattap
olabildigi i¢in insan algilarinda, yonlendirici, etkileyici ve kalicilig1 saglayabilen tek

disiplin olarak karsimizda durmaktadir.
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