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OZET

HILE SORUSTURMASI ve DENETIMIN YORUTULMESI

Nurten ELHAKAN
Yiiksek Lisans Tezi, Isletme Anabilim Dali
Danigman:

Eyliil, 2017- 93 sayfa

Gilinlimiizde isletmelere yonelik hile eylemleri 6nemli bir sorun olarak
goriilmektedir. Yapilan hileler hem siklik acisindan, hem tutar agisindan hem de
eylemlerin goriilme alam1 bakimindan teknolojinin de gelisimiyle giderek
artmaktadir. Bu eylemlerin kurban isletmeye maliyetleri goz ardi edilemeyecek
seviyelerde olabilmekte hatta isletmeyi iflasa kadar gotiirebilmektedir.

Yukarida da bahsettigimiz nedenlerden dolay1 isletmelerin hile denetimi
konusunda dikkat etmesi gereken 6nemli nokta, hile eyleminin ger¢ceklesmeden dnce
tespit edilmesi ve gereken Onlemlerin ivedilikle alinmasidir. Hile Onleme
mekanizmasi sayesinde isletme yoneticileri firmanin maddi ve manevi anlamda bedel
O6demesini engelleyebilmektedir. Ciinkii hicbir isletmenin yOneticisi uzun ve yorucu
sarf edilen ¢aba sonucu elde ettigi degerlerini hile eyleminin sebep oldugu bir
durumla kaybetmek istemez.

Hile eylemi, yapis1 geregi isletmelere kars1 yapilan bu eylemlerin ne araliklarda
oldugu, biiytikliigliniin hangi boyutta oldugu vb. detay bilgi tim ¢abalara ragmen
istenildiginde net bilgi olma 6zelligini tasimamaktadir.

Calismada, oncelikle hile kavramiin tanimi yapilip, hile tiirleri ve nedenleri
nedenleri agiklanmistir. Calismanin T{g¢ilincli bdliimiinde hilenin 6nlenmesinden
bahsedilmistir. Dérdiincii boliimde ise hilenin sorusturmasi ve denetimin yiiriitiillmesi

tizerinde durulmustur.

Anahtar Sozciikler: Hile, dnleme, denetim, sorusturma




ABSTRACT

THE INVESTIGATION OF FRAUD AND CONDUCT OF THE AUDIT

Nurten ELHAKAN
Master Thesis, Business Administration Department
Supervisor:

September, 2017- 93 pages

Today, fraud acts are percieved as a major problem for businesses. In terms of
frequency, amount and fields of these actions, with the improvements in technology,
they are growing to be more serious. The costs of these actions to the victim
enterprise may be at levels that can not be ignored and even can cause bankruptcy.

For the reasons above mentioned, the important point for fraud audit in
enterprises is to detect it before the action is carried out and to take the required
measures for it. With the fraud prevention mechanism, the managers of enterprizes
may prevent the enterprize to pay costs in both financial and moral terms. No
manager would want to suffer losing the values created after long and tiring efforts to
a situation created by the act of fraud.

Due to the nature of the acts of fraud, the information such as frequency,
amount and level of the acts of faud is not certain information despite all the efforts.

In the study, firstly the term of the fraud is defined and types of fraud and
reasons are explained. In the third part of the study, the prevention of fraud is
mentioned. In the fourth part, the investigation of fraud and conduct of the audit is

emphasized.

Keywords: Fraud, prevention, audit, investigation
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1. BOLUM

GIRIS

1.1. Cahsmanin Onemi ve Amaci

Diinya lizerinde yasanan ekonomik gelismeler, iilke siirlarinin ticari islemler
icin ortadan kalkmasi, yapilan anlagsmalar sonucunda {iretilen mallarin diinya
lizerinde serbest dolasimi, isletme organizasyonlarini 6nemli Slgiide degistirmis,
firmalar iretim, yonetim ve pazarlama departmanlarini farkli {ilkelere tasiyacak
kadar biiylik yapilar haline gelmistir. Bu tip organizasyonlar, karmasik bir yapiya
sahip olmalarinin yan1 sira donem iginde ¢ok fazla islem gergeklestirerek denetim
calismalarinin giicliikle kontrol edilmesine sebep olmustur. Yasanan bu kontrol
sorunlar1 nedeniyle isletme icinde yolsuzluk ve hileler artmis, aynt zamanda
yatinmcilarin  sirketlere olan giliveni azalmistir. Ancak yapilan bu calismalar
sayesinde alinan dnlemlere ragmen diinya iizerinde gerceklestirilen tiretimin 6nemli
bir kismi hile ve suistimal yiiziinden kaybedilmektedir. Dolayisiyla yasanan bu
kayiplar1 6nlemek i¢in bir¢ok bagimsiz kurum ve arastirmaci ¢alismalar yapmis, yeni

denetim teknikleri kullanarak hile denetimini gergeklestirmeye calismistir.

Isletme i¢ kontrol yapisi giiclii ve biiyiik olsa dahi ¢alisanlar icerisinde hile
yapmay1 isteyen diiriistliiglinden taviz veren birtakim insanlar olacaktir. Bu nedenle
hile riski isletmelerde her zaman mevcut olacaktir. Hilelerin ¢ogu Onlenebilecek
durumdayken vyine de gerceklesebilmektedir. Ciinkii isletmenin bir ¢alisani,
yoneticisinin hileli bir davranisi oldugunu fark ettiginde, bu davranisini ithbar edecegi
hile ya da ihbar hatlar1 gibi mekanizmanin bulunmamas: sebebiyle bu hileyi ortaya

¢ikaramamaktadir.

Hilenin tamamu ile ortadan kaldirilmasi pekte miimkiin degildir. Dolayisiyla

denet¢iler hileye ait verileri denetim planina aktarirken daha da dikkatli olmalidirlar.

Yapilan hilelerin ger¢eklesmesi i¢in farkli unsurlarin bulunmasi gerekmektedir.
Dolayisiyla hile riskinin saptanmasi, hileyi olusturan firsatlarin, baskilarin ve
tesviklerin degerlendirilmesini kapsamaktadir. Denet¢i bu risk faktorlerinden yola
¢ikarak hile riskini 6l¢mek ile sorumludur.

1



Hilenin 6nlenmesinde ve ortaya cikarilmasinda esas gorev isletme yonetimine
aittir. Ayn1 zamanda isletme yoOnetimi mali tablolarin “Finansal Raporlama
Standartlarina” gore hazirlanmasi ile diirlist bir bicimde sunumundan sorumludur.
Bu sorumluluk, “finansal tablolarin hata ve/veya hile ve usulsiizliikten kaynaklanan
onemli yanlishklar igermeyecek bicimde hazirlanarak, gergegi diiriist bir sekilde
yansitmasini saglamak amaciyla gerekli i¢c kontrol sisteminin tasarlanmasini,
uygulanmasini  ve devam ettirilmesini, kosullarin  gerektirdigi muhasebe
tahminlerinin  yapilmasini ve uygun muhasebe politikalarinin  secilmesini

icermektedir”.

Calismamiz 4 ana boliimden olusmaktadir. Caligmanin birinci bolimiinde

calismanin amacindan ve dneminden bahsedilmektedir.

Ikinci boliimde; hile kavrami, hile nedenleri ve tiirleri, hile yapanlarin
karakteristik 6zelliklerine; ayrica bu boliimde hilenin arastirilmasi ve mali tablo

hilelerine yer verilmistir

Uclincii  boliimde; yapilan hilelerin ne sekilde Onlenebileceginden

bahsedilmistir.

Son boéliimde ise hile inceleme siirecinden, hile denetimi asamalarindan,
hilenin sorusturmasi ve yiiriitiillmesi tizerinde durulmus; hilelerin tespit edilmesinde

kullanilan yontemlerden bahsedilmistir.

Bu tezin amaci; isletmelerde hilenin 6l¢iilmesi, sorusturmasi, degerlemesi,

azaltilmasi ya da 6nlenmesi konusunda yapilmasi gerekenleri ortaya koymaktir.



2.BOLUM

MUHASEBE HiLELERI

2.1.Hile Kavramm

Hile, isletme ve diger is faaliyetleri de dahil olmak iizere hayatin tamamini

kapsayan ¢ok genel bir kavramdir.

Tirk Dil Kurumu tarafindan hile “birini aldatmak, yaniltmak i¢in yapilan
diizen, dolap, oyun, ayak oyunu, alavere dalavere, desise, entrika” olarak

tanimlanmaktadir.

“Hile, bir kisinin veya kurumun varligini haksiz bir bicimde kullanmak ya da o
kisi ve kurumun varligina el koyma olarak tanimlanabilir. Hileyi diger bir sekilde
tanimlayacak olursak; isletme calisanlarinin isletmenin varliklarin1 ve kaynaklarini
kasith olarak uygunsuz bir sekilde kullanmak yada ele gecirip haksiz kazang saglama

isidir (Pehlivanli, 2011: 3).”

Sadece isletme varliklarinin ¢alinmasi degil, 6zellikle yatirimcilar ve vergi
daireleri gibi bilgi kullanicilarin yaniltilmas: amaciyla yapilan finansal bilgiler
tizerinde yasadist diizenlemeler de hile kapsamina girmektedir. Genellikle yoneticiler
tarafindan gerceklestirilen bu eylemlerde her ne kadar herhangi bir varligin hirsizlik
sonucu elde edilmesi s6z konusu olmasa da bilgi kullanicilarin yaniltilmasi

sonucunda yasalara uygun olmayan bir sekilde menfaat elde edilmesi s6z konusudur.

Hile olarak adlandirilan bu yasadisi faaliyetlere yardimci olanlarin ya da tepki
gostermeyenlerin  ve hile eylemlerini tesvik edici tutum sergileyenlerin bu
davraniglar1 da tipk: hile sonucu menfaat saglayan kisilerin davraniglar: gibi bir hile

eylemi olarak degerlendirilmektedir (Ercinler, 2014: 2).



2.2.Muhasebe Hilelerinin Nedenleri ve Tiirleri

2.2.1. Cahsanlar Tarafindan Yapilan Hileler

2.2.1.1. Cahsanlar tarafindan yapilan hilelerin nedenleri

Su¢ biliminin konularindan biri olan hile ¢esitli nedenlerden dolay1 goriiniimii
ve makami ne olursa olsun herkes tarafindan yapilabilecek bir eylemdir. Hileyi kimin
yaptigin1 tespit etmek genel yargilar ya da tahminlerden ¢ok daha fazla
profesyonelligi gerektirmektedir. Hileyi gerceklestiren kisiler cesitli egitim diizeyine,

yas grubuna ve kiiltiirel degere sahip olabilirler.

Calisanlar tarafindan yapilan hilelerde igletme yonetimleri hedeftedir. Bu
hileler, hileli finansal raporlamadan daha ¢ok isletme varliklarinin ¢alinmasi ya da
usulsiiz sekilde kullanilarak kisisel menfaat elde edilmesi seklinde karsimiza

cikmaktadir.

Calisan kisi, sirkete ait nakit degerleri ya da sabit kiymetleri ¢alarak kendisine
direkt olarak ¢ikar saglayabilecegi gibi tiglincii kisilere yarar saglama yontemiyle de
cikar saglayabilmektedir. Ornegin, belli bir riisvet ya da akrabalik iliskileri nedeniyle
saticilardan yiliksek bedelle mal alarak ya da alicilara yiliksek kalitede mali diisiik
bedelle satarak ticilincii kisiler vasitasiyla ¢alisilan sirkete maddi zararlar verilmekte
ve yine bu yontemle kisisel kazang saglanabilmektedir. Calisan kisilerin dogrudan
hirsizlikla sirket varliklarina el koymasi genellikle muhasebe kayitlarinda yapilan
hileler ile kapatilmaya calisilmakta ve bu hileler kayit i¢i hileler olarak da
adlandirilmaktadir. Riisvet ve benzeri yontemlerle miisteri ya da saticilar gibi ti¢ilincii
kisiler vasitasiyla elde edilen kazanglar ise muhasebe kayitlarindaki usulsiizliiklerden

daha ¢ok kayit dis1 hilelere dayanmaktadir (Ercinler, 2014: 3).



2.2.1.2. Hilenin kosullar: - Hile ii¢geni

Tesvik / Baski

Firsat Kendini Hakli Gosterme
Sekil 2.1. Hile Ucgeni

Hile iizerine galismalar yapan Cressey’in Hile Uggeni hipotezine gore hile
baski, firsat ve kendini hakli gosterme kosullarinin beraberce var oldugu durumlarda
meydana gelmektedir. Bu ii¢ durumdan birinin bile bulunmamasi1 durumunda hile

eylemenin ger¢eklesmesi cok miimkiin olmayacaktir.

“Bask1, hileye basvuran c¢alisanlarin, kendilerini hile yapmaya iten bir tesvik
unsurunun olmasi durumudur. Calisanlar, kendilerini ¢ok cesitli nedenlerden dolay1

baski altinda hissedebilirler.

Bu baskilar genel olarak;

» Mali igerikli baskilar,

« Kotii aligkanliktan dogan baskilar ve

» Isle ilgili baskilar

olarak siniflandirilmaktadirlar (Terzi, 2012: 35).”

Mali baskilar calisanlar1 en fazla baskr altinda tutan kategoridir. Burada mali
baskilardan kastedilen seyin fakirlikle smirlandirilmayacak olmasi 6nemli bir
husustur. Nitekim, sadece sosyal imkanlar1 yetersiz olan alt diizey c¢alisanlar degil,
ayni zamanda miidiir ve direktéor makamlarinda calisan ve kazanclar1 yliksek olan
calisanlar da belli donemlerdeki mali ihtiyaglarim yasa dist menfaatlerle gidermek

isteyebilirler. Ekonomik zorluk icerisinde olmayan kisilerin bile daha fazla kazanma
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ve daha iyi bir yasam arzularindan dolay1 kendilerini mali baski altinda hissederek

hileye bagvurma olasilig1 bulunmaktadir.

Koti aligkanliklardan dogan baskilarin nedenlerini mali baskilardan ayirmak
oldukca zordur. Kumarbaz, asir1 derecede alkol ya da uyusturucu bagimlilig: olan
kisilerin sahip oldugu bu kotii aligkanliklarinin beraberinde getirmis oldugu kotii
kisilik ya da psikolojik bozukluklarinin yani sira bu bagimliliklarin neden oldugu

mali ihtiyaclar da bir hile nedeni olabilecektir.

Isle ilgili baskilarda genellikle isletme ydnetimin kararlarina ve uygulamalaria
yonelik bir tatminsizlik ve karsi koyma s6z konusudur. Personelin hak ettiginden
daha diisik maas aldigin1 ya da hak ettigi bir terfiyi almadigini diisiinmesi gibi

haksizliga ugradig: diisiincesinde olmasi buna 6rnek olarak verilebilir.

Firsat, yukarida sayilan baslica nedenlerden dolayi baski altinda hisseden bir
kisinin, kendisini hile yapmaya tesvik eden ve cesaretlendiren bir ortamin varligin

ifade etmektedir.

Firsat unsuru, isletmelerin i¢ kontrol sistemlerinin ne kadar iyi tasarlanip
tasarlanmadigiyla ilgilidir. Isletme yOnetimlerinin isletme organizasyonlarin
gorevler ayriligi ilkesine gore tasarlamalari hile yapilma olasiligini oldukga
azaltmaktadir. Hileler kendilerini en ¢ok giiven ortaminda gdstermektedir. Bundan
dolay1, daha ¢ok aile sirketleri ve kiiciik 6lgekli sirketlerde goriilen giivene dayali
yonetim modelinin i¢ kontrol sisteminin iyi isledigi bir modele agir bastig
yonetimlerde calisanlar hile yapma konusunda kendilerini daha cesaretlenmis
bulacaklardir. Isletme yonetimlerinin hile eylemlerine engel olabilecegi tek unsur,
firsat unsudur. Bu nedenle, i¢ kontrol sistemlerinin yeterli olmasi igletmeler i¢in bir
sorumluluktur ve denetim ekiplerinin de denetim c¢alismalarinda {izerinde durduklari

bir konudur (Ercinler, 2014: 5).

I¢ kontrol sisteminin i¢ denetim ile arasindaki kavram farkliliginin ortaya
konulmas: diger 6nemli bir husustur. i¢ denetim, i¢ kontrol sisteminin sadece bir
unsurudur. I¢  denetim ¢alismalari  hilelerin  engellenmesinde ve ortaya

cikartilmasinda tek basina yeterli olmayacaktir.



Tutum, yakaladig1 firsati degerlendirmek isteyen baski altindaki bir kisinin
yasa dis1 eylemlerini kendince makul bir nedene dayandirma ihtiyaci hissetmesi
durumudur. Bu unsurda, kendisini baski altinda hisseden ve imkan buldugunda
haksiz menfaat elde eden kisi bu yasa disiligini hakli bir gerek¢eye dayandirarak

kendisini vicdanen rahat ettirmesi s6z konusudur.

“Hileler sonucunda yakalanip, kendilerince hakli oldugu sebeplerden birkagi

asagida siralanmistir:

* Bu paray1 faydali bir amac1 gergeklestirmek i¢in almistim.

+ Isletmem bu sonucu hak etmisti.

* Paray1 bor¢ almistim, daha sonra 6deyecektim.

* Yaptigimin su¢ oldugunu bilmiyordum.

* Bu, isletme icin yaptiklarimin karsiligidir.

* Bunu herkes yapiyor.

* Bu olay sonucunda hi¢ kimse incinmedi.

» Isletmemin vergi kacirmasi sebebiyle benim olan paray: onlardan geri aldim

* Herkesten fazla 6l¢lide benim paraya ihtiyacim vardi. (Bozkurt, 2011; 123).”

“Yonetimin kontrollere ve etik davraniglara yonelik yaklagimi ¢alisanlarin ve
yoneticilerin varlik/mal hirsizligin1 makul bulmalarina neden olabilir. Eger yonetim
tirlinler i¢in fazla para alarak veya asir1 baskili satis taktikleri uygulayarak miisterileri
kandirirsa, bu durumda ¢alisanlar masraf veya zaman raporlarinda sahtekarlik
yapmalarinin kabul edilebilir bir sey oldugunu diisiinebilirler (Arens, Elder ve
Beasley. 2012: 362).”



2.2.2. Yonetim Tarafindan Yapilan Hileler

Yonetim hileleri, sirketin finansal raporlamalarinda yasal olmayan
diizenlemeler yapilarak sirketin finansal durumunun oldugundan daha iyi veya daha
kotii gosterilmesi bakimindan yatirimcilar, hissedarlar, kamu daireleri ve finansal
kuruluglar gibi bilgi kullanicilarinin aldatilmasi seklinde karsimiza ¢ikmaktadir.
Yonetim tarafindan yapilan hileler, ¢alisanlar tarafindan yapilan hilelere gore daha az
gorililen bir sey olsa da, bu hilelerin yikict sonuglar1 digerine gore oldukga fazladir.
Enron skandalinda tecriibe edildigi {izere, bu tiir hilelerin sonucunda sadece
sirketlerin ¢alisanlar1 ya da hissedarlar1 degil, sermaye piyasalar1 bir biitiin olarak

olumsuz etkilenmektedir.

Raporlama hileleriile  bilgi kullanicilariin ~ yaniltilmas:  bilango
giizellestirmesi ya da bilango kotiilestirmesi seklinde olmaktadir. Bilango
giizellestirmesinde sirketin mali durumunun dahi iyi gosterilmesi amaciyla
isletmenin varliklar1 ya da karinin oldugundan daha yiiksek gosterilmesini saglayan
miidahaleler s6z konusu iken, bilanco kotiilestirmesindeki ama¢ tam tersidir

(Ercinler, 2014: 7).
Isletmenin kamuoyundaki imajin1 giiclendirmek igin;

e Ogzellikle halka agik sirketlerin hisse fiyatlarinin ya da hissedar sayisinm
artirilmasinin,

e Thaleye girecek olan bir isletme tarafindan ihalenin sartlarmi saglamak
amaciyla cari oran gibi belli mali rasyolarin tutturulmasinin,

e Isletme birlesmeleri s6z konusu oldugunda muhtemel ortaklarm
kararlarinin olumlu sekilde etkilemesinin,

e Isletmenin satilacak olmasi durumunda, daha kisa siirede alict
bulunmasinin ve satigin daha yiiksek bedelle gerceklestirilmesinin,

e Mali bor¢lanmanin daha kolay bir sekilde yapilmasinin ve bor¢ limitinin
artirlmas1 i¢in banka gibi finansal kuruluslarin kredi analizlerinin
etkilenmesinin,

e Borsaya kote olmak gibi resmi bagvurularda kanunlarin gerekli kildig

bazi mali kriterlerin saglanmasmin ve c¢ok uluslu sirketlerin {ilke



temsilciliklerince, merkez ofisteki yoneticilerin tatmin edilmesinin

amaclanmis olmasi bilango giizellestirmesine 6rnek olarak verilebilir.

Finansal raporlama hileleri daha c¢ok sirket yonetimlerince yapilan hilelerin
kapsaminda olsa da, bazi durumlarda yonetici mevkisindeki ¢alisanlarca da
yapilabilmektedir ve ¢alisanlarin hedefinde her ne kadar isletme yonetimleri olsa da
bu hilelerde bilgi kullanicilar1 da etkilenmektedirler. Baz1 isletmelerde, ¢alisanlarin
performansini yiiksek tutmak igin prim 6demeleri uygulanmaktadir. Ornegin, belli
satis miktar1 ya da tutarina yonelik bir limit belirlenmekte ve bu limitin asilmasi
durumunda calisanlara prim 6denmektedir. Bu durumda, calisanlar satislarin yiiksek
gosterilmesine yonelik hileli raporlama yapacak ve bdylece daha fazla prim
kazanabilecektir. Bu durum, calisanlarina kardan pay oOdeyen sirketler i¢in de

gecerlidir.

Calisanlar tarafindan yapilan hileli raporlamanin diger bir nedeni de calisanlara
ulasilmasi zor hedefler konulmast ve bu hedeflere ulasilabilmesi igin baskici bir
yonetim tarzinin benimsenmis olmasi ya da ¢alisanin isletme yonetimine kendisinin
basarili oldugu imajmi vermeyi amaglamasidir. Isletme yonetimleri hedeflerini

gercekei bir planlama ve biit¢eleme sonrasinda belirlemelidir(Ercinler, 2014: 8).

Bilango makyaji olarak da tanimlanan bilango giizellestirmesinde bilango ya da
gelir tablosu kalemlerinin bakiyesini etkileyecek kasith yanlighiklar ya da

eksikliklere;

e Qelirler tizerinde artirict ya da giderler iizerinde azaltici oynamalar
yapilarak sirket karinin oldugundan daha yiiksek gosterilmesi,

e Amortisman hesaplamalarinin usule uygun yapilmamasi1 suretiyle
sirketin duran varlik net degerlerinin yiiksek gdsterilmesi,

e Sabit kiymetlerin yeniden degerlemesi sonucunda olusan deger
diistikliiglinlin rapora yansitilmayip, degerleme Oncesine ait bakiyelerin
raporlarda gosterilmesi,

e Dava konusu olmus bazi ticari alacaklarin siipheli alacak olarak
ayrilmayip, sirketin tahsilat kabiliyetinin daha iyi durumda
gosterilmesi,

e Konsinye mallarin sirketin kendi mallar1 gibi gosterilmesi,
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e Yangin ve dogal afet gibi sebeplerden dolay:1 stoklarda meydana gelen
deger diisiikliigliniin dipnotlara yansitilmamis olmasi Ornekleri

verilebilir.

“Bilangoyu daha kotii gostermek suretiyle bilango kotiilestirilmesi yapilarak

cesitli ¢ikarlar saglanmasina ise asagidaki ornekler verilebilir:

e Verginin eksik 6denmesini veya 6denmemesini saglamak,

e Daha az kar dagitilmasin1 veya kar dagitilmamasini saglamak,

e Spekiilasyon yapilarak hisselerin borsa degerinin diistiriilmesi,

e isletmenin alacaklar1 yardimiyla daha avantaj saglayan anlasmalar hazirlamak
(konkordato anlagmasi gibi)

e Ortakliktan ayrilmak isteyen yada olen ortaklarin paylarini mirasg¢ilarindan

ucuza alinmasi,(Kirik, 2007: 61).”

Bilangonun oldugundan daha 1iyi ya da daha ko&ti gosterilmesinin
yontemlerinden biri de sahte belge diizenlemektir. Ornegin, isletmeler karini daha
yiikksek gostermek istediklerinde sahte satis faturalari diizenleyerek satis tutarlarini
artirmak ya da karin1 diistirmek istediklerinde sahte gider faturalari diizenleyerek

gider tutarlarini artirmak suretiyle hile yapabilmektedirler.

2.3. Hile Yapanlarin Karakteristik Ozellikleri

Hileye basvuran kisiler cesitli makamlarda, sosyal ve kisisel 6zelliklerde
olabilmektedir. Firsata sahip olduklarinda haksiz kazan¢ elde etme potansiyeline
sahip sirket calisanlar1 toplam calisan sayis1 igerisinde oransal olarak biiyiik bir yer
tutmaktadir. Hileye karsi onlem almanin gereklerinden biri de hile yapanlarin
karakteristik Ozellikleri hakkinda bilgi sahibi olmaktir. Hile yapanlarin profilleri

incelendiginde, asagidaki genel bilgilere ulasmak miimkiindiir:

Diisitk makamlardaki kisilerin basvurdugu hile sayis1 iist makamlarin hile
sayisindan daha fazladir; buna karsin iist makamlardaki personellerin yaptigi

hilelerin verdigi zarar digerlerine gore oldukg¢a fazladir.
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Kaynak:Report to the Nations on Occupational Fraud and Abuse, ACFE, 2012, s.145.°den alind:.

Sekil 2.2. Hile Yapanlarin Pozisyonlarina Gore Ortalama Zarar
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Kaynak:Report to the Nations on Occupational Fraud and Abuse,ACFE, 2012, s.143.‘den alind1.

Tek kisiyle yapilan hile sayis1 iki veya daha fazla kisi tarafindan yapilan hile
sayisindan daha fazladir fakat takim olarak yapilan hilelerin verdigi zarar diger gruba

gore ¢ok daha fazladir.



Sekil 2.4. Hile Yapanlarin Sayisina Gore Ortalama Zarar
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Kaynak: Report to the Nations on Occupational Fraud and Abuse, ACFE, 2012, s.160.°den alindu.

Sekil 2.5. Hile Yapanlarin Sayisina Gore Olay Yiizdesi
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Kaynak: Report to the Nations on Occupational Fraud and Abuse, ACFE, 2012, 5.159.den alind1.

Son ¢alismalar gostermistir ki cinsiyet esitliginin is hayatina en iyi yansidigi
iilkelerde bile kadinlar erkeklere oranla hileye daha fazla meyillidirler. Ornegin,

Avrupa llkelerinde erkek calisanlarin hile orant % 87,3 iken, bu oran kadinlarda %
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16,3’ tiir. Bununla birlikte, erkek ¢alisanlarin yaptig1 hilelerin zararlar1 da, sayisal

iistlinligline benzer olarak kadinlarin neden oldugu hilelere gore daha yiiksektir.

Sekil 2.6. Hile Yapanlarin Cinsiyetine Gore Ortalama Zarar
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Kaynak: Report to the Nations on Occupational Fraud and Abuse, ACFE, 2012, s.169.‘dan alind1.

Sekil 2.7. Hile Yapanlarin Cinsiyetine Gore Olay Yiizdesi
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Kaynak:Report to the Nations on Occupational Fraud and Abuse, ACFE,2012, 5.165. ‘den alind:.
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Yapilan arastirmalara gore 36-45 yas araligindaki kisiler hileye en fazla
bagvuran yas araligindaki kisilerdir. Yaptiklari hileler ile en fazla zarar1 verenler ise
60 tstii yasindaki kisilerdir. Calisanlarin yaslari arttik¢a sahip olduklar1 deneyimlerin

ve mevkilerin artiyor olmasinin da bunda etkili oldugu diisiiniilmektedir.

Sekil 2.8. Hile Yapanlarin Yas Araligina Gore Ortalama Zarar
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Kaynak: Report to the Nations on Occupational Fraud and Abuse, ACFE, 2012, s.175.den alindu.

Sekil 2.9. Hile Yapanlarin Yas Araligina Gore Olay Yiizdesi
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Kaynak: Report to the Nations on Occupational Fraud and Abuse, ACFE, 2012, s.174.‘den alind1.
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Calisanlarin gorev siireleri dikkate alindiginda 1-5 yillik ge¢misi olan kisiler
hile yapmaya daha fazla meyilliyken, verilen zarar gorev siiresi uzamasina paralel
olarak artmaktadir. Bunda sirkette uzun yillar gegiren kisilerin ¢alistiklar1 sirketlerde
kariyerlerinin olmasi da etkilidir. Daha 6nce aciklandigr gibi yliksek makamlardaki

kisilerin vermis olduklar1 zararlar alt makamlara gore daha fazladir.

Sekil 2.10. Hile Yapanlarin Gorev Siiresine Gore Ortalama Zarar
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Kaynak:Report to the Nations on Occupational Fraud and Abuse, ACFE, 2012, s.181.‘den alind:.

Sekil 2.11. Hile Yapanlarin Gorev Siiresine Gore Olay Yiizdesi
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Kaynak:Report to the Nations on Occupational Fraud and Abuse, ACFE,2012, s.178.‘den alind1.

15



Hile yapanlarin egitim diizeyleri degerlendirildiginde orta 6grenim ve yiiksek
Ogrenim oranlarinda ciddi bir farkliligin olmadig1 goze carpsa da yliksek 0grenime
sahip kisilerin kariyerlerinin daha iyi olmasi bu simiftaki calisanlarin yaptiklar

hilenin zararlarinin fazla olmasi sonucunu dogurdugu goriilmektedir.

Sekil 2.12. Hile Yapanlarin Egitim Seviyesine Gore Ortalama Zarar
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Kaynak:Report to the Nations on Occupational Fraud and Abuse, ACFE, 2012, 5.186.‘dan alind1.

Sekil 2.13. Hile Yapanlarin Egitim Seviyesine Gore Olay Yiizdesi
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Hile yapanlarin bircogu daha once hi¢ sug¢ islememistir. Hile, daha ¢ok giiven
ortaminda yapilmaktadir; hile yapanlara duyulan bir giiven vardir. Bu durum

istatistiklere bariz sekilde yansimaktadir.

Sekil 2.14. Hile Yapanlarin Su¢ Gegmigine Gore Ortalama Olay
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Kaynak:Report to the Nations on Occupational Fraud and Abuse, ACFE, 2012, 5.201.‘den alind1.

2.4. Hilenin Arastirilmasi

Isletme yoneticileri ve ¢alisanlarmin yaptigi hileler, diger bir tabirle

yolsuzluklar giiniimiiz is hayatinda gz ardi edilemeyecek bir duruma gelmistir.

“Isletmelerin her yil elde ettikleri 100 TL lik gelirin 6 TL si yapilan hileler
sonucu yok edilmekte, 6rnegin ABD’de, isletmelerin bu zararlar1 yilda 400 milyar
dolar1 bulmaktadir. Bununla birlikte denetciler ve isletme yoneticilerin yaptiklari

anketler her gecen yil hile tutarlarinin daha da arttigini gostermektedir (Bozkurt,
2000: 41).”

Yapilan hileler isletmeler agisindan 6nemli Ol¢liide sorun olmakta ve ne
biiyiikliikte olursa olsun tiim isletmeler bu tehlikeyle karsi karsiya kalmaktadirlar.
Hilelerin, yapildiktan sonra tespiti maliyetli oldugundan ve isletmelere biiyiik

kayiplar getirdiginden, Onlenmesi gerekmekte ve bu kapsamda hilelerin
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Onlenmesinde ve ortaya c¢ikartilmasinda yogun caligmalar yapilmaktadir. Hilelerin

arastirilmasi ve ortaya ¢ikartilmasi oldukga zor ve karmasiktir.

“Hilenin arastirilmasi, hilenin 6nceden tahmin edilmesi varsayimina
dayanmaktadir. Tahmin etme eylemi, basiret sahibi hile arastiricisinin gegmiste bir
hilenin meydana geldigini, su an i¢in isletmede bir hilenin gerceklesmekte oldugunu
ya da gelecekte bir hilenin meydana gelecegini 6ngérmesidir. Arastirmanin amaci,
dogruyu bulmak, bir baska ifadeyle hile belirtilerinin ger¢ekten bir hilenin habercisi
olup olmadigini ortaya c¢ikarmaktir. Bu noktada, hilenin aragtirilmasi karmasik ve
hassas bir siirectir. Arastirmanin uygun bir sekilde gercgeklestirilememesi halinde
masum insanlar sebepsiz yere zarara ugrayacak, gercek suclular ise meydana

cikartilamayacaktir (Albrecht ve Albrecht, 2003: 70-71).”

2.4.1. Hilenin Arastirilmasimma Yonelik Yaklasimlar

Hilenin arastirilmasi maliyetli bir siire¢ oldugundan isletme yonetiminin onay1
ile yapilmaktadir. Ayni zamanda, arastirmanin yapilmasi hilenin gergeklestigine veya

gerceklesecegine dair bir nedenin veya hilkmiin bulunmasina baglhdir.

Hilenin arastirilmasina yonelik yaklagimlar;

e Kanit tiirlerine yonelik yaklagim

e Hilenin elemanlarina (kim? nerede? ne zaman? neden? nasil?) yonelik yaklagim
olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.

eKanit dortgeni olarak adlandirdigimiz kanit tiirlerine yonelik yaklasim 1ilk

yaklasimda kanut tiirleri 4’e ayrilmaktadir.

Beyana Dayali Kanat «—£ AN Belgeye Dayal1 Kanat

-« —
Fiziksel Kanat ~ J Kisisel Gozlem

Sekil 2.15. Kanit Tiirleri
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Beyana dayali kanitlar, denet¢inin isletme calisanlarina sordugu sorulardan
aldigr yanitlardan elde edilmekte; karsilikli goriisme, sorgulama ve diiriistlik

testlerinden olusmaktadir.

Belgeye dayali kanitlar, isletmenin mevcut muhasebe kayitlarinda ve finansal
tablolarinda bulunan tutarlarin, dayandigi belgelerin degerlendirilmesi sonucu elde
edilmekte ve her tiirlii belge ve kayit ile bilgisayar kayitlarinin incelenmesini ve net

deger hesaplamalarini kapsamaktadir (Kose, 2010: 50).

Fiziksel kanitlar; fiziki varliklarin incelenmesi ve sayilmasi yoluyla elde
edilmektedir. Isletmede bulunan aktif varliklar ile ¢alinan varliklar ve bu varliklari
tanimlayan numaralar, parmak ve otomobil lastigi izleri en 6nemli fiziksel kanitlarin

basinda gelmektedir.

Kigisel gozlemler, denet¢inin isletme faaliyetlerini gozlemesi sonucu elde
edilen kanitlardir. Arastirmaci tarafindan yapilan veya yonetilen takip ve gizli

operasyonlar ile invigilation bu grupta yer almaktadir.

“Hilenin arastirilmasma yonelik bir diger yaklasim ise hile elemanlarina
yonelik yaklasimdir ve hile elemanlar1 {iggeni ile gosterilmektedir (Albrecht and

Albrecht, 2003: 180).”

-Bilgi incelemesi<::| Gizleme Hirsizlik |:> -Takip ve Gizli
-Denetim -Operasyonlar
-Bilgisayar Arastirmalar -Gozetlemek

-Fiziksel Kanit

v

Degistirme

4

-Kayit Arastirma ve Incelemeleri
-Net Deger Yontemi

Sekil 2.16. Hile Elemanlar1 Uggeni
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Hirsizlik; nakit, stok, bilgi ve diger varliklarin isletme ¢alisan ve yoneticileri
tarafindan alinmasi veya diger bir ifade ile ¢alinmasimi ifade etmektedir. Gizleme;
hile yapan kisinin hilesini gizleme tesebbiislerini kapsamaktadir. Gizlemede, kayitlar
degistirilmis, nakit ve stoklar yanlis sayilmis veya hesaplanmis, kanitlar ise yok
edilmistir. Degistirme, hile yapan kisinin hile sonucu elde ettigi nakdi direkt
harcamasi, elde ettigi varliklar1 ise satarak nakde ¢evirmesi ve daha sonra harcamasi

stirecidir (Kose, 2010: 51).

2.4.2. Hilelerin Belirlenmesi ve Kirmiz1 Bayraklar

Denetgiler, hatalarin ortaya ¢ikarilmasi disinda kendilerine hilelerin tespiti
gorevi de verilince siipheli durumlarin belirlenmesinde kirmizi bayraklar yontemini

kullanmaya baslamislardir.

“Hilenin ortaya c¢ikartilmasinda hile belirtecleri olan kirmizi bayraklarin
tanimlanmasi ile baglanir. Tanimlama sonrasi kirmizi bayraklar1 kullanacak kisilerin

bunlart iyi bir sekilde 6grenmesi gerekir (Burak ve Arzova, 2003: 120-121).”

Omnek olarak bir tedarik-satin alma departmanina bakmak konunun
baslangicinin kavranmasi i¢in anlamli olacaktir. Basarili hilekarlar kiigiik hilelerle
baslarlar, giiven kazandik¢a daha biiyligiine gegerler. Yogun islerinden dolayr mesgul
olan yoneticiler ise kiiglik farklar1 arastirmaya nadiren zaman bulurlar. Oysaki bu
kiiciik olaylar goriindiigiinden daha biiyiik olaylarin bir isareti olabilir. Cesitli
O0demeler ve gayri resmi komisyonlarin tespiti zordur ancak asagidaki durumlar uyari
sinyallerini ¢aldirir. Bunlar her zaman i¢in hilenin var oldugu anlamina gelmese de

durumla daha yakindan ilgilenmenin gerekliligine isaret eder.

e Ticari agidan anlamsiz-sagma anlagmalar

e Rekabetci pazar fiyatindan farkli fiyatlar

e Miizakere edilmemis, iizerine tartisilmamis anlagmalar

e Sadece tercih edilen tedarik¢inin karsilayabilecegi gereksiz ve yiiksek
spesifikasyonlar

e Odeme kosullarinda ayricalik taninan tedarikgiler

e Biiyiikliikleriyle orantisiz ihaleler verilen tedarkgiler

e “Geg teslim edilip kabul edilen teklifler(Durant, 2000).”
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Hilenin tespit edilmesine baslanirken kabul edilmesi gereken durumlar vardir.

Bunlar:

e Hile vardir

e Her organizasyon hilenin kurban1 veya hazirlayicisi olabilir

e ¢ kontrol ve kisi karakterindeki belirgin zayifliklar hileye gegirgen
olabilir

Etkin bir hile denet¢isinin asagida sayilanlari yeterli bir sekilde yerine
getirmesi gereKir:

e ¢ kontrolii gdzden gecirme

e I¢ kontroliin gii¢lii ve zayif yonlerini degerlendirme

e Tanimlanan i¢ kontrol zaaflarina yonelik hile kayip senaryolari tasarlamak

e Siipheli ve istisnai islemleri tanimlamak

e Islemlerle ilgili belge akisini takip etmek

e Organizasyon hesaplarina giren ve ¢ikan fonlarin takibi

e Siipheli iglemlere temel olan belgelerin arastirilmast Tiim bu durumlarla ilgili
denetcinin aklinda olan sorular sunlardir:

e Sistemin kontrol zincirine ait en zayif halka neresi?

e Sistemde genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerinden sapma miimkiin mii?

e Off-line islemlerin nasil yapiliyor ve yetkili olan kisiler kim?

¢ Sistemi tehlikeye sokacak en basit yol nedir?

e Sisteme ait hangi noktalar iist diizey yetkililer tarafindan atlanabilir?

e Is ¢evresinin dogas1 nedir? (Kdse, 2010: 53).

2.4.3.Kirmiz1 Bayraklar

Hilelere ait kirmizi bayraklar(hile belirtecleri) dokuz bashk altinda

incelenebilir:

e Muhasebeyle alakali anormallikler
e Asir1 yasam big¢imleri
e ¢ kontrol zayifliklar:

e Analitik anormallikler
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e Olagan olmayan davraniglar

¢ Olumsuzluk dogurabilecek olas1 yonetim 6zellikleri

e Organizasyonel yap1 anormallikleri

e “Ugiincii kisilerle iliskilerde diizensizlikler(Bozkurt, 2000: 5-6).”
e “Sikayetler, uyarilar, imalar(Burak ve Arzova, 2003: 121).”

2.4.3.1. Muhasebe ile ilgili anormallikler

e Tiimiiyle ve uygun sekilde zamaninda kayda alinmayan islemler

e Kayip belgeler

e Dayanaksiz ve yetkisiz islemler ve bakiyeler

e Sonuglar etkilemekte olan son dakika diizeltmeleri

e Orjinal belgenin yerine fotokopi halindeki belgelerin bulunmasi

¢ Belgeler iizerinde bulunan oynamalar

e Isletme kayitlar1 ve dogrulama yanitlari icerisinde meydana gelen tutarsizliklar

e Onemli tutarlarda fiziki ve stok varlik kayiplar:

o Kasada eksik veya fazla tutarda paralarin bulunmasi

e Hurda ve firelerde artig

e Muhasebe donemlerinde ve siniflandirmalarda uygunsuz islemler

e Kasada biiyiik meblag da nakit tutulmast ve buradan islemlerin
gerceklestirilmesi

¢ Kiiciik hacimlerde fakat fazla talepli ve yiiksek degerli stoklar

e Vadesi gegmis olan alacaklarda artig

e Kolay el degistirebilir fakat miicevherat, tahvil ve degerli hisse senedi gibi
varliklar

e Mali tablolarda agiklanamayan degismeler(Kdose, 2010: 54).
2.4.3.2. i¢ kontrol zayifiklari

e Gorev ayriligindaki eksiklikler
e Bagimsiz gézlemlerde zayiflik
e Varliklarin fiziksel korunmasinda zayifliklar
o Yetersiz belgelendirme sistemi

o Yetersiz yetkilendirme
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e Yetersiz muhasebe sistemi

e Var olan kontrollere gereken 6nemi vermeme.
2.4.3.3. Analitik anormallikler

e Tanimlama ve belirlemelerden sapmalar

¢ Aciklanamayan stok noksanliklar1 ve diizeltmeleri
e Asiri satin almalar

e Dokiintiilerde ve atiklarda meydana gelen artis

e Hesap bakiyelerinde anlamli artislar ve azalmalar
e Nakitte olusan fazlalik ya da noksanliklar

e Fiziki anormallikler

o Nakit akis1 azalirken gelirlerin artmasi

e Anlamsiz gider veya 6demeler

e Stoklar azalirken artan borglar

o Alacaklar azalirken gelirlerin artmasi

o Satiglar azalirken artan stoklar

e Hacim artarken azalan dokiintiiler ve atiklar

e Hacim artarken artan birim maliyetleri(Kdse, 2010: 55).
2.4.3.4. Asir1 yasam bicimleri

e Pahal1 araba kullanim1 ve ev ikameti
e Pahali seyahatler

e Cok pahali esya kullanim1

e Ust diizey sosyal kuliiplere iiyelik.

2.4.3.5. Olagan olmayan davramslar

“Kisilerin birgogunda hile yapmaya baslamasiyla psikolojik olarak sugluluk ve
korku duygusu ortaya cikar. Kisilerde olusan bu farklilagma siireci agsagidaki siraya

goredir:

o Sug
e Korku
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e Stres

e Davranis degisiklikleri(Bozkurt, 2000: 5).”

“Olagan olmayan veya tanimlanamayan davranis bozukluklarini asagidaki gibi

siralayabiliriz:

e Uykusuzluk

e Artan icki bagimlilig

e Uyusturucu kullanimi

¢ Olagan olmayan alinganliklar ve slipheler

e Rahat bir goriiniim saglayamama

e Hastalanma korkusu

e Arkadas grubu icerisinde asir1 sikintili davraniglar sergileme

e Olagan olmayan miinakaga ortamlar1 yaratma

o Agir sinirlilik

e Sirekli diisiinceli bir goriinim sergileme(Burak ve Arzova, 2003:

124).”
2.4.3.6. Olumsuzluk dogurabilecek olas1 yonetim ozellikleri

e Etik davranis gostermeyen veya diiriist olmayan yonetim

e Yiiksek tutarda kisisel borcu olan veya finansal ihtiyaglari olan yoneticiler
e Kumar tutkunu veya rizikolu iglemlere yonelen yoneticiler

e Gegmisi karanlik veya suclu yoneticiler

¢ Finansal basarilari isletmenin basarisina ¢ok sik1 bicimde bagli olan yoneticiler.
2.4.3.7. Organizasyonel yapi anormallikleri

e Yoneticilerde sik degisiklikler
e Etkili bir i¢ denetim kadrosunun bulunmamasi
e Asir1 derecede olan karmasgik bir igletme yapisi

e isletmenin varliklarinda 6nemli derecede eskime.
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2.4.3.8. Uciincii kisilerle iliskilerde diizensizlikler

¢ Yonetim kurulu tiyelerinde sik sik degismeler

e Denetcilerde sik sik degismeler

¢ Denetgilere gerekli verileri saglamada isteksizlik

e Kamu kurumlari ile yaganan siirekli sorunlar

e isletmenin dis hukuk miisavirlerinde sik degismeler
e Cok fazla farkli banka kullanimi

¢ Saticilarla olagan olmayan iliskiler

¢ Kredi bulma konusunda yasanan sorunlar.

2.4.3.9. Sikayetler, uyarilar, imalar

Hirsizlik eylemi, calinanlarin harcanmasi ve yapilanin gizlenmesi hile
stirecinin ayaklarini olusturur. Bu asamadaki uyarilar ve sikayetler 6nemlilik ortaya
cikarma gorevi goriir. Hirsizlik eyleminin gergeklestigi asamada denetgiler yapilan
eylemi ortaya c¢ikarma imkanina sahip degillerdir. Denetciler gizleme eylemi
asamasinda hilenin ortaya ¢ikarilmasinda Onemli rol oynarlar. Calinanlarin
harcandig1 doniisiim asamasinda hile yapan kisinin yasam diizeyinde degisiklikler

olugmaya baglar. Denet¢i doniisiimii gérmeyebilir.

Hileyi ortaya ¢ikartma bakimindan olay: ele aldigimizda, isletme yoneticilerin,
calisanlarinin, isletme dis1 ve tiglincii kisilerin 6nemli rolleri gormezden gelinemez.
Bunlardan gelebilecek sikayet, uyart ve imalar 6nemle degerlendirilmelidir. Biiyiik
bir isletmede hilelerin % 43l bir yilda yapilan ¢alisan uyarilari ve miisteri

sikayetleri ile aci8a ¢ikarilmistir (Kose, 2010: 58).

2.5. Mali Tablo Hileleri

“Bir isletmenin mevcut muhasebe kayitlarinda ve dolayisi ile mali tablolarinda
gerceklestirilen yolsuzluklar, hileler, maskelemeler, olagan olmayan diizenlemeler
kiigiik bir kesime fayda saglarken Onemli bir kesimde ciddi zararlara sebep

olmaktadir. Yapilan bu hilelerden Yatirimcilar, ¢alisanlar, bor¢ verenler, saticilar
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mikro dilizeyde zarar goriitken, devlet ve kamuoyu makro diizeyde

etkilenmektedir(Bozkurt, 2000: 15).”

Yonetim tarafinca olusturulan kendilerini ya da dar bir yapida isletme
sahiplerini avantajli kilabilecek, bununla beraber diger tiim 3. kisilere ciddi zararlar

verebilecek diizenlemeleri 2 ana grupta toplayabiliriz:

v Isletmeyi daha iyi gdsterebilecek diizenlemeler,

v Isletmeyi daha kotii gosterebilecek diizenlemeler.

“Isletmeler biiyiidiikge, isletmenin karm diisiik gostererek drnegin daha az kar
payr dagitmaya ve daha az vergi Odemeye yoOnelik diizenlemelerle etkisini
yitirmektedir. Bu gibi diizenlemeler daha kiiclik ve orta isletmelerde etkin
olabilmekte iken isletmeler biiylidiikce kendilerini oldugundan iyi gdstererek
isletmeyle alakali tiglincii kisilerden yararlanma ve onlar1 yaniltma yoluna

gidilmektedir(Bozkurt, 2000: 17).”

Mali tablolar iizerinde yapilan hileli diizenlemeler, mali tablolar1 6nemli
diizeyde olumsuz etkileyecek idare tarafindan yapilan kasith diizenlemeler olarak
tanimlanmaktadir. Bu diizenleme, zimmete para gecirmeye ve hirsizliga benzemez
ama bu tip zimmete para gecirmeler ve hirsizliklar1 gizli tutmak maksadiyla da
kullanilabilmektedir. Neden hileli finansal raporlama yapildiginin nedenlerinden
bazilarim1 Ulusal Diplomali Hile Arastirmacilart  Kurulusu(NACFE) soyle
belirtmistir:

v' Sirketi amag ve hedeflerine ulastirmayi saglamak,
v’ Hisse bagina kér yiikseltmek ile kir payr odemelerini artirmasini
saglamak,

v" Finansal performansin temel alindigi hallerde ikramiye elde etmek.

Fail, kar oranim yiliksek gostermek i¢in bu hile yontemleri ile mali yapiy1 iyi
gostermek ic¢in aktifleri arttirarak veya borglar indirgeyerek, gelir ya da harcama
kalemleriyle oynayarak, akiskanlik durumunu diizeltmek i¢in kisa veya uzun donem
aktifleri veya borglari bastan siniflandirarak mali tablolar1 dolayisiyla sirketin genel
durumunu daha 1yi gostermek icin calisir. Ayni zamanda, mali tablolar1 daha iyi

gdstermek icin hile olusturmadan kullanilan bazi metotlar vardir. Ornegin islemlerin,
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mali baz1 rakamlarin veya hesaplarin bir grup halinde olusturarak olumsuz birtakim
olaylarin gizlenmesi ve goze batmasinin engellenmesi buna 6rnek verilebilir. Bu
hususta, hileli mali tablolar1 tesadiifi olma egiliminde olan bilingsiz hatalardan,
personelin zimmetine para gecirmesi, ¢evre veya lirin giivenligi diizenlemelerinin
ihlal edilmesi ve mali tablolarin dogruluguna 6nemli bir hale getirmeyen diger sirket

ici sayilan uygunsuzluklardan ayirmak gerekir(Kdse, 2010: 59).

Ust diizey yoneticilerin veya isletme sahiplerinin yaptiklar1 hile veya
yolsuzluklara bakildiginda, isletme ¢alisanlarinin yaptiklart hilelerden ¢cok daha fazla
oldugu asikardir. Yapilan aragtirmalar sonucunda bir isletmede yonetici veya miidiir
olan bireylerin yaptiklari hileler dolayisiyla verdikleri zararlar normal olarak ¢alisan
bireylerin igletmelere verdikleri zararlardan on alt1 kattan fazla oldugunu

gostermektedir.

Hileli mali tablolarin hazirlanmasi1 giic oldugu kabul edilse bile genellikle
tahmin edilebilmesi zor olmayan yollar izler. Cogunlukla bu hileler genellikle hizli
degisimlerin oldugu endiistrilerde ve mali yilsonuna dogru gerceklestirilen olagan
olmayan islemler ile olusturulur. Yapilan bir bagka arastirmaya gore, mali sirketlerde
hile olaylarinin daha ¢ok meydana geldigini gostermistir. Ayn1 arastirmada hilelere
ve hatalara, nakit 6demeler, satin almalar, maas 6demelerinden ve iicrette olusan
harcama hesab1 en acik olan islem tiirleridir. G6zden gecirilen hile olaylarinin %

67'de bu hesap lizerinde islem yapildig: tespit edilmistir(Kdse, 2010: 60).

“Belirli kurumsal, digsal veya bireysel gii¢ ve firsatlarin sonucunda hileli mali
tablo meydana gelir. Digsal giiglere kisisel davraniglara diiriist olmayan yonetim veya
yonetim icindeki c¢ikarlarin c¢atismasi ile pazar payindaki ani diislisler veya
endiistrideki genel gerileme zayif i¢ kontrol mekanizmasimi 6rnek verilebiliriz.
Bumlarin hepsi bireylerin ya da sirketlerin hileye basvurmasi i¢in baski ve tesvik

eder(Terzi, 1995).”
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2.5.1. Mali Tablo Hilelerinin Gruplari

Farkl1 zararlara sebebiyet veren hileli muhasebe ve Isletmelerin mali tablolarini

bozan diizenlemeler 6 maddede toplanabilir:

1.Son asamaya kadar gelmemis ve gelir olusturacak faaliyetleri kayitlara

onceden gelir 6geleri olarak kayit etmek.

Ornegin, gelecekte gergeklestirilecek bir hizmet igin alman avansi gelir diye
kayit etmek, onemli belirsizlikleri varken bir unsuru gelir yazmak, satis islemi
sonlanmadan yiiklemesi yapilan mallar1 gelir yazmak gibi.

2.Sahte gelir kalemleri olusturma.

Ornegin, isletmeler kendi icerisinde yakin ya da benzer degerde varliklarimi
farklilagtirarak gelir elde etmeleri, ara donemlerde diizenlenen mali tablolarda

diizmece varsayimlar ile geliri arttirmalari, gelen iade paralarini gelir yazmalar1 gibi.

3.Tek seferlik mahsus kazang operasyonlariyla geliri ylikseltmek.

Ornegin, gereksiz bir bigimde borglar1 erken ddeyerek indirim elde etmek,

diistik deger verilmis bir varlig1 yiiksek deger ile satmak gibi.
4.Sonraki donemlere cari donemdeki giderleri aktarmak.

Ornegin, degersiz durumda bulunan aktifleri ziyan etmeme yolunu se¢me,

amortisman ayirmada diisiik oranlar segmek gibi.
5.Sonraki donemlere cari donemdeki gelirleri aktarmak.

6.Cari donem giderlerine gelecek donemin gideri olarak kayit etmek(Kdse,

2010: 61).

Hileli raporlamalara neden olan ve bir 6zet seklinde yukarida saydigimiz
diizenlemeleri geliri azaltict veya arttirict  bigimde c¢ogaltma imkanlar
bulunmaktadir. Biiylik bir kesimin bu sekilde zarara ugradigi ancak birilerinin

yararlandig1 ve genellikle iist diizey yoneticiler tarafindan gergeklesen bu yonetim
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hilelerinin yapilacak denetimlerde ortaya c¢ikartilmasini gerekli kilmaktadir. Bu

sekilde ger¢eklesen hilelerin belirtilerinin neler olabilecegi asagida belirtilmistir.

2.5.2. Mali Tablo Hilelerinin Dogasi

Mali tablo hileleri de diger hilelerde oldugu gibi hile ve kasith girisilmis bir
gizlemeyi kapsar. Mali tablo hileleri, evrakta yapilan sahtekarli§i da igeren,
degistirilmis belgeler yolu ile calisanlar, idare ya da ii¢lincii kisiler ile yapilan bir
danisikli doviis aracilign ile gizlenebilmektedir. Mali tablo hileleri de ne yazik ki
diger hileler gibi ¢ok zor fark edilebilir. Bu hileler yapilmadan dnce, sahtekarligin
belirtileri-kirmiz1 bayraklar fark edilmektedir. Meydana gelen bu belirtiler her zaman
hilenin var oldugu anlamina gelmez. Bazen bu belgeler mesru bigimde yok olabilir,
temel ekonomik unsurlarda istenmeyen degisikliklerin yasanmasi beklenilmeyen
sonuclarin agiga cikmasina sebep olabilir ve bliylik defter kasitli olmayan bir
muhasebe hatas1 (ve gercek) yliziinden dengeye gelmeyebilir. Kisinin hata yapmasi
veya kasti olarak yanlis iddialarda bulunmasi hileye ait belirtiler ortaya ¢ikarabilir bu

yiizden dikkatli olunmalidir.

Hile imalar etkin, onceden kestirilebilen modeller halinde ya da 6nem sirasina
gdre kolaylikla siralanamazlar. Onem dereceler genis yelpazede degisiklik gdsterir.
Birtakim unsurlar hile ortada yokken ortaya ¢ikmakta olup az sayidaki belirtilerin bir
kismu ise hile yapilirken meydana gelebilir. Hileyi kanitlamak bazen oldukga giictiir.
Dogrulama yapmadan birilerini hileden o6tiirii su¢lu bulmak c¢ok zordur. Belgeleri
acik bir sekilde taklit etme ya da benzer hirsizliklar bir hile 6rnegini olusturabilir.
Hileyi ispat etme ya da belirleme zorlugu sebebiyle, hile sorusturmasi yaparken,
hilenin boyutunu tespit ederken ya da diger arasgtirma faaliyetleri yliriitiiliirken

oldukga titiz ve dikkatli olunmalidir (Kése, 2010: 62).

2.5.3. Mali Tablo Hilelerinin Arkasindaki Gidii

Mali tablo hilelerinin arkasinda olusan giidiiler farklilik gostermektedir. Failler
bazen bir bonoyu ya da yiiksek bir hisse senedi bedelini ve yahut hisse senedi
teklifini destekler bazen de sirketin hisse senetlerinin fiyatini yiikseltmek isterler.

Sirket hissesini biiyiik tutarlarin1 diger zamanlarda da tepe yoneticiler sahiplenirler.
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Ayrica hisse senedi fiyatlarinda meydana gelen her bir azalis bireysel net varliklarimi

onemli diizeyde azaltir.

“Bu sekilde yapilan diizenlemelere tepe yonetimlerini ydnelten farkl

nedenlerin bazilar1 sunlardir:

e Yoneticilerin bazi1 diizenlemeleri farkli muhasebe hileleri ile kolayca
yapabilmeleri. Ornegin, envanter degerleme metotlar1 ve amortisman
uygulamalari ile farkli diizenlemeler yapmak daha kolay olmaktadir.

e Gergeklestirdikleri bu diizenlemeler neticesinde kendilerine bir fayda
saglamalari. Ornegin, isletmelerin gelirlerinin iyi bir seviyeye ulagmasi
sonucu ikramiye kazanmalar1 gibi.

e Asiri rekabete dayanan baskilarla yliz yiize kalmalari

¢ Bu diizenlemeler neticesinde muhtemelen yakalanmayacaklarini diisiinmeleri.
Dolayis1 ile zayif i¢ kontrol yapilari ve denetimler bu gibi diisiinceleri

dogurmaktadir. (Bozkurt, 2000: 17).”

Mali tablo hilelerine ait giidiiler cesitlilik gosterir ama sonuglart degismez.
Birileri bu hileden dolay1 zarar gormektedir. Fakat yatirimcilar, yoneticiler ve sirket

bakimindan sonugclar farkli olur.

2.5.4. Mali Tablo Hilelerini Tespit Etmenin Cercevesi

Hile firsatlarini ya da hile riskini tanimlama, mali tablo hilelerini tespit etmede
en Onemli asamalardan biridir. Rekabet edenlerin ve endiistrinin incelemekte
oldugunuz islemlerini ve organizasyonun mevcut dogasini agik ve net olarak
anlamaniz i¢in riskleri dogru sekilde tanimlamak gerekir. Onlar1 hileye iten ile
Organizasyonun yonetiminin ne oldugunu, sirket organizasyonunun nasil yapildigini
kavramali ve sirketin diger kisiler ile olan iliskileriyle her bir kisinin isletme lizerinde

ve yetkililer iizerinde sahip oldugu etkinin farkinda olmalisiniz.

Yalnizca mali raporlar1 analiz ederek nadiren mali tablo hileleri tespitlenir.
Aksine, mali tablo rakamlariyla gergek diinya rakamlar1 kiyaslanarak bu hileler tespit

edilir. Donemden doneme raporlanan gelirler, aktifler, pasifler ve masraflardaki
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degisiklikler incelenmelidir. Endiistri normlartyla sirket performans: mukayese

edilmelidir (Kose, 2010: 63).

2.5.5. Mali Tablo Hilesi Uzerine istatistikler

Meydana gelen mali tablo hilelerinin ne kadar oldugu zor bilinir. Bunu
O0lcmenin yollarindan biri, Amerikan Sermaye Piyasasi Kurulu (SEC) uygulama
biiltenlerinden  birkagina bakan (muhasebe ve denetim uygulama biiltenleri -
AAER’ler)’dir. Halka agik olan sirketlerde meydana gelen mali tablo hilesini AAER

yayinlarlar.

Yayinlanan bu AAER’leri inceleyen birkag calisma vardir. Hileli Mali
Raporlar1 (Treadway Komisyonu) i¢in Ulusal Komisyon Raporu bunlardan ilki ve
muhtevasi en genis olandir. Bu rapor 10 yil siireyle ve 1987 yilina kadar yapilan
hileleri incelemesi sonucunda mali tablo hilelerinin sik olmamasina ragmen,

tutarlarinin oldukea yiiksek oldugu hileler ortaya ¢ikarmaistir.

1987-1997 willar1 arasinda meydana gelen ve Sponsorluk Yapan
Organizasyonlar Komitesi (COSO) tarafindan 1999 yilinda mali tablo hilesine ait bir
calisma cikardi. Komite, bu siire boyunca yaklasik olarak 300 mali tablo hilesinin
AAER’ler de yaymlandigini belirlemistir. Asagida hileli mali tablolamalarin
204’{inde su bilgiler ortaya ¢ikmaistir:

1.Mali tablo hile siiresi ortalama 23.7 aydi ve eylemlerin hile siklig1 sabit

kalmistir.

2.En yaygin olan bu hileler masraflar1 oldugundan diisiik gosterme, aktifleri
sisirme ve uygunsuz gelir smiflamasidir. Gelir hileleri en ¢ok zamansiz gelirleri
kaydetme ile hayali gelirleri kaydetme bigiminde olmustur. Envanter hilelerinde ise
birinci sirada gercek aktifleri sisirme, ikinci sirada hayali aktifler kaydetme ya da
sahip olunmayan aktifler ve son olarak iiciincii sirada sarf edilmesi gereken
maddeleri sermayeye katma olarak tespit etmistir. Aktiflerin zimmete gegirilmesi ile

uygunsuz ag¢iga c¢ikarmalar1 diger yaygin mali tablo hileleri igerir.
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3.Yanlis beyan edilen ve en sik olan aktifler; yatirnmlar, alacak hesaplari,
donanim ve demirbas, nakit, envanter, patentler, alacak senetleri/istikrazlar ve dogal

kaynaklardir.
4.Ortalama olarak 25 milyon $ civarinda yanlis beyanda bulunulmustur.

5.Tepe yoneticisi, olaylarin %72’sinde sugu gergeklestiren kimseydi. Daha
sonra en sik sug isleyenler, Isletme Miidiirii, Muhasebe Miidiirii, Mali Isler Miidiirii,
yonetim kurulu iiyeleri, baskan yardimcilari, alt kademe personeli ve digerlerinden

olugmaktaydi. Olaylarin % 29’unda ise bagimsiz denet¢inin bir AAER’de ad1 gecti.

6.0laylarin % 55’inde hile oncesinde en son denetim raporu, olumsuz bir
denetim yargisi icermekte, % 24’iinde en son denetim raporu, devam eden bir hukuk
davasina ya da diger belirsizliklere dikkat ¢ekmekte, % 17’sinde, muhasebe
unsurundaki veya denetgilerdeki bir farklilik ortaya ¢ikmakta ve % 4’linde denetim

alan1 kisitlamasi gibi diger sinirlamalar yer almaktayda.

7.Mali raporlama hilesine bulagsmis sirketlerin ortalama olarak hissedar 6z
varliklar1 86 milyon $, gelirleri 232 milyon $, toplam aktifleri 532 milyon $
olmaktaydi.

8.En fazla hilelerin yer aldigi sirketler, %12 ile bilgisayar yazilimi ve
donanimi, %12 ile 6teki iireticiler, %11 ile mali hizmet tedarik edenler, % 9 ile saglik
tirtinleri ile saglik bakimi, % 7 ile toptancilar ve perakendeciler ile diger hizmette
bulunan tedarikgilerdir. Ayrica %3+ diger endistriler, telekomiinikasyon, petrol,

madencilik ve gaz, emlak ve sigorta sektorleri seklindedir.

9.Hileye bulasan sirketlerin % 78’1 NASDAQ ya da diger borsa disinda
bulunan piyasalarda kota edilmisti, sirketlerin hisse senetlerinin ancak %151 New

York Borsasinda, % 7’si de Amerikan Borsasinda islem gérmekteydi.

10.Hileye karisarak sert sonuclarla karsi karsiya kalan sirketlerin: % 36’s1
hakkinda iflas bakimindan dava agildi, %15°1 de aktiflerinin biiyiilk ¢ogunlugunu
satip bagka bir sirket ile birlesme yoluna girdi ya da kontrol edici yeni bir hissedara
sahip oldu, % 21 ’inin hisseleri de hisselerinin islem gordiigli ulusal borsadan

kaldirildi ve % 24’iine ise diger tazminat davalar1 agilmistir.
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11.Sirketlerin, %75’lik kismu sirket dis1 yoneticilerden meydana gelen, denetim
komitesine sahip olmasina ragmen komiteler ¢ogunlukla yillik olarak bir araya

geliyordu.

12.Y6netim Kurulu, daha ¢ok igerideki kimseler ya da "gri giysili” miidiirlerin

dogrultusunda yonlendirilmekteydi.

13.Sirketlerin miidiirler, yetkililer ya da vekiller arasinda yaklasik %40 aile
iliskileri mevcuttur. Sirket yetkililerin %20’sinden fazlas1 hem mali isler miidiiri

hem de tepe yoneticisi oldugundan sirketlerde uyumsuz islevler bulunurdu.

14 Hile 6ncesi donemlerde bazi sirketler net zararda bulunmakta yada basa bas
noktasinda yiiriitiiliiyorlardi. Boylece hile acgisindan finansal zorlama yada sikinti
etkisi meydana getirdi. Sirketin hile donemlerinin oldugu ilk donemde 175.000 $’lik
yillik net geliri vardi.

15.Denetim firmalarinin toplam biiyiiklikleri mali tablo hilesini yapan
sirketlerle iliskilendirildi. Ornekte, sirketlerin %56’s1 hile donemi siiresince BiG 8
veya BIG 6 denetgi olan denetim firmalarinca denetlendi ve % 44’ii 8 BIG / 6 BIG

disindaki denetcilerce denetlendi.

16.Bagimsiz denetcilerde mali tablo hilelerine karigti. 195 hile davasi
icerisinde 56 davada bagimsiz denetcilerin ismi yer aldi, bu 56 davanin ilk 30’u
denetci ile alakalr kisisel iddialar ya da 56 davanin 26’s1 denetim olasilig1 oldugunu
ag1a ¢iakrdi. 56°dan 46°s1 AAER’lerde ad1 gegen denetgilerin BIG 6 ya da BIG 8
denetcileri degildi.

17. Hileye karisan kisiler siddetli sonuglara maruz kaldilar. Sermaye Piyasasi
Kurulu'nca(SEC) sonuglanan {ist diizey yoneticiler siddetli kisisel ve kolektif
davalara maruz kaldilar. Onemli sayida yénetici istifaya zorland1 veya sdzlesmeleri
sona erdirildi. Bunun yan sira ¢ok az kisi bu sucu kabul etti ya da hapis cezalari

cektiler(Kose, 2010: 66).

Bu veriler, Ingiltere’deki Birlesik Krallikta Denetim Uygulamalar
Kurulu’nca(APB) yiiriitiilen bir ¢aligmayla tutarlidir. Mali tablo hilesine ait APB de
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iki temel durum ortaya ¢ikardi; hile eylemi cogunlukla sirket yonetimince islenmekte
ve de mali tablo hileleri gergek bir hirsizligi ilgilendirmemekte ve kanuni
denetgilerince tespit edilememektedir. APB’nin gézden gecirdigi hile davalarinin
14°ii sirket hesaplarma finansal olarak etkide bulundu. Ust kademe y&netiminin %
65’1 hisse fiyatlarim1 artirmak veya zararlar gizlemek i¢in mali verileri tablolara

yanlis yansittiklarini bu 14 agikladilar.
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3.BOLUM

HIiLENIN ONLENMESI

“Onlemek kelimesi tanim olarak, bir seyin yapilmasina veya olmasina engel
olmak, bagka bir ifade ile ortaya ¢ikan veya ¢ikacagi diisiiniilen bir tehlikenin Oniine

geemek, durdurmak anlamindadir(TDK, 2012).”

Hile islemlerinde kullanilan ydntemler hilenin ortaya c¢ikartilmasinda ayni
zamanda Onlenmesini de saglamaktadir. Ancak bir isletmede hile ger¢ceklesmeden
once hile ile ilgili 6nlemler alinmali, buna ragmen hile eylemleri oluyorsa hilenin
sorusturup ortaya c¢ikarma asamalar1 izlenmelidir. Baska bir ifadeyle: hileleri
gerceklestikten sonra ortaya ¢ikarmaktansa, onlemek i¢in ¢abalamak daha ekonomik,
rasyonel ve etkilidir (Beverley, 2013: 39). Calismada da bu dogrultuda bir yol

izlenmistir.

Bir yonetimin hile i¢in tedbir almamasi bu konuda yaptig1 en biiylik yanlist
olacaktir. Onemli olan hile olasiliklarinin 6nceden onlemini almak, hileye kars:
yetkili ve caligsanlarin bilgilendirilmesi, hile olay:1 ile karsilasildiginda yapilmasi
gerekenler ve hile tespitine yonelik denetim gibi konularda 6nceden dnlem alinmali
ve giincel olunmalidir. Isletmelerin bu tiir hile olaylar1 karsisinda kararli tutum
gosterip ve taviz vermemeleri, faillerin vakit kaybetmeden hem isletme iginde takibe
alinmas1 ve hem de yetkili makamlarca yasal islem yapilarak takibini yapma, hileye

egilimli ¢alisanlar iizerinde caydirici bir etki birakacaktir (Dumanoglu, 2005: 356).

“Olasi bir hile eylemini 6nlemek adina isletme genelinde uygulanmasi zorunlu
bir takim islemlerin bulunmasina ihtiya¢ vardir. Bu islemler her ne kadar igletme
calisaninin hile yapmasina 6nlem olsa da isletme yonetimine psikolojik olarak destek
saglar. Ayrica hile eylemleri genelde bir tek kisi yapar. Zira bu eylemi bagkasiyla
paylasmak kisi adina risk yaratacaktir. Bu baglamda birden ¢ok kisi ile yapilan
hileler, riskli ve daha zararlar1 ¢ok olur. Hile eyleminin genellikle tek kisilik bir
eylem ve hilenin ortaya ¢ikarilmasinin engellenmesinden daha zor olmasindan dolay1

isletme yoneticileri daha 6zenli olmalar1 gereklidir. (Michael ve Jason, 2013: 3).”
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Isletmeler bir kisi ya da béliimiin sorumluluguna birakilmayacak derecede
biiyiiktiir. Bununla ilgili ¢ogu isletme gerekli diizenlemeler yapip, bir kisi ya da
boliimii gérevlendirmemektedir. Isletmelerde esas ilke iist, astin hile denetcisidir.

Isletmelerde basar1 olasiliginin arttirilmasi toplu biling ile dogru orantilidir.

“Yapilan arastirmalar sonucunda, isletmelerde hileyle ilgilenen birimlerin
oldukca farkli oldugu ve higkimse de bu sorumlulugu almak istememektedir.

Ornegin(Bozkurt, 2011: 426-427);”

eTepe yonetimleri hile eylemleriyle ugrasmamakta, Isletmelerinde hile

yapilmadigina yada yapilamayacagina inanma goriisti vardir.

eBagimsiz denetciler, dogast geregi yaptiklart c¢aligmalarinin Snemlilik
derecesini yliksek tuttuklar1 icin hileyi meydana ¢ikaramayacaklarin
sdylemektedirler. Obiir yandan egitimlerinin bu dogrultuda olmadigini

belirtmektedirler.

e i¢ denetgiler islevlerinin faaliyetlerin etkinligini degerlendirmek ve i¢ kontrol
sistemlerini incelemek oldugunu belirterek, sorumluluktan kagmaktadirlar.
Bir hileyle karsilagirlarsa bunu rapor etmeleri gerektigi, asil gorevlerinin
bu olmadigini belirtmektedirler. Ancak, diger iki grupla mukayese edince

i¢ denetgiler daha ¢ok ise dahildirler.

eisletme giivenlik birimlerinin  hile 6nleme konusunda sorumlu
olamayacaklarin1 ~ fakat  aragtirma  yoniinde olumlu  yaklasim

gostereceklerini iddia etmektedirler.

“Isletmelerde yapilan hilelerin énlenmesi i¢in asagida kullanilabilecek araglar

stralanmistir (Soyler, 2013):”

e Tepe yonetimini uyumlu olusturmak,

e Yonetim kurulundan bir denetim komitesini segerek yonetimi gozleme
ve degerleme bazinda aktif rol almasini saglamak,

e Isletme dis1 denetim firmalariyla etkin calismalar gerceklestirmek,

e ¢ kontrol yapisini giiclii bir hale getirmek,

e Isletme ahlak politikasini her ¢alisanin kabul edecegi bir hale getirmek,

e Isletmede olusturulacak bir kiiltiir politikas1 saglamak,
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e Diiriist kisilerin ise alinmasini saglayacak insan kaynaklar1 yonetimi,
e Diiriist ve agik bir ¢alisma ortamini saglamak,

e Calisanlara yardim programlarini saglamak,

e Ozellikle hile konusunda calisanlarin egitmek,

e Acik ve net hile cezalandirma politikas1 gelistirmek,

e Isletme iginde bilgi akisini saglayacak bir diizen kurmak,

e Hile prosediirleri yonetmeligi ve politikasini olusturmak.

Tiim bunlarin yani sira isletme yonetiminin hile dnleme faaliyetlerine yonelik

Onem vermemeler 6 neden altinda toplanmistir (Celik, 2007: 63):

e Bizim ¢alisanlarimiz gilivenilirdir, asla hile yapmazlar.

e Bizim isletmemiz diizgiindiir, gerekli i¢ kontrollerimiz mevcut ve
isletmemizde hile olaylarina daha 6ncede rastlanilmamastir.

e [Eger ortada hile varsa bunun fark ederiz, hile yapilmaya agik yerleri
kontrol altina aliyoruz.

e Yapilan hilenin farkina hemen variyoruz.

e Biiylik bir zarara ugranilamadigindan, zarar1 karsilayabiliriz.

e Benim yonettigim isletmeye kimse hile yapamaz.

Asagidaki tablodan anlagilacagi gibi hileyi onlemeye yonelik 6nlemler ve hile

eylemlerinin oransal dagilim tablosu asagidaki gibidir.
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Tablo 3.1. Onleme Araglar1 - Olasi Hilelerdeki Azalma Yiizdeleri Tablosu

Kontrol Tipi Azalma(%)
Yonetimin Gozden Gegirmesi 45.9%
Calisan Destek Programi 44.4%
Etik Hat 44.4%
Yéneticiler igin Hile Egitimi 36.7%
Finansal Raporlar Uzerinde Dis denetim 35.8%
Caliganlar igin Hile Egitimi 35.5%
Hile Onleme Politikalari 33.3%
Hile Riski Analizi 33.3%
ic Denetim 33.3%
is Rotasyonu - Zorunlu Tatil 33.3%
Surpriz Denetimler 33.3%
Muhbirler igin Odiiller 31.0%
Kurum Kaltart 26.8%
Bagimsiz Denetim Komitesi 16.7%
Yonetim Sertifikasyonu 15.9%
Dis Denetim 3.4%

Kaynak: Michael N. KAHAIAN vd., Managing Risk Associated with ccupational Fraud, SRR
Journal, Bahar 2013, s. 2.

3.1. i¢ Denetim Birimi Aracihigiyla

I¢ denetim sistemi bir isletmeye olan giivenin temelidir. i¢ kontrol sisteminin
amaglarimi, isletme faaliyetlerinin verimliligi ve etkililigi, yasalara ve diger
diizenlemelere uygunluk olusturur. Bu amaglar dogrultusunda gilivence saglamak
tizere olusturulan ve isletmenin yonetim kurulu, yonetici ve personelinden etkilenen
bir sistem olarak i¢ denetim sistemi, herhangi bir isletmede uygulanan tiim yontem

ve politikalar1 i¢inde barindirir.

“Diger bir deyisle isletmenin etkinliklerini devam ettirebilmek ve onlara arti
deger sunmak amaci ile tarafsiz ve bagimsiz bir giivence ve danismanlik isidir
(Doyrangol, 2012: 34; Swanson, 2010: 38).” “Ayn1 zamanda kurumun risk yonetimi,

kontrol ve kurumsal yonetim siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmeye
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yonelik disiplinli ve sistemli bir bakis agisiyla kurumun hedeflerine ulasmasina
yardim eden bir faaliyettir (Pickett, 2005: 3).” “Uluslararas1 I¢ Denetgiler
Enstitiisii’ne gore i¢ denetim isletmeye hizmet etmek iizere isletmenin faaliyetlerini
degerlemek ve incelemek maksadi ile isletme igerisinde olusturulmus bagimsiz bir
degerlendirme islevidir (Elitas ve Ozdemir, 2006:146; Alagdz, 2008: 100; Kaya,
2012).”

I¢ kontrol sistemi, bir tesebbiisiin giivenilir finansal raporlarin hazirlanmasina
ve mevzuata uygun sekilde faaliyette bulunmasina, performans ve karlhilik

hedeflerine ulasmasina ve kaynaklarin israfin1 6nlemesine destek olmaktadir.
I¢ kontrol sistemi o kurumun:

a)Mali ve faaliyet raporlamalarin dogru olmasina;
b)Etkin ve verimli faaliyetler yiiriitilmesine;
c)Hedeflerini gergeklestirmesine;

d)Yasal mevzuata uygunlugunun kontroliine yardimei olur.

Dolayist ile isletme agisindan hile eylemlerini 6nlemede, sorusturmada ve

ortaya ¢ikarmada i¢ denetim biriminin yeri olduk¢a 6nemlidir.

3.1.1. i¢ Denetim Biriminin Faaliyeti ve Kapsam

“I¢ denetim mali nitelikte olan ve olmayan faaliyetlerin gdzden gegirilip
degerlemesi yapilan bir denetim tiiriidiir. Isletme varliklarinmn her tiirlii zararlara
karst korunup korunmadigini, faaliyetlerin saptanmis politikalarla uyum i¢inde

yiiriitiiliip yiiriitilmedigini amaclayip arastirmaktir (Yurtsever, 2008: 10).”

“Baska bir ifadeyle bir kurumun faaliyetlerinin i¢ sinirlara veya cografi
kisitlamalara bakmadan tiimiinii kapsar ve risk degerlendirmesini esas alir. Bu
faaliyet; yonetisim, risk yonetimi ve i¢ kontrol siireglerinin kurumun kars1 karsiya
oldugu risklerin belirlenmesi, tanimlanmasi ve bu risklerle miicadele konularinda
yeterliliginin ve etkinliginin belirlenmesini de kapsamakta olup, bu riskler sunlari

igcermektedir (Aslan, 2010: 67):”

e Operasyonel ve finansal bilgiler glivenilmez, yanlis veya eksik olabilir;
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e Operasyonel faaliyetler verimsiz olabilir ve etkin olmayabilir;

e Varliklar ve bilgi veya insan gibi finansal ve diger varliklar manipiile
edilmis yada kurumdan ¢ikartilmis olabilir;

e Kurum kanunlari, yonetmelikleri veya i¢ politikalar1 ihlal edebilir;

o Etik kiiltiir yasadis1 eylemleri veya uygun olmayan davraniglart destekliyor
olabilir.

e “Hile eylemlerini sorusturmada ve 6nlemede I¢ denetimin varligi énemli
bir faktordiir. ¢ denetim ihbar edilen bir sikayeti her yonden sorusturacak,

birbirleriyle iligkili veya hile eylemi yapan birimlerden veri saglayacak

birimdir(Mcmillan, 2006: 7).”

3.1.2.i¢ Denetci

“Tercihen sertifikali bir uzman olarak nitelendirilen i¢ denetgi; isletmeye
iligkin hile ve benzeri riskleri kontroliinii yapmak ve ortaya ¢ikarmak, bir bakimdan
yonetmek ve hedeflerine ulagsmak, belirli dlgiitler ¢ercevesinde bulgu ve verileri
degerlendirerek var olan verimliligi arttirmak, geregi halinde oneri ve danigmanlik

hizmeti vermektir(Busch, 2007:253-254).”

3.1.2.1. i¢ denet¢inin gorev ve sorumluluklar:

“Yiiksek hile riski tasiyan faaliyetleri ve varliklar1 korumak icin gerekli olan
prosediirleri, uygulamalari, politikalari, raporlar1 ve diger mekanizmalarin varligini

kontrol ederler(Pickett, 2004: 3).”

“Kurumun hedeflerinin  gerceklestirilmesine yardimci olmak kaydiyla
sistematik yaklasimlar gelistirerek; Risk yonetimi, i¢ kontrol ve yonetim siireclerinin

etkinligini ve verimliligini degerlendimek ve gelistirmek(Coderre, 2008: 83).”

Ayrica yonetimden sorumlu komitenin belirledigi ilke ve kurallara i¢ denetciler
de uymak zorundadir. i¢ denetcininde de yonetimden sorumlu komitenin belirledigi
ilke ve kurallara uyumsuzlukla paralel olan hileleri komiteye rapor etmesi

sorumlulugu vardir.
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3.1.2.2. i¢ denetcinin sorumluluklar:

“Genel olarak i¢ denetgilerin gorevleri sunlardir(Kamu Mali Yonetimi ve

Kontrol Kanununu, 2003):”

a) Yonetim ve kontrol yapilarimi degerlendirirken nesnel risk analizlerine

dayandirmak.

b) Mevcut kaynaklar1 etkili, ekonomik ve verimli kullanilmalar1 agisindan

inceleyip Onerilerde bulunmak.

€) Mali yonetim ve kontrol siireglerinin sistem denetimini yapmak ve bu

konularda 6nerilerde bulunmak.
d) Harcama sonrasinda yasal uygunluk denetimi yapmak.

e) idarenin yaptig1 harcamalarin, mali islemlere dair karar ve tutumlarmin,
amag ve politikalara, stratejik planlara, programlara, kalkinma planina ve

performans programlarina uygunlugunu denetlemek ve degerlendirmek.

f) Yapilan denetimler sonucunda iyilestirmelere yonelik tavsiyelerde

bulunmak.

g) Denetim esnasinda yada denetimler sonucunda sorusturma gerektirecek bir

olaya rastlandiginda, bunu yonetimin en {ist birime iletmek.
h) Isletme birimlerinin iirettigi bilgilerin dogrulugunu denetlemek.

i) Ust yodneticinin gerekli gordiigii hallerde performans gdstergelerini
belirlemede yardimct olmak ve bu gostergelerin uygulanabilirligini

degerlendirmek.

Hilenin caydirilmasi, 6nlenmesi ve ortaya ¢ikarilmasi sorumlulugu yonetimin
elindedir. I¢ denetgiler isletme kiiltiiriiniin dogruluk, diiriistliik ve etik degerlerin
ayrilmaz bir pargasi olmast konusunda isletme yonetimini destekleyip isletme
yonetimine hile riskinin azaltilmasi ve ortaya ¢ikarilmasinda i¢ denetim sistemini

stirekli gozden gecirerek yardimci olur.
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3.2. 3.2. insan Kaynaklarimin Uygulanmasinin Aracihgiyla

“Hile 6nleme yaklasiminin temel bilesenlerinden birisi olan insan kaynaklari
prosediirleri, gittikce dnemsenen ve yaygin olarak uygulanan stratejidir(Gerber ve
Jensen, 2007:192).” “Hile seviyesini en aza indirme, kurumlarin en énemli varligi
olan personel aliminin en uygun bi¢imde ise alinmasi, egitilmesi, motive edilmesi,
gelistirilmesi, yerlestirilmesi, yoOnlendirilmesi ve degerlendirilmesiyle miimkiin

kilinacaktir(Liao, 2010: 76).

Tablo 3.2. Hile Eylemlerini Ger¢eklestirenlerin Calistigi Departmanlar

Departman Toplam YUzdelik Sayisal
Yonetim Kademesi 159 211,90 500.000 USD
Finans Departmani 49 %3,70 250.000 USD
Yonetim Kurulu 19 %1,40 220.000 USD
Satin alma 76 25,70 200.000 USD
Muhasebe 293 %22,00 183.000 USD
Hukuk Musavirligi te] 260,60 180.000 USD
Pazarlama-Halkla iligkiler 14 %1,10 165.000 USD
imalat ve Uretim 25 1,90% 160.000 USD
insan Kaynaklari 16 1,20% 121.000 USD
ARGE Departmani 9 0,70% 100.000 USD
Bilgi Teknolojileri 27 2,00% 100.000 USD
Diger 79 5,90% 100.000 USD
Operasyonel Isler 232 17,40% 100.000 USD
Satis Birimi 170 12,80% 90.000 USD
Depo-Stok Departmani 56 4,20% 67.000 USD
ic Denetim Birimi te] 0,60% 32.000 USD
Musteri iliskileri 92 6,90% 30.000 USD

Kaynak: ACFE 2012 Report to the Nations on Occupational Fraudand Abuse, s. 52.

“Hileyi onleme asamasinda, isletmenin tiim departmanlarinda calisanlarin hile
olaylarina karst hazirlanmis program bilincinde olmasi gerekmektedir(Ferguson,
2010: 55; Coronas ve Oliva, 2010: 374; Ulrich vd, 2009: 36; Bozkurt, 2002: 2).”
Programda hile yapmaya egimli calisani, gerceklesebilecek hile tiirlerini bilmeyi,
bilinen tiim tekniklerin uygulamasini ve vb. barindirir.

Hile yapilma olasilig1 yiliksek boliimler basta olmak iizere isletme icin hile
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onleme bakimindan kisiler arasi ve boliimler arasi iletisimin daim olmas: ile birlikte
etkin kilinmasi biiyilkk 6nem tasimaktadir. Tablo 3.2°’de de goriildiigii gibi oransal
olarak Amerika’daki isletmelerde hile eylemlerinin en fazla muhasebe boliimiinde,

en az1 ise Hukuk I¢ Denetim Biriminde tespit edilmistir.

Yapilan arastirmada ortaya konulan tek sebep bilingtir. Hukuk ve I¢ Denetim
Birimi’nde g¢alisan gorevli hile eyleminin bircok yoniinii diisiinebilmekte,
yakalanmasi durumunda neyi kaybedecegini ve ne ile karsilasacagini iyi bilmektedir.
Calismanin ileriki boliimlerinde de deginilecegi gibi egitim hilenin dnlenmesinde ¢ok

Oonemli bir ara¢ oldugundan bahsedilecektir (Yilmaz, 2013: 43).

3.2.1. IK Biriminin G6z Oniinde Bulundurmasi Gereken Bilgiler
Bir isletme i¢in insan kaynagimin ne denli énemli oldugu ve kimlerin hile

yapabilecegiyle alakali bir siniflama 6zetle asagida deginilmistir (Ulrich, 2009:36).

Her isletme calisan1 genel kural olarak hile yapma potansiyeli tasir. Fakat hile

tutarinin biiyiikliigiinii ve hile yapabilme olasiligina etki eden 6l¢iitler vardir.

Isletmede hile yapabilecek kisilerle ilgili sdyle bir smiflandirma yapabiliriz
(Bozkurt, 2002: 2) :

e Bazi calisanlar stirekli diiriisttiir,

e Bazi ¢alisanlar genellikle diiriist degildir,
e Bir ¢ok calisan bazen diiriisttiir,

e Bazi calisanlar genelikle diiriisttiir,

Elde edilen istatistiki bilgileri bu siniflandirmaya goére oranlarsak:

e Calisanlarin % 5°1 her kosulda hile yapmaya kararlidur,
e (Calisanlarin %10’u her kosulda hile yapmama kararhidir,

e Calisanlarin %85°1 ise uygun kosullarda hile yapma egilimindedirler.

Bu siniflandirmada %85 dilimindeki grubu dikkate almak gerekir. Bu kitleyi

hileye kars1 alinan 6nlemlerde esas almak gerekir.

Insan kaynaklar1 prosediirleri bu istatistiki veriler goz ©niine alinarak

hazirlanmali ve gorevli ilgililer yukaridaki istatistik verilerle birlikte hile-farkindalik
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egitimini tamamladiktan sonra insan kaynagini se¢mede daha bilingli se¢im

yapmalidir(Goodrich ve Singer, 2007: 4).

Bu dogrultuda isletmede gorevlendirecek personel se¢ciminde bagvuranin, karar
vericilerin insan kaynaklarinin onerilerini de dikkate alarak dogru bir is analizi ile
CV’ sindeki zorlayici referanslardan ziyade iistlenecek pozisyonun gerekliklerine

gore degerlendirilmelidir. Tersi durumda dogacak sonuclar yarardan ¢ok zarar getirir

(Martin, 2007: 41).

“Isletmedeki calisan hilelerini minimize etme ¢abasi ¢alisanin gorevi kétiiye
kullanmadan oOnce fark edip, onlara maddi- manevi agidan gerektigi yerde
yoneticilere ulasabilecekleri giiveni asilanacak sekilde sinirlart ¢izilmis katilimei
anlayisla uygulanacak is analizleri kendilerini isletmenin devamliligma katkida

bulunmaya yonlendirecek nitelikte olmalidir (Bondarouk, 2010: 21).”

3.2.1.1. Cahisamin psikolojik yapisi

“Hile eylemlerine meyilli ¢alisanlar genel ahlak kurallarina uymayan, sapkin
ve bencil davranislar géstermesi, bireysel menfaatlerin her zaman 6n planda olmasi,
genel ahlak kiiltiirlinlin tam ya da hi¢ yerlesmemis olmasi, hak etmeden kazanma

arzusu gibi tutum ve davranislar sergileyen kisilerdir (Kiigiik, 2001: 18).”

Ayrica, hile yapma davranisina psikolojik bir rahatsizlik ve hirsizlik hastaligi
olarak da bilinen kleptomani gibi rahatsizliklar neden olabilir (Grant, vd., 2006: 84;
Koran ve Aboujaoude, 2010: 256).

3.2.1.2. Egitim ve yetisme tarzi

Okullar verdikleri egitimin yaninda egitim alan ¢ocuklar1 sokaklarda olusan
zararli ortamlardan ve aliskanliklardan uzaklastirmaktir. Ne yaziktir ki yanlis egitim
ve aile ortamindaki yanlis yetistirme sekli de isletmede ¢alisanlar hileye sevk eden

sebeplerden bir baskasidir.

Bilindigi tizere ilk egitim aile ile baglar, 6gretim verilen merkezlerinde egitimin
dili bile aile ortaminda 6gretilmesi bunun en belirgin kanitidir. Aileden alinan egitim

sonucunda kisisel ¢ikarlarin ve bencilligin 6n planda olmasinin normal karsilanmast
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gibi 6rnekler mevcuttur. Bu durum da insan kaynagm segerken insan Kaynaklari
Birimi’nin goz 6niinde bulundurmasi gereken konularda biridir (Schaefer, vd., 2000:
92).

3.2.1.3. Is degisimi (rotasyon) - Zorunlu tatil

Yapist geregi cogu isletme icinde gerceklesen hileler, daha once de soz
ettigimiz gibi zimmete gecirmeleri gizli tutmak kaydi ile ¢aba gerektirir. Zorunlu is

degisikligi (rotasyon) hileleri bulmak i¢in uygun yontemlerden yalnizca biridir.

“Siirekli bir hale gelen hile ve hileyi gizleme faktorii rotasyon yontemiyle

kesiklige ugrar (Fadipe-Joseph ve Titiloye, 2012: 211).”

Ancak c¢ogu kurumda calisanlarin yillarca yillik izine ¢ikmadiklar: tespit
edilmistir. Hatta sendikal olmasina ragmen bazi birimlerde mazeret izni bile
kullanmayan personel oldugu gdzlenmistir. Burada izin ve gorevleri organize eden
Insan Kaynaklar1 Birimi ile beraber birim yoneticisinden biriyken yillik izinlerin
arkasindaki nedenin ne oldugunun goriisiiliip yorumlanmasi dikkat edilmesi gereken
husustur. Gegerli bir mazereti yoksa tatilleri zorunlu tutmak ve birim yoneticilerine
yilda 2 defa ( 6 aylik periyotlar seklinde) hatirlatilmasi gerekir (Hrnecir ve Metts,
2012: 66).

3.3. Yetki Sinirlar:

Denetimi standartlar1 ile hileyi 6nleme ve ortaya ¢ikarma konusundaki asil
sorumlulugun yonetime ait oldugu belirlenmistir. YoOnetim, basta olusturacagi
“Onleme faaliyetlerinden: I¢ Denetim Birimi Aracihigiyla” bashg altinda da
belirtildigi gibi etkin i¢ kontrol sistemi ve diger hile onleme yontemleriyle imkan

vermemelidir.

Yani sira belirli sistemlere, kisimlara, odalara, girig-kullanim yetkilerini ID
kart1 kullanimin1 ve dSlgiitlerini belirlenip ve tiim isletme birim ve ¢alisanlarinin etkin
olarak kullanimma sunmalidir. Bir diger uygulama ise yine isletmenin bilgi
teknolojileri boliimii ve insan kaynaklar1 boliimi ile birlikte koordineli olarak

calisanlarin hangi alanlara girip hangi alanlara girmemesi gerektigi tespit edildikten
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sonra personel tanitim kartlarina belirlenen numaralar ya da izinli olduklar1 alanlarin

isimleri yazilmalidir(Kanu ve Okorafor, 2013: 257).

Diger yandan i¢ kontrol sisteminin yardimiyla isletmenin bilgi teknolojileri,
insan kaynaklart ve birim yoneticisi ile koordineli olarak yetki simirlarinin
belirlenebilmesi i¢in, hilelerin yoOniinii belirlemek gerekecektir. Bu noktalari
belirledikten sonra yapilacak islem, isletmenin bilgi teknolojileri boliimii tarafindan
her kullaniciya ilgili birimlerin de goriisii alinarak sistemde sadece kendileriyle ilgili
yerlere ve belirli siirelerde giris yetkilerinin verilmesi — kisitlanmas1 uygulanacaktir
(Lavin ve Dimichele, 2012: 80-81). Bu uygulama ile hileyi onlemenin yaninda

isletmenin i¢ denetim birimine yardim saglayacaktir (Coderre, 2009: 37).

3.4. Gozetim

Gozetim, i¢ kontroliin etkinligini degerlendirmeye hizmet eder. Kayitlarla
eldeki varliklarin karsilastirilmasi, dogrulamalar, bilgisayar raporlarinin bunlarin
kullanicilar1 tarafindan gozden gegirilmesi, hesap bakiyelerindeki degismelerin
icmallerinin yonetim tarafindan incelenmesi, bilgisayar programlariyla yiiriitiilen
kontrol yontemlerini gézetime Ornek olarak verilebilir (Security Director's Reporu,

2012: 14).

“Ayn1 zamanda hileyi dnlemede bir etkili yontemdir. Hile yapmaya meyilli
calisanlarin oncelikle ¢alistiklar: birimlerdeki meydana gelen, yasamin dogal akisinin
disinda dikkat ¢eken olaylar, dikkatlice izlenmelidir. Ayrica 6zel yasamlari da
gozlenmeli, 6zel yasamlarindaki olaganiistli degisiklikler de gozden kacirilmamalidir

(Champlain, 2003: 170).”

Devletin agtig1 bolge okulunda 6grenimini devam eden bir ¢alisanin aniden
cocugunu 6zel okula kaydettirmesi, arabasinin markasini maddi ve kalite anlaminda
yiikseltmesi ve ya yeni bir yazlik almay1 6rnek gosterebiliriz.

3.5. Siirpriz (Ansizin Yapilan) Denetimler

Stiphe barindirmayan konulardan birisi de (¢alismanin yiiritiildiigi isletme

gibi yaklasik 70 farkl iilkede miimkiin olmasa da) finans, muhasebe, operasyonel
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(bilet satis1 vb.) islemler vb. birimlerin yillik planda olmaksizin ansizin denetlenmesi

etkili olacaktir.

Hileye meyilli personel lizerinde ansizin yapilan denetimler caydirici etki
birakacak, hem de personel tarafindan hile eylemi gerceklestirilmisse tespit edilmesi

miimkiin olacaktir (Davis ve Pesch, 2012: 4).

3.6. Siirekli Denetimler

“Siirekli denetimler i¢ Denetim Birimi aracilig1 ile olabilecegi gibi birimlerin
yoneticileri hatta kullanilan bilgisayar sistemleri ile de yapilabilir(Ehrlich ve

Williams, 2013: 59).”

Daha o6nce vurguladigimiz gibi hileler ¢ogunlukla isletmenin nakit varliklar
tizerinde ortaya cikar. Ancak “siirekli denetim” kavrami, her yil yapilmakta ve
isletmeler i¢in mali tablolarin denetimi olarak anlagilmaktadir. Yalnizca mali
tablolarla degil de hemen hemen her birimin 6zellikle de olasi hile riski olusturan
noktalarin ansiz denetimler haricinde yilda en az 1 defa periyodik denetimi, hile

riskini minimize edecektir (Bishop ve Hydosk1, 2003: 112).

3.7. Egitim ile Onleme

“Isletmenin tepe yoneticisinden en alt dereceye kadar tiim ¢alisanlarin egitimi
potansiyel hilelerinin dnlenmesindeki en ©nemli asamalarindandir. Isletme
calisanlarinin, isletmenin bir kayba ugramasi halinde isletmeyle beraber kendilerine
de ayn1 oranda zarar verecegi konusunda bilinglendirilmeleri gerekmektedir. Amag
calisanlarin isletmelerine sahip ¢ikmalarini ve sadik davranmalarini egitim vererek

saglamaktir (Reisenwitz, 2012: 118).”

“Pek ¢ok sekilde sugun zarar veren etkilerine karsi bilgilendirme saglanabilir.
Elektronik posta isletme yonetimi tarafindan kurulacak olan ihbar hatlarma nasil

ulasacaklarini anlatan 6rneklerden sadece bir tanesidir (Gupta, 2013: 147).”

Oncelikle isletme calisanlarina “bizim kurumumuzda kurum kiiltiirii var”,

“isletmemiz, kar amaci glitmeyen bir isletme” ya da “bizim isletmemizde bu tiir
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ahlaka aykir isler yapacagim diisiindiigiim bir ¢alisma arkadasim yok™ vb. seklinde
On yargisiz egitimler verilmelidir. Sekil 16°da goriildiigii gibi hemen hemen her tiir
isletmede hile, eyleminin olabilecegi farkindaligi asilanmalidir (Biegelman ve

Bartow, 2012: 308).

“Hatta saticilar ile dogrudan iliski icerisinde bulunan isletme g¢alisanlarinin
hileli islemlere iliskin egitilmis olmalar1 Onemlidir. Hile yapan c¢alisanlara
isletmelerden ¢almak icin sik kullandig: hile yontemlerine kars1 egitim vererek biling

kazandirilmasi 6nemlidir(Salameh, 2011: 43).”

Sekil 3.1. Hileye Maruz Kalan Isletme Tipleri
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Kaynak: ACFE 2012 Report to the Nations on Occupational Fraudand Abuse, s. 25.

“Isletme calisanlari, kiiciik olgekli isletmelerde isletme ortamindaki bircok
olaydan haberdardirlar. Isletme iginde bir faaliyet olmasi gerektigi sekilde
yiirlimiiyorsa, ¢alisanlar bu durumu igletme yonetimi ve denetgilerinden Once fark
etmektedir. Dolayisi ile, satict hilesi ya da 6rnekler boliimiinde de ifade ettigimiz gibi
fatura hileleri konularinda calisanlara farkindalik egitimi verilmelidir. Egitimde {i¢
temel nokta sunlardir: hile nasil fark edilir, isletmede hileden siiphelenilmesi
durumunda neler yapilabilir ve Hilenin meydana gelmesinin nedenleri nelerdir

(Biegelman ve Biegelman, 2012: 291).”
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“Calisanlarini, hile suglarini igleyen kisilerden kendilerini ve isletmelerini
olas1 hile eylemlerine karst korumalarimi Ogreten bir programa tabi tutan her
isletmenin, bu programin maddi sonuglarinin faydasi maliyetlerinden yiiksek olacagi

cok aciktir(Laufer, 2011: 402).”

3.8. Hilenin Onlenmesi I¢in Yapilan Yasal Diizenlemeler

Isletmeler acisindan yasanan muhasebe skandallar1 ve bunlarin her an ortaya
c¢tkma ihtimali, hile ile ilgili ulusal ve uluslararasi bir¢ok diizenlemeye 6n ayak

olmustur.

3.8.1. Skandallarin Uluslararas: Diizeydeki Sonuclari ve Alinan Onlemler

Bagimsiz denetim ile ilgili diizenlemelerde bugiine kadar ABD'deki
muhasebecilik meslek orgiitii olan AICPA etkili olmus olup diger diinya iilkeleri ve
diizenleyici otoriteler hep bu mesleki Orgiitiin standartlarin1 esas almislardir.
AICPA’nin yasanan skandallarla (6zellikle de Enron) sahip oldugu prestijini
kaybetmis ve daha sonra ¢ikarilan Sarbanes Oxley Kanunu'yla 2002 yilinda bagimsiz

denetim alanindaki yetki giicii sonlanmistir (Citlak, 2009:117).

Sarbanes Oxley Kanunu: SOA'dan 6nce SEC (Securities and Exchanges
Commission - ABD Sermaye Piyasasi ve Borsa Kurulu), muhasebe hilelerinin ortaya
¢tkmast sonucu halkin tekrar giivenini kazanmak i¢in yayinlamis oldugu (1972) bir
teblig ile, yatirnmecinin korunmasi amaciyla, halka acik sirketlerde denetim komitesi
kurmalarin1 destekledigini agiklamistir. Ancak bu kurallar yeterli olmamis basta
Enron skandali olmak iizere meydana gelen diger olaylar, ABD'de Sarbanes Oxley
Kanunu'nun yiiriirliige girmesine sebep olmustur. Bu kanunla denetgilerin
uygulamasi gereken bir dizi kurallar belirlenmis, benzer skandallarin yinelenmemesi
ve toplumun giiveninin yeniden kazanilabilmesi i¢in cezalar Onemli o&lgiide

artirllmistir(Citak, 2009:118).

Sarbanes Oxley 11 ana basligi bulunan bir kanundur. Bu ana basliklar; Halka
Acik Sirketler Muhasebe Gozetim Kurulu ( Public Company Accounting Oversight

Board - PCAOB) denet¢i bagimsizligi, analist ¢ikarlarimin g¢atismasi, kurumsal
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sorumluluk, komisyon kaynaklar1 ve otoritesi, kapsami gelistirilmis finansal
aciklamalar, ¢aligma ve raporlar, beyaz yakalilarin cezalariin artirilmasi, sirketin ve
suclunun hiledeki sorumlulugu, kurumsal hile ve sorumluluk, kurumsal vergi beyani

olarak belirlenmistir (Citak, 2009:199).

Uluslararas1 diizeyde hile ile alakali yayinlanmig SAS (Statements of Auditing
Standards - Denetim Standartlar1 Tablolari) 'lar bulinur iken bunlarin 82 ve 99

Numaral1 olanlarin yanindan baska bir takim daha diizenlemeler de yer almistir.

SAS No: 82’nin birinci boliimiinde hileye karsi yapilmasi gerekenlere iliskin

bir rehber yer almistir. Burada yer alan hususlar asagidaki gibidir:

e Hile ve hilenin 6zellikleri

e Denetcinin hile degerlendirmesi esnasinda dikkate almasi gereken risk
faktorlerinin kategorileri,

e Yapilan degerlemelerin sonucunda denet¢i yanitinin ne olmasi
gerektigi,

e Belgelendirme gereksinimleri,

e Denetcinin hile hususunda yonetim kurulu, denetim kurulu ve diger

kurullar ile olan iliskileri,

Olusan vakalar neticesinde SAS No: 82’deki diizenlemelerin yetersizligi
sonucunda ayn1 adla SAS No: 99 yaymlanmistir. SAS No: 99 ile SAS No: 82’ye bazi
eklemeler yapilmistir. SAS No: 99°daki temel fark, yonetim kurulu ile denet¢inin

yetki, gérev ve sorumluluk alanlarini tam olarak belirlemektir (Goggiiner, 2013:18).

Gortilecegi lizere, Diinya iizerinde yasanan bu skandallar, bagimsiz denetim
icin uygulanan diizenlemelerin yetersiz oldugunu gdstermis ve yatirimcilarin
piyasadan uzaklasmasina neden olmustur. Sarbanes Oxley Kanunu, yatirimciyi
korumak i¢in ¢ikarilmis ve yapilan diizenlemelerle toplumda bulunan giivensizligi

yok etmeye ve tekrar piyasalara yonlendirmeye ¢aligmaktadir.
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3.8.2. Skandallarin Ulusal Diizeydeki Sonuclari ve Alinan Onlemler

Diinya iizerinde yasanan olaylarin yani sira lilkemizde de yasanan yolsuzluklar
ulusal diizeyde 6nlem alinmasina sebep olmustur. SPK ( Sermaye Piyasasi Kurulu),
ABD'deki modeli 6rnek alarak halka acik sirketlerle ilgili diizenlemeler getirmis ve
standartlarin uygulanmasmi saglamistir. Bununla birlikte BDDK (Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurulu) da Bankalar Kanunu'nda gerekli diizenlemeleri

yaparak kurumsal yonetim ilkelerinin benimsenmesini saglamistir.

-Sermaye Piyasas1 Kurulu'nda Yapilan Degisiklikler; Bu konuda oncelikle
SPK, kurumsal yonetim ilkelerini 2003 senesinde halka agik isletmelerde
yayginligmi arttirmak icin tavsiye amacli yaymlamis ve 2005 yili itibariyle de

giincellemistir.

Ayrica Seri: VIII No:40 ile baz1 derecelendirme sirketlerinin kurulusu i¢in
elzem olan finansal ve hukuki sartlar sunan tebligi yaymlamistir. Bu teblig ile

kurumsal yonetim derecelendirmesi alaninda etkin sirketler kurulmasi saglanmistir.

Bununla birlikte 01.01.2005 tarihinden baglayarak uluslararasi finansal

muhasebe standartlariin halka agik isletmelerde kullanimini zorunlu hale gelmistir.

- Bankacilik Mevzuatinda Yer Alan Diizenlemeler; 2000 ve 2001 yillarinda
yasanan bankacilik krizlerinde i¢ kontrol sistemlerinin olusturulmamis veya
olusturulanlarin etkili bir bi¢cimde isletilmemis olmasmin bir sonucu olarak,
01.11.2005 tarihi itibariyle 5411 sayili Bankacilik Kanunu yiiriirliige girmis ve bu
kanuna gore i¢ kontrol birimlerinin tiim bankacilik sisteminde kurulmasi zorunlu

tutulmustur(Yurtsever, 2007: 30).
- Tirk Ticaret Kanunu'nda Yapilan Diizenlemeler; Tiirk Ticaret

Kanununun (6102 Sayil1) biiyiik bir kism1 yeniden diizenlenmesiyle birlikte 6zellikle

anonim sirketlerin denetimi ile ilgili 6nemli gelismeler yasanmistir. Buna gore;
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Bakanlar Kurulu'nca belirlenen denetime tabi olan sirketlerin denetimden
gecmemis finansal tablolar1 ve yillik raporlart diizenlenmemis hiikmiinde

sayilmistir(TTK, 397).

Bu diizenlemelerle birlikte sirketlerde seffaflik kavrami 6n plana ¢ikarilmis ve
hile riskleri yasal diizenlemelerle onlenmeye c¢alisiimistir. Ancak uzun vadede
hilelerin ortadan kaldirilmasi i¢in kanuni diizenlemelerden ¢ok mesleki ahlak ve etik
kavramlariin sirket ¢alisanlarina ve tepe yonetimine benimsetilmesi ve bu yonde

kurum kiiltiiriiniin olusturulmasi gerekmektedir.

52



4.BOLUM

HILE SORUSTURMASI VE DENETIMIN YUORUTULMESI
4.1. Hile inceleme Siireci
Sikayetler, muhasebe kokenli veya diger ipuglart ile baslayan siireg, hile
incelemelerinin akabinde belge incelemeleri, gdzlemler ve miilakatlar ile devam edip

sonlanmaktadir.

Hile incelemeleri siirecinin ilk adiminda i¢ kontrol degerlendirmeleri One
¢ikmaktadir. Bu adimda i¢ kontrol sisteminin, yapilan hileli islemleri ortaya ¢ikarma
ve (en onemlisi de) onlemedeki rolii degerlendirilir. Gerektiginde bu agsamada hile
denetcisi, hileli islemlerin ortaya ¢ikma ihtimalinin yiliksek olduguna kanaat getirirse
ikinci adima gegerek hile teorisini olusturur, kanitlarin yeterliligi ve toplanacagi
yerler gibi bir takim hususlar1 degerlendirir ve son olarak ise belgelerin incelenmesi,

gbzlemler ve miilakatlarla hile inceleme siirecini sona erdirir (Pehlivanli, 2011:10).

Bilgi kullanicilart (Hile denetgisi) i¢in hangi biiyiikliikteki hata ve hilelerin
kararlarimi etkileyeceklerine karar vermek tamamen tecriibeye dayali bir mesleki
yarg: konusudur. Oncelikle her bir denetim alani i¢in &nemlilik diizeyi (sinir1)
belirlenir ve bu smirin lizerindeki hata ve hileler denet¢i i¢in 6nem arz etmektedir

(Elitas, 2011:54).

4.2. Hile Denetimi Asamalari

Hile denetiminde odak noktanin hileli islemler iizerinde olduguna ve genel
olarak denetim amacimin hileli islemlerin ortaya c¢ikarilmasi oldugu daha once
belirtilmistir. Hile denetimi; hile semalarimin olusturulmasi ile baglayan ve hileli
islemlere iligkin denetim raporlarimin hazirlanmasi1 ile biten bir asamadir. Bu

asamalar agagida yer almaktadir;
-I¢sel Hile Semalar1 Tammmlanmasi: Denetgiler hilenin; ne zaman, nasil ve

kimin tarafindan gerceklestirilebilecegi sorularinin cevaplarint ancak hile senaryolari

tiretmekle bulabilirler. Bu senaryolar da hile semalar1 yardimiyla gosterilebilir.
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-Hile Firsati: Insanlar bazi nedeler hileye basvurabilirler. Bununla birlikte,
denetciler de hangi sartlarda insanlarin hileli islemlere bagvurabileceklerini dnceden

tahmin edip belirlemeleri gerekmektedir.

-Veri Hazirhgi: Anlasilabilirlik Faktorii: Denetgiler, isletmenin faaliyetlerine
uygun kontrol ortami ve yapisini, analitik ve sezgisel olarak yaklasip
incelemelidirler. ilk olarak kontroller belgelenir ve hile riskleri eslenir. Daha sonra
ise kontrollerin hile riskini kabul edilebilir seviyeye indirebilecek sekilde calisip

calismadig1 analiz edilir.

-Denetim Prosediiriiniin Tasarimi: Belge incelemeyle baslayarak islemlerin
gerceklesip gerceklesmedigini, bagimsiz veri kiyaslamasini, mantiksal testleri ve
trend analizlerini yaparak denet¢i ekonomik bir model olusturur ve mevcut durumla

karsilastirir.

- Sonuc¢larin Olusturulmasi: Hile denetiminde denet¢inin ulasabilecegi iki
sonug¢ vardir. Ik sonug; hileli islemlere ait kanit mevcut degil. Ikinci sonug ise;
yeterli ve giivenilir diizeyde kanit mevcuttur ve islemler sorusturulabilir (Pehlivanli,

2011:36).

Goriilecegi lizere, hile inceleme siirecinde belirlenen islemler, denetimin odak
noktas1 olarak belirlenir ve bu islemler iizerinde eger hileli bir durum fark edilirse
hile semalar1 olusturularak hazirlanan verilerle birlikte denetim modeli belirlenir ve
gerekli analizler yapilarak hile olup olmadigi sonucuna ulasilir. Hileli islem

bulunmasi halinde sorusturma agilir.

4.3. Hilenin Sorusturmasi ve Yiiriitiilmesi

Hile siiphesinin tespit edilmesinden sonra gelen agama, hilenin sorusturmasidir.
Isletmenin davrams kodlarma veya i¢ kontrollerine kars1 herhangi bir uyumsuzluk,
sapma veya diger ihlaller meydana gelmisse, bunlara, kimler tarafindan yapildigina
bakilmaksizin zamaninda miidahale edilmesi gerekir. Bir hile belirtisi goriildigi
andan itibaren bu durumun, sorusturma siirecine alinip alinmayacagma karar

verilmesi gerekir. Hile belirtileri ilk anda bir siiphe dogurmaktadir. Kesinlikle bir hile
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eyleminin var olup olmadigr belli degildir. Sorusturma asamasinin amaci, hilenin

varhigint dogrulamak veya reddetmektir(Ozkul vd, 2011:129).

Sorusturma ister disaridan yardim alinarak, ister isletme i¢inde yiiriitiilsiin, her
sekilde sorusturmanin yiiriitilmesine dair ilkelerin ve kurallarin yazili bir sekilde
diizenlenmesi ve iist yonetim tarafindan onaylanmasi gerekmektedir. Gerekli diizeni
olusturulmayan sorusturmalar, egitimsiz personel tarafindan tahrip edilmis kanitlara,

zarar verilmis taniklara ve zedelenmis itibara neden olabilir(Ozkul vd, 2011:131).

Sorusturma sirasinda, hile semasinda en giivenilir personelin dahi olabilecegi
ve sorusturma boyunca denetcilerin yanlis yOnlendirilebilecegi g6z ardi
edilmemelidir. Bu durum hile denetiminin en temel 6zelligi olan "denetci islemlere
ve  kigilere  siipheli-  Onyargilh  davranmalidi"  yaklagimi  ile  de

ortiismektedir(Pehlivanli, 2011:57).

Sorusturma Oncelikle goriismelerle baslamaktadir. Tarafsiz sahitlerle, hilenin
yapildigini dogrulayan kisilerle, olasi isbirlikgilerle ve suclularla goriisiilerek konu
ile ilgili bilgi toplamaya calisilmaktadir. Gorligmelerden sonra denetci, i¢ ve dig
kayitlardan kanitlar toplamaktadir ve kayitlarin ilgililik, yeterlilik ve Onemlilik
ilkeleri dogrultusunda siralama yapmaktadir. Toplanan kanitlar analiz edilerek,
sorusturmayi izleyen taraflara bulgulari raporlamaktadir. Sorusturma tamamlandiktan
sonra, isletme bu bulgulara karsilik nasil bir tepki verecegini belirlemektedir.
Kisilerin isletmeden uzaklastirilmasi, cezai dava basvurusu yapilmasi, verilen zarar
i¢in tazminat talebi ve sorusturmanin genisletilerek daha kapsamli bir sorusturmaya

doniistiiriilmesi gibi sonugclar ortaya ¢ikabilmektedir(Ozkul vd, 2011:138).

4.4. Bilgi Kaynaklar:

Denetimin etkinligi ulasilan kanitlarin yeterliligi ile dogrudan iligkilidir.
Kanitlar yeterli, giivenilir olmali ve zamaninda ulagilmalidir. Hile denet¢isi de, hile
belirtilerinin {izerindeki siipheleri aydinlatmak {lizere gerek belgeler lizerinde gerekse
de bilgisayar yazilimlar1 iizerinde yeterli ve giivenilir kanita ulagsmak

zorundadir(Pehlivanl, 2011:67).

55



Denetim c¢alismalar1 sirasinda ¢ok cesitli tiirde kanitlar toplanmaktadir.
Asagida genellikle kabul gormiis denetim kanit tiirleri siralanmistir(Bozkurt,

2011:59):

* Fiziksel Kamtlar: Isletmede fiziki olarak bulunan kanitlardir. Bu kanitlar
aktif unsurlarin incelenmesi veya sayilmasi yoluyla elde edilmektedir. Ayrica fiziki

kanitlar denetgiler tarafindan giivenirlik diizeyi yiiksek olarak kabul edilmektedir.

* Dogrulama Kamtlari: Denetcinin denetim esnasinda isletmede bulunan
bazi bilgileri, tgilincii kisilere sorarak kanit toplamasi islemine dogrulama
denmektedir. Dogrulama, isletme yonetiminin miidahalesi bulunmayan kaynaklara

yaptirildigindan, elde edilen kanitlarin giivenilir oldugu diisiiniilmektedir.

* Belgelerden Elde Edilen Kamtlar: isletmede bulunan belgelerden olusan
kanitlardir. I¢ ve dis belgeler olarak ikiye ayrilmaktadir. Isletme disinda diizenlenip,
isletmeye gelen belgelere dis belgeler, isletme iginde diizenlenen belgelere ise i¢

belgeler denilmektedir.

* Gozlem Sonucu Elde Edilen Kanitlar: Denetcinin isletmede yapmis oldugu
gozlemler sonucu elde edilen kanitlardir. Burada gozlem faaliyeti ile fiziksel
incelemenin birbirine karistirilmamasi gerekmektedir. Denetei; gozlem faaliyetin de
isletme ¢alisanlarinin islerine bakarak (Or; islerini nasil yaptiklar), fiziksel inceleme

de ise kendisi bizzat inceleme yaparak kanit toplamaktadir.

Geleneksel muhasebe yaklagiminda, islem girisleri ve muhasebe siireci bir
belgeye dayandirilmak zorundadir. Ancak bilgi teknolojilerinin gelismesi ile birlikte
bir ¢cok kayit elektronik ortamda diizenlenir ve saklanir (Yiik¢ii vd, 2012:1222-1233).
Dolayisiyla denet¢i tek bir kanitla yetinmemeli, miimkiinse birden ¢ok kanit
bulabilmelidir. Ozellikle denetlenen tarafindan sahte bir bi¢imde diizenlenmesi
olanakli olan belgelerin muhataplarinin goriis ve bilgilerine bagvurmasinda yarar
vardir. Kanit denetim raporunu dogrudan etkileyen ve igerik ile sonucunu olusturan

en dnemli unsurdur (Giiglii, 2005:88).

56



4.5. Sorusturma Teknikleri

Fiziki kayitlarin incelenmesinin hile sorusturmasinda biiyilk 6nemi vardir.
Geleneksel denetimde denetgi belgelerin giivenirligini hile denetimine kiyasla fazla
sorgulamamaktadir. Fakat hile denet¢isi ise Oncelikle belgelerin tahrifata ugrayip
ugramadigin1 ¢ogunlukla bir uzman destegiyle tespit etmek durumundadir. Hile
sorusturmasinda veri toplama ve analizi asamalarinda kullanilan teknikler asagidaki

gibi smiflandirilabilir(Coenen, 2009:94);

-Isletme Gegmisinin Arastirilmasi; Kamu otoriteleri nezdinde isletmenin
geemisine yonelik bir arastirmanin yapilmasi gerekmektedir. Bu kurumlardan elde

edilecek kanitlar fazla olmakla birlikte orijinal bir bilgiye ulagma ihtimali diisiiktir.

- Bireysel Geg¢misin Arastirllmasi; Calisanlarin  gegmislerine  yonelik
taramalarin ise alim esnasinda biiyiik titizlikle icra edilmesi gerekmektedir. Calisanin

bir dnceki is yerinden alinan teyitler oldukca dnemlidir.

- Gozetim; Hile semasinda yer alan muhtemel hilekarlarin izlenmesi ve

gbzetimi de bir diger sorusturma teknigidir.

-Sayisal Veri Analizi; Teknolojideki degisim  hileli islemlerin
gerceklestirilmesini kolaylastirdigir gibi hile sorusturmalarinda denetcilere de ¢ok
sayida avantaj saglamaktadir. Bilgisayar yazilimlariyla sistemin incelenmesi ve

kontrolii yapilabilmektedir.

- Taniklarla ve Siiphelilerle Miilakat; Miilakat teknigi hile sorusturmalarinin
en Onemli ve sonuca ulastiran bir teknigidir. Hile denetcisi yonelttigi sorular ve
ulastig1 cevaplarla siireci, isletmeyi, ilgili departmani, calisanlari ve siliphelileri analiz

etmeye calisir.

- Miisterilerden ve Tedarikcilerden Teyit; Hesap mutabakatlarina geleneksel
denetimde basvuruldugu gibi hile denetimlerinde de siklikla basvurulmaktadir.
Hilekarin baglantili olabilecegi ihmal edilmemekle birlikte isletme dis1 taraflardan

alinan veriler isletme iginde tiretilenden daha giivenilirdir.

57



4.6. Hile Denetiminde Raporlama

Hangi tiir denetim olursa olsun raporlamanin ayr1 bir 6nemi vardir. S6z konunu
bu rapor, icra makamlarina yonelik bir eylem ¢agris1 oldugundan objektif ve
giivenilir kanitlara dayanan olayin kesinlik derecesine bagli olarak da tavsiye edilen

olayin gidisatini belirleyen 6nemli bir ¢iktidir.

Hile denetim raporunun diger raporlara gore daha farkli 6zellikler tasimasi
gerekmektedir. Hile denetiminde isletme yonetimi ya hileli islemi hukuki siireclere
aktaracak ya da igletme teamiillerine gore ¢ozecektir. Bundan dolayr hile denetim
raporunun  hukuki  silireclerde  kullanilabilecek  bir  dilde  yazilmasi

gerekmektedir(Pehlivanli, 2011:89).

Raporun dogru ve agik olmasi gerekir. Raporda, climlenin ve fikirlerin
rahatlikla anlagilacak ve herhangi bir karisikliga yer birakmayacak sekilde ifade
edilmesi gerekmektedir. Rapor miimkiin oldugu kadar kisa climlelerle yazilmalidir.
Gerek fikir bakimindan, gerek kelime ve ciimleler itibariyle tekrara yer

verilmemelidir.

Raporun, olaymn i¢inde bulunmayanlar tarafindan okunacagi goéz Oniinde
bulundurularak kolay anlagilabilir ve her soruya cevap verecek sekilde yazilmasi

gerekmektedir(Aksoy, 2006:22).

Denetim rapor siireci; taslak gorilisiin olusturulmas: ve taslak raporun
hazirlanmasi ile baglar ve izlemeler sonrasinda durum raporlamasi ile biten bir
siirectir. Belgelenen denetim kanitlarina dayanan, denetim sinirlart i¢inde hile
semalarini agiklayan ve denetci goriisiinii iceren bir taslak goriis hazirlanir. Saha
calismasinin tamamlanmasini takiben denetim goriisiiniin nihai halini ve tavsiyeler
ile 0dnemli belgeler iceren taslak rapor hazirlanir. Daha sonra denetlenen birime
taslak rapor gonderilir. Taslak rapora denetlenen birimin goriisleri dahil edilir ve
nihai rapor halinde yonetime sunulur(Coenen, 2009:179). Hile denetimi raporlama
stirecinin tamamlanmasinin ardindan genellikle mahkeme siireci baglamaktadir. Hile

denetgisi uzman tanik olarak mahkeme heyeti oniinde ifade vermek durumundadir.
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Bu ylizden denetim faaliyeti sonunda biitiin kanitlar mahkemede kabul edilecek

niteliklere uygun olmalidir.

4.7. Hile Denetimiyle lgili Tarihteki Onemli Muhasebe Olaylar

Muhasebe skandallari, finansal tablolardaki bilgilerin anlasilabilir, giivenilir,
karsilastirabilir ve ihtiyaca cevap verebilir olmasina engel teskil eden
manipiilasyonlar olarak tanmimlanabilir. Bunlarin temelini yaratict muhasebe
uygulamalar1 olusturmaktadir. Yaratict muhasebe, “finansal tablolarda cesitli
sekillerde diizenlemeler yaparak finansal tablo kullanicilarinin yanlis kararlar
almasimna neden olan bir hileli finansal raporlama uygulamalar1” seklinde

tanimlanabilir (Citak, 2009:84).

Diinyada yasanan muhasebe skandallarina iliskin baz1 vakalar sunlardir;

Enron Vakasi: Enron vakasi siyasi ve ekonomik sistemin biitiin unsurlarini
barindiran yolsuzluk vakasidir. Ancak Enron’dan 6nce de donemin sartlarina ve
Olciilerine gore biiyiik sirket skandallart olmus, ancak bunlarin hi¢birinde Enron’daki
kadar kapsamli bir zincirleme yolsuzluk yapilmamisti. Bunun nedeni; yiikselisteki
boga piyasalar1 ve likidite bollugunun, skandallarin meydana getirdigi maliyetleri
azaltabildigi veya telafi edilebildigi i¢in, i¢inde bulunulan durum fark edilememistir.
Enron’un 2001 yilinin sonlar1-2002 yilinin ortalarina kadar devam eden ¢okiis siirect,
tam manasiyla, disaridan bakildiginda saglam goriinen ancak, aslinda temelsiz bir
binanin kontrolsiizce ¢okiislinii andirmistir. Enron’un ani ¢okiisii yatirimeilar ve
kamuoyu tarafindan beklenmedik bir gelismedir. Ciinkii o giine kadar Enron,
ABD’nin en biiylik yedinci sirketi ve yeni ekonominin simgesi olarak goriilmiistii.
Enron’un yasam siiresi (1985-2001) boyunca, aktiflerini 10 milyar dolardan 63.4
milyar dolara ¢ikaran yiikselisi gibi ¢Okiisii de bir o kadar ani yasanmis ve Enron
ABD tarihinde yasanmis en biiyiik sirket iflasidir. Enron’u ABD ekonomisinde
meydana getirdigi gelismeler ve dogal gaz piyasalarindaki varligr ile kisaca
Ozetlemek miimkiindiir. Buna goére ABD’de 1985 yilinda en uzun boru hatti
sebekesine sahip olan Enron, iki dogal gaz sirketinin birlesmesiyle kurulmustur.
Enron, enerji piyasasi alaninda Hindistan, Afrika, Dogu Avrupa, Cin, Orta ve Giiney

Amerika’daki farkli yatirimlar yapmis ve projelerde yer almistir. Bu yatirim ve
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projeler ozellikle enerji piyasalarindaki 6zellestirmelerle ilgilidir. Ancak Enron bu
yatirimlarla yeni ve gelisen pazarlarda firsatlar elde etmenin yaninda siyasi risklerle
de kars1 karsiya kalmaktadir. Bu riskler ve gaz piyasalarindaki rekabetin artmasiyla
Enron’un hakimiyeti zayiflamis, ayrica rekabet piyasanin karliligin1 da dikkate deger
Olciide diistirmiistiir. Ulusal ve uluslararasi piyasalardaki olumsuz gelismelerle
baslayan Enron’un c¢okiisiinii engellemek amaciyla sirket, muhasebede hile ve
manipiilasyon yoluna basvurmustur. SOyle ki sirket bir yandan finansal tablolar
tizerindeki rakamlarla oynamak suretiyle karlarim1 fazla gostererek, diger yandan ise
bor¢larmi gizleyerek ve karmagsik bir mali yapr ortaya koyarak, yatirimcilarin
kararlarinda 6nemli bir etken olan denetim raporlarini etkilemeyi amaglamaktadir.
Ek olarak denetim sirketi hileli islemleri tespit etmesine ragmen bu durumu
raporlarina yansitmamistir. Bu sayede sirket 1997-2000 yillar1 arasinda karlarini 586
milyon USD fazla gdstermistir. Denetim iglemlerini yliriiten Artur Andersen sirketi
ise ¢cogu danigmanlik iicreti olmak iizere bir yilda Enron'dan 52 milyon USD
kazanmigtir. Boylece Enron vakasi sayesinde belki de ilk defa, meydana gelen
ekonomik skandallarin sonuglar1 iizerinde degil, nedenleri {izerinde durulmasi

gerektigi anlasilmistir (Saglar vd, 2007:23).

Parmalat Vakasi: Diinya capinda siit {irlinleri ve gida alaninda faaliyet
gosteren Parmalat sirketi, 36.000 calisani ile 30 {ilkede 250 sube ile yer almaktadir.
Sirket 1998-2003 yillar1 arasinda elde ettigi 14.2 milyar Euro’luk kaynagi; bankalar,
ve vergl idaresi, istirak yatirimlart ve faaliyet alaninda bulunmayan offshore
sirketlerine aktardig1 anlasilmigtir. Parmalat sirketinin 2002 yilinda denetimini yapan
Deloitte Touche Tohmatsu (D&T) ile Parmalat’in diger {ilkelerdeki bagh
ortakliklarinin denetimini yapan Grant Thornton, Parmalat sirketi hakkinda olumsuz
bir durum belirtmemislerdir. Bagimsiz denetim raporunun verilmesinden sonraki
donemlerde bu raporun sirketin finansal durumunun yansitmadigi anlagilmistir.
Ortaya ¢ikan bu finansal manipiilasyonlardan sonra 2003 yilinda Parmalat sirketi i¢in
gorevlendirilen bagimsiz denetim sirketi olan PwC’e gore, Parmalat’in 2002 yili
itibariyle finansal borcu 14,5 milyar euro, hazir degerleri ise dnemsiz tutardadir.
Dolayisiyla Parmalat, tahminlere gore 2002 sonu itibariyle net finansal borcunu 11,7
milyar euro tutarinda diisiik olarak ve 21 aylik déneme iliskin olarak satig hasilatini
2,6 milyar Euro tutarinda daha yiiksek olarak kamuya aciklamistir. Tiim bu verileri

ele alarak degerlendirdigimizde, Parmalat’in yonetim yapisindaki zayiflig1 ve siire
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gelen siirecteki karlarin1 gizlemesi sirkete cesitli yollarla (Tahvil, hisse senedi vs.)
yatirim saglayan yatirimcilarin zarara ugramasma neden olmustur (Securities and

Exchange Commission, 2004).

Worldcom Vakasi: Masraf kalemlerini varlik hesaplarina aktarmak suretiyle
muhasebe  islemlerindeki  usulsiizligi ile glindeme gelen Worldcom,
telekomiinikasyon sektoriinde faaliyette bulunan bir sirkettir. Bu tarz hileli islemleri
ile sirket gelirlerini 3.8 milyar dolar fazla gostermistir. Sirket vergi 6deme donemi
oncesinde finansal tablolarda karmi oldugundan kat be kat fazla gdstererek hat
maliyetlerine iligkin tutarlar1 sistematik bigimde varlik hesaplarina kaydetmistir.
Daha sonralar ise sirketin 2001 yilindaki mali tablolarinda yer alan 1.4 milyar dolar
ve 2002 yilmin ilk ti¢ ayindaki 130 milyon dolar kar rakamlarinin dogru olmadig:
anlagilmistir. Tim bu gelismelere ragmen denetim sirketi, denetciler arasinda
herhangi bir goriis ayrililig1 yaratacak uyusmazligin olmadigina dile getirmislerdir.
Sirketten yapilan a¢iklamada, mali islerden sorumlu genel miidiir yardimcisinin gider
kayitlarinda yaptig: usulsiizliikk nedeniyle isten ¢ikartildig: belirtilirken, 2001 ve 2002
yil1 birinci ¢eyrek sonuglarini net zarar gosterecek sekilde yeniden agiklayacagini
duyurulmustur. Bu manipiilasyonlarin yasandigit ABD’de kendi doneminin en biiyiik
ikinci sirketi olan Parmalat, yukarida da bahsedildigi gibi sirketin karin1 oldugundan
fazla gostermesinden dolayr piyasada sirketin hisse senetleri biiylik 6l¢iide deger
kaybetmistir. Ayrica sirket, bu skandalla piyasadaki diger sirketlerinde hisse
senetlerinin borsada degere kaybetmesine sebep olmustur (Securities and Exchange

Commission, 2001).

Xerox Vakasi: ABD Sermaye Piyasast Kurulu (SEC-Security Exchange
Commitee) tarafindan 2001 yilinda denetlenen sirketin mali kayitlarinda biiyiik
usulsiizliikler tespit edilmistir. Xerox, baslarda denetimini KPMG LLP adl sirkete
yaptirir iken sonralar1 ise PricewaterhouseCoopers LLP denetim sirketi ile ¢alismaya
baslamistir. PricewaterhouseCoopers LLP tarafindan hazirlanan bilango raporunda
Xerox'un 1997-2000 yillar1 arasinda karin1 3 milyar dolar fazla gosterdigini ortaya
cikarmistir. Bu durum karsisinda Nisan aymmda SEC ile uzlasmaktan bagka care
bulamayan Xerox, 10 milyon dolar cezay1 kabul etmistir. Boylece Xerox, simdiye
kadar iilkede usulsiizliikle ilgili en biiylik cezayr 6demis oldu. Ancak daha sonralar

devam eden gecmis yillara (1997-2001) iliskin faaliyetleri de denetlendiginde
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Xerox'un cirosunun s6z konusu yillarda 3 milyar dolar degil, 6 milyar dolar fazla
belirtildigi saptanmigtir. Sirketin vergi Oncesi donemde yapmis oldugu hileli
muhasebe islemleriyle karimi yiikseltip borsayr manipiile ettigi 6ne siiriilmiistiir.
Gozlemciler, Xerox’un sisirme rakamlar1 olmasaydi sirketin kar rakamlarinin piyasa
beklentilerini karsilayamayacagi ve bu durumun sirketin hisse senetlerinin deger
kaybina yol agacagini diisiiniiyorlardi. SEC’in yapmis oldugu agiklamadan 6nce
Xerox’un New York Borsasi’nda islem goren hisse senetleri 8 dolar iken, agiklama

sonrasinda ise % 28 deger kaybederek 5.75 dolara diismiistiir (Hiirriyet Gazetest,
2002).

Sunbeam Vakasi: Merkezi Florida'da bulunan sirket, finansal tablolarinda
genis kapsamli manipiilasyonlar gerceklestirmistir. Faaliyet giderlerini cari
donemdeki olagan gelirlerinden ¢ikarmayan sirket, gelir rakamlarinin azalmamasini
saglamiglardir. Ayrica sirket, hayali satis gerceklestirerek aslinda satilmamis olan
mallarin satilmig gibi fatura keserek gelirlerini oldugundan fazla gdstermistir. Bu
yolla sirket 1997 yili sonlari itibariyle 189 milyon $ gelir elde etmis gibi
gosterilmektedir. Bu rakamlar CEO ve CFO'sunda tarafindan olusturularak 1998
senesinde sirketin hisselerinin degerini 12$ dan 52$ 'a yiikselmistir. Ancak belirtilen
rakamlarin 62 milyon $' ik kisminin manipiile edilen islemlerden kaynaklandig

saptanmistir (Securities and Exchange Commission, 2001).

Cendant Vakasi: Merkezi New York'da bulunan sirkette fonlarin
manipiilasyonu, usule aykir1 gelirler ve az gosterilen giderler yoluyla
gerceklestirilmistir. 49 milyon $ tutarindaki nakit dengesini 149 milyon $ olarak
raporlamis ve bu tutar kadar banka hesaplarinda islem olmamasina ragmen
Ernst&Young denetim firmasina bagli denetciler, finansal tablolarda herhangi bir
sorun oldugunu fark etmediklerini beyan etmislerdir (Securities and Exchange

Commission, 2000).

Waste Management: Denetim sirketi, Waste Management sirketinin beyan
etmis oldugu finansal tablolarindaki rakamlarin yanlighgina ragmen hazirlamis
olduklar1 raporda bu durumu yansitmamuslardir. Finansal tablolardaki % 12’lik
yanlis, denetim sirketi tarafindan Onemli goriilmeyen bir rakam olarak beyan

edilmistir. SEC’te denetim sirketinin bu hareketini, kendi miisterisini korumaya
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yonelik olarak, bu yanlishg gormezden geldiklerini ifade etmistir (Atmaca,
2012:194).

Tirkiye'de yasanan onemli muhasebe hilelerine ornekler genellikle banka

yolsuzlugu olarak goziimiize carpmaktadir.

Imar Bankasi: 1984 tarihinde Uzan Grubu tarafindan satin alinmis ve 1989
tarihli raporda kayit dis1 bankacilik sistemine vurgu yapilmistir. 1994 yilinda yakin
gdzetim dénemine alimis ve 2003 tarihinde BDDK'ya devredilmistir. Imar Bankasi
olayinda, kayit dist mevduat toplama, yetkisiz DIBS satislari, paravan sirket
tizerinden kaynak aktarma, kanuna aykir1 sekilde aracilik yapma gibi usulsiizliikler

bulunmustur(Pehlivanli, 2011:104).

Etibank: 1996 yilinin sonuna kadar kamuya ait olan Etibank, faaliyet alani
madencilik olan Eti Holding’ten ayrilarak, mevduat ve kredileri sifirlanarak ihaleye
acilmigtir. Daha sonra ise Ding Bilgin (Medya Holding) ve Cavit Caglar (Nergis
Holding-Bursa Milletvekili) tarafindan yari yariya ortak olarak satin alinmustir.
Ancak, Interbank’m 9 Ocak 1999°da TMSF’ye devri ve Bilgin ailesinin (Sabah
Medya Grubu) sermaye artirimi yoluna gitmesiyle Etibank’in tiim hisseleri Sabah
Medya Grubuna ge¢mistir. O donemler piyasada basin-yaym kuruluslarina para
aktarma, yandas sirketlere kredi verme normal olarak kabul gormekteydi. Etibank’in
112 milyon tl zarara ugramasina sebep olan Ding Bilgin ve yoneticiler uzun zaman

sonra tutuklanmislardir (Bayraktar, 2007:71).

Emlakbank: Kemal Horzum, Fikret Ongen’inde yardimiyla Emlak Bankasi’n1
80 milyon dolar dolandirmistir. Fikret Ongen, Horzum kredilerini veren Kizilay
Subesi’nin midiiriiydii. Kemal Horzum yabanci bankadan kredi istemis ve
Emlakbank1 kefil gostermistir. Kefaleti onayan banka miidiirii, sirkete kredi
verilmesini saglamis fakat sirket kredi borcunu geri 6demeyince Tiirk bankasi kendi
dis kredi giivenirligini yitirmemek icin ddeme yapmayr kabul etmistir. Mahkeme

Fikret Ongen'e on y1l hapis cezasi vermistir(Bayraktar, 2007:72).

Gortildigl gibi denetim sirketlerinin diinya iizerinde yasanan muhasebe

skandallar1 boyunca kilit rol oynadiklar1 goriilmektedir. Tiirkiye'de ise yasal
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bosluklarin sebep oldugu muhasebe skandallar1 yasanmistir. Tiim bu gelismeler, hem
muhasebe hem de denetim skandallarinin meydana gelmesine neden olmustur ve
ulusal-uluslararasi sistemde yeni diizenlemeler yapilarak bu olaylara engel olunmaya

calisiimustir.

4.8. Hilelerin Tespit Edilmesinde Kullamilan Yontemler

Hilelerin tespit edilmesi, hile riskinin yiiksek oldugu ve ayrintili inceleme
yapilmas1 gereken alanlarin tespit edilmesidir. Hile yapan kisiler genellikle zaman
icerisinde yaptiklart hilenin ortaya ¢ikmadigina giivenerek daha genis ¢apli ve daha
yiiksek tutarlt hileler yapmaya baslarlar. Bu nedenle hilelerin 6nlenmesi ile ilgili
etkin onleyici prosediirler olusturulmasi ile birlikte hilelerin erken tespit edilmesi de

¢ok onemlidir.

Hilelerin tespit edilmesinde reaktif ve proaktif olmak {izere iki yaklasim vardir.

S6z konusu yaklagimlara iliskin agiklamalara asagida yer verilmistir.

4.8.1. Reaktif Yaklasimlar

Isletmeler agisindan reaktif yaklagimlar, hile konusunda pasif bir durum
sergilenmesine sebep olmaktadir. Ciinkii bu yaklagimin 6ziinde i¢ kontrol sisteminin
degerlendirilmesi ve gerektiginde hile incelemesi yapilmast mevcuttur. Ancak

buradaki hile aragtirmasi ya ihbara ya da istege baghdir (Calis vd, 2014:95).

4.8.1.1. Hilelerin tesadiifen tespit edilmesi

Hilelerin tesadiifen tespit edilmesi, bir hile gergeklestirildikten sonra hilenin
tamamen sans veya tesadiif ile ortaya ¢ikartilmasidir. Burada hile belirtilerinin fark
edilmesi denet¢ilerin deneyimlerine veya caligmalarina bagl degildir. Bu konuya
ornek olarak hile yapan kisinin masasinda veya isyerinin ortak kullanim alaninda
unuttugu bir dokiiman sonucunda hilenin ortaya ¢ikartilmasi veya hile yapan kisinin
gizli anlagma yaptig1 ortagina atacagi elektronik postayr yanlislikla bagka bir kisiye

gondermesi sonucunda hilenin tespit edilmesi gibi durumlar verilebilir.
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4.8.1.2. Hile belirtilerinin tespit edilmesi

Hile yapmak bir suctur, fakat hilenin diger sug tiirlerinden farki hilelerin agik
bir sekilde gdzlemlenememesidir. Ornegin, yapilan bir soygunda esyas1 ¢alinan kisi
ve etraftaki kisiler soygun eylemini gézlemleyebilmektedirler. Bir cinayet sugunda
kesin delil olarak ortada bir ceset ve hatta belki gorgii sahitleri bulunmaktadir. Bu
orneklerde sugun islendigine dair kesin kanitlar vardir ve sugun islenip islenmedigi
konusunda bir siiphe yoktur. Ancak hileler gizli olarak gerceklestirilirler ve diger
kigiler tarafindan gozlemlenebilmesi ve dolayisiyla somut ve net kanitlar elde
edilmesi ¢ok giictiir. Hile eyleminde genellikle sadece hilelerin gerceklestirildigine
dair siipheli belirtiler bulunmaktadir. Bunlara belirti, gosterge ya da semptom
denmektedir. Yabanci literatiirde en yaygin kullanilan terim ise kirmizi

bayraktir(Sengiir, 2010:90).

Gortilecegi lizere, reaktif yaklasimlarda hile olusmadan herhangi bir 6nlem
alinmamaktadir. Bu yiizden pasif bir yaklasim olarak degerlendirilmekte ve artan
hileler nedeniyle giiniimiizde proaktif yaklasimlar tercih edilerek hile olusmadan ya

da olustuktan kisa siire sonra tespit edilmeye ¢alisilmaktadir.

4.8.2. Proaktif Yaklasimlar

Hilelerin tespit edilmesinde proaktif yaklasimlar kullanilmasinda denetci,
gergeklestirilen bir hilenin belirtileri ile karsilasmay1 beklemez. Denet¢i, denetim
ekibindeki diger denetgiler ile beyin firtinasi yaparak isletmede ne tiir hilelerin
meydana gelebilecegini ve bu hileler ile ilgili olast semptomlar1 belirler. Daha sonra
denet¢i, bu belirtilerin isletme igerisinde mevcut olup olmadigini arastirir. Bu
yaklasim hipotez testi yaklagimi olarak da diisiiniilebilir: denetci hipotezler yapar ve
bu hipotezlerinin her birinin dogru olup olmadigini inceler. Hilelerin tespit
edilmesinde proaktif tekniklerin kullanilmasmin en biiylik avantaji, hilelerin
kendisini belli edecek kadar biiylimeden tespit edilmesini saglamasidir(Sengiir,
2010:96).
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4.8.2.1. Veri madenciligi

Veri madenciligi; daha 6nceden bulunmamis, ortaya ¢ikartilmamis verilerin,
veri ambarlarindan bulunmasi, ¢ikartilmasi, uygunlugu agisindan tasnif edilmesi ve
hedefe uygun olarak kullanilmasi siirecine denmektedir. Veri madenciligiyle
alanindaki iiriinler ve hizmetler incelendigin de aslinda yaklagimin istatistik ile
yakindan iligkili oldugu goriilmiistiir. Nitekim veri madenciliginin, istatistigin
kullanildig1 bir teknik oldugu anlasilmistir (Catikkas vd, 2010:146-156). Bu yiizden
problemleri ¢ozmede bilgi saglayan ve bu bilgilerle ¢oziime gotiirecek karar
asamasini destekleyen, ancak kendisi bir ¢6ziim olmayan bir tekniktir. Bir bagka
deyisle bu teknik, verilerin igerisindeki Oriintiilerin, iligkilerin, degisimlerin,
diizensizliklerin, kurallarin ve istatistiksel olarak Onemli olan yapilarin

kesfedilmesidir (Terzi, 2012:54).

4.8.2.2. Analitik inceleme prosediirleri

1988 senesinde AICPA’nin yayinladigi SAS No:56 “Analitik Prosediirler”
yonetmeliginde analitik inceleme prosediirleri tanimi  soyle yapilmistir;
“Isletmelerdeki finansal ve finansal olmayan bilgilerin, mevcut kayitlarla &rtiisiip
ortlismedigine denetci tarafindan bakilmasina analitik inceleme prosediirleri denir”.
Bir denet¢i bu teknikle,  denetimin planlanmasi-uygulanmasi-tamamlanmasi
asamalarindan yararlanabilir. Bu teknigi kullanan denetci, isletmelerin farklhi
yillardaki mali donemlerine iliskin olarak isletmenin finansal durumu ve faaliyet
sonuglarinin uyumlu olup olmadigina bakarak, isletmeyi hem kendi i¢inde hem de

istendigin de sektorel bazda degerlendirilebilir (Giirkan, 2010:23).

4.8.2.3. Veri tabaninin dijital analizi ve benford yasasi

Benford Yasasi, denetcilerin bilgisayar destekli olan bu teknigini kullanarak
isletmenin verilerindeki hile ve hatalar1 tespit edebildikleri bir sistemdir. Bu sistemin
kullanilmasi ile denetim de hem zaman hem de maliyet avantaji saglanmaktadir.
Ayrica denetimdeki etkinligi de arttirmaktadir. Benford Yasasi’na gore, rakamlarin
dagilim sikliklart belirli bir kural icermektedir. Muhasebe sistemi igerisinde

frekanslar (siklik), Benford Yasasi’na gore degisiyorsa, bu durumun ortaya ¢ikisina
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neden olan bir sistematik dis etken mevcut demektir. Bu da veriler lizerinde “kasitl1”
bir girisimin varligmi kanitlamaktadir. Yani bdyle bir durumda veriler kendi dogal
akiglarinin disina ¢ikmaya zorlanmakta ve dolayisiyla verileri degistirmeye yonelik
bir hareketten s6z edilebilir. Bu hareketi aciklayan sozclik de hiledir (Sengiir,
2010:110).
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5.BOLUM

HIiLE SORUSTURMASININ DENETIMIN YORUTULMESINE
ETKIiLERI

5.1. Bagimsiz Denetim

Bagimsiz denetim kavraminin daha iyi anlasilabilmesi adma “denetim”
kavraminin bilinmesi gereklidir. Denetim kuramina iliskin en genis tanim Amerikan
Muhasebeciler Kurumunun (1971) Temel Denetim Kavramlart Kurulu (Committee
on Basic Auditing Concepts) raporundakidir. Bu rapora gore: Denetim, ekonomik
etkinlikler ve olaylarla ilgili savlar, kabul gérmiis esaslar arasindaki uygunluga
iliskin dereceyi irdelemek ve neticelerini ilgili kullanicilara ulastirmak maksadiyla
nesnel bir tarzda kanitlar toplamaya ve degerlemeler yapma seklindeki sistematiksel

bir siirece denilmektedir ( Jack ve ark., 1999: 4).

Bagimsiz denetim uzmanlarca siirdiiriilen, sistematiksel bir siirecle ilgili
alandir. Sanayi devrimi sonrasinda git gide dnemli olmaya baslayan ve bugiinlerde
meydana gelen isletme iflaslarindaki kritik noktalardaki olgu, bagimsiz denetim

olgusudur.

Bagimsiz denetim, dis denetim ya da finansal tablolar denetimi seklinde de
anilmaktadir. Arastirmada diger kavramlarin mutedili olan bagimsiz denetim tercih
edilecektir. Boylece bagimsiz denetimde, firmanmn finansal tablolarini, finansal
vaziyetini ve faaliyetlerinin neticelerini dogru ve diiriist, genel kabul gdérmiis
muhasebe ilkelerine ve yasal diizenlemelere uygun olup olmadig1 hususunda goriis
meydana getirmeye cabalanir ( Bozkurt, 1998: 27). Bagimsiz denetimin hedefi, bir
biitiin seklinde finansal tablolar1 ele alarak tespit edilmis esaslarla uyumlulugunu
tespit edip neticeyi kaidelere uygun tarzda sunmadir. Bu sekildeki denetim
cogunlukla temel finansal tablolar igerir ve genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri
kullanilir (Messier, 1997: 11-12). Denetimin yapildig1 firma yonetimi, finansal
tablolar vasitasiyla yansitilan verilerin dogrulugu iddiasin1 savunmakta ve denet¢i de
onceden konulmus kriterlere dayanarak bu iddialarin dogru olup olmadigini

incelemektedir. Genel denetim amaclart ise bu yonetim iddialarina yonelik olarak
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ortaya ¢cikmaktadir.

Denetci finansal tablolarin biitiinii hakkinda karar verebilmek ve bir goriis
aciklayabilmek i¢in bilanco ve gelir tablosunun her bir kalemini birer denetim alani
olarak inceler. Bu kalemlerin hangi genel denetim amaci ile iligkili oldugunu saptar
ve genel amactan her bir kalemle ilgili olanlar1 o kalemin 6zel denetim amaci sayar.
(Comlekei, 2001: 83-84). Dolayisiyla finansal tablolarin kalemleri kendi 6zel

denetim amaglar1 dogrultusunda incelenmis olur.

5.1.1. Bagimsiz Denetim Siireci

Bagimsiz denetimde finansal tablolar iiretildikleri muhasebe sistemi ve siireci
ile birlikte incelemeye alindig1 i¢in denetim belirli bir faaliyeti icerir. Bu bakimdan,
denetim ¢esitli ¢calismalarin yapildigr bir siirectir (Comlekei ve Erdogan, 1999: 26).
Bu siirecin dogru bir sekilde islemesi i¢in de genel kabul gérmiis denetim standartlari

(GKGDS) gercevesinde bir denetimin yapilmasi gerekir.

Denetimle ilgili siire¢ {i¢ temel asamadan meydana gelir. Bu asamalar: (a)
Denetim faaliyetlerinin planlanmasi, (b) Denetim programinin yiiriitiilmesi ve (c)

Denetci bulgularinin ve yargisinin raporlanmasi agsamasidir.

5.1.1.1. Denetimin Planlanmasi

Miisterilerin secilmesi ve anlasma mektuplarinin imzalanmasinin ardindan
denetimle ilgili siirecin birinci asamasini meydana getiren denetim planlanmasi
asamasina gec¢ilmis olur. S6z konusu asama denetimle ilgili siirecin en dikkate deger

asamasini olusturmaktadir (Kardes, 1996: 13).

Denetim planlanmasi asamasinda, miisterinin isleri ve yasal yiikiimliiliikleri
hususunda bilgi edinme, Onemliligi ve riski degerleme, miisterinin i¢ kontrol
sistemiyle ilgili bilgi edinme ve kontrol riskini degerlemeyle genel denetimle ilgili

planin ve denetim programinin yazilmasi gibi is ve islemler siirdiiriiliir (Kepekei,

1996 28).
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Denetim planlanmasinin birinci asamasi, miisteri olan firmanin isi, bagh
bulundugu endiistrinin dali ve yasal yiikiimliilikkleri hususunda bilgi edinmeden
olusmaktadir. Bu nedenle denetim islevini yerine getiren kisi, firmanin 6nceki
yillarma iligkin ¢alisma kagitlarimi irdeler, hem ise hem de endiistriye mahsus
bilgileri inceler, firmanin etkinliklerini anlamaya yonelik geziler diizenler, yonetim
kuruluyla iletisim saglar, yonetimle alakali arastirmalar yapar. Tiim bu siralananlarin
yerine getirilmesinin ardindan ikinci asama olarak miisteri firmanin i¢ kontrol
sistemini irdeler ve kontrole ilisin riski tespit eder (6n degerlendirme). Bu asamada
kontrol ¢evresi, muhasebe sistemi ve kontrole iligkin prosediirler incelenir.

Sonrasinda ise dnemliligin tespit edilmesi agamasina ulagilir.

Onemlilik ve denetim risk diizeylerinin tespit edilmesi de denetim planlanmasi
stirecinde bulunmaktadir. Belirlenen O©nemlilik diizeyi; denetimdeki testlerin
etkinligini, vaktini ve biyiikligiinii belirlemede kolayliklar meydana getirecektir

(Comlekei ve Erdogan, 1999: 33).

Onemliligin tespit edilmesinin ardindan denetimle ilgili riskin belirlenmesi
asamasina ulasilir. Denetimle ilgili riskin ti¢ 6gesi bulunmaktadir. Bunlar asil (dogal)
risk, kontrol riski ve bulgu riskidir. S6z konusu ii¢ riskin bilesimiyle denetim riski
ortaya ¢ikmaktadir. Denetim riski finansal tablo ve hesap diizeyinde tespit edilir.
Denetim riski, denetim planlama asamasinda alinmasi planlanan diger kararlari
bilhassa etkileme 6zelliginden dolayr gz oniinde bulundurulan ve denetim islevini
yerine getiren kisinin denetimle ilgili riski diisiik seviyede durmasini saglayacak
bicimde denetimin planlamasim1 yapmahdir (Kepek¢i, 1996: 39). Sonrasinda
denetimi gergeklestiren kisi denetimin yapilma hedeflerini tanimlamaya ¢alismalidir.
S6z konusu hedefler yonetimce finansal tablo 6gelerini de i¢ine alacak bi¢imde

yapilan dogrulayicilardan olusmaktadir (Kardes, 1996: 14).

Denetime iligkin programimn hazirlanmasinin  ardindan denetimle 1ilgili
caligmanin zamam ve i giicii seklindeki planlamasina gegilebilir. S6z konusu
asamaya ‘“Caligmanin Programlanmasi (Zamanlamasi)” denilmektedir. Calismanin
zamanlanmas1 donem i¢inden donemin sonuna kadar gergeklestirilen caligmayla
bilangonun tarihinde ya da bilanconun tarihine yakin bir vakitteki ¢alisma olmak

tizere iki temel grupta toplanir. Denetimi gerceklestiren kisi donem i¢inden donem
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sonuna kadar yaptigi caligmasinda agirlikli olarak, i¢ kontroldeki etkililigi ve
yeterliligi inceler ve degerlendirmeye tabi tutar, belgeleri ve hesaplar irdeler,
islemlerdeki rakamlarin ve agiklamalarin dogru olup olmadigini inceler ve aktiflerin
fiziki olarak denetlenmesini ve sayimmini yerine getirir ya da miisteri firmanin
calisanlarinin gerceklestirdigi sayimlarda yer alir. Bilango tarihinde ya da ona yakin
bir zamandaki ¢alismada ise agirlikli bir sekilde miisteri firmanin yonetimi tarafindan
hazir hale getirilen finansal tablolarda yer alan kalemlerin hesap kalanlarmin dogru

olup olmadigiyla ilgili caligmalar gerceklestirir.

Planlama adimi, denetimle ilgili siireglerin kritik asamalarindan biridir. Zira
daha sonra gergeklestirilecek biitiin islemler s6z konusu adima gore yiirlitimii
saglanacaktir. Boylelikle denetimi gergeklestiren kisi ¢aligmasiyla ilgili planlamay1
gerceklestirirken telasa kapilmamalidir, firma hususunda erisebildigi biitiin verilere
erismeli, olast menfiliklere gore planlarini hazir hale getirmelidir. Denetimle alakali
plani, denetimi yapan kisinin denetimini yonlendirme ve yonetmesinde takip edecegi
stratejiyi  icermektedir. Denetimle alakali plan1 ve programi, denetimi
gerceklestirenin, denetimini yaptigr firmayr tamimasint ve muhtemel riskleri
tanimlamasini saglamaktadir. Boylece yapilacak denetimin hangi nitelikte ve kag
kisilik grupla, ne kadar vakitte ve hangi odaklara yogunlasilmak suretiyle
gerceklestirilecegi belirlenmis olur (Erdogan, 2001: 47). Denetimi yapan kisi
denetimi planlar iken yasa dis1 vakalar, hatalar ve diizensizlikler, yonetimin dogru
olmast gibi hususlarda mesleki siiphecilikle davranilmalidir (Howard, 1982: 114).
Zira denetim, yeterince mesleki siliphecilikten uzak olarak planlanmasi yapilmis
olmas1 halinde belli noktalarin tespit edilememesine ve denetim etkinliginde istenen

verimin alinmamasina neden olacaktir.

5.1.1.2. Denetimin Yiiriitiilmesi

Denetimin yiiriitiimii adimi, kanit toplama maksadiyla gergeklestirilen testlerin
uygulamaya konmasindan ve kanitlarin degerlendirmeye tabi tutulmasindan meydana

gelir; kisacasi denetimle ilgili programin uygulamaya konulmasi adimidir.

Normalde s6z konusu adim, firmanin i¢ kontroliiyle ilgili incelemeye tabi

tutulmas1 ve degerlemesinin yapilmasiyla baglamaktadir (Giiredin, 2000: 85).
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Denetim islevini yerine getiren kisi denetimin yiirtitiimii adimin1 iki kademe seklinde
gerceklestirmektedir. S0z konusu kademeler: Uygunluk testleri ve maddilik

testleridir.

Denetimi gergeklestiren kisi planlama siirecinde (i¢ kontrol sisteminin gdzden
gecirilmesi sonrasi) kontrolle ilgili riskin seviyesini diigiik sekilde degerlemeye tabi
tutarsa, umulan kontrolle ilgili risk diizeyini desteklemek adina yeterince kanitlar
toplanip toplanmadigini tespit etmek ve gereken kanitlar1 toplamak adina i¢ kontrole
iliskin politikalar ve prosediirlerin kabul edilmesinin ve igleyisinin degerlemeye tabi
tutulmasiyla ilgili olan uygunluk testlerini gergeklestirir (Kardes, 1996: 17). Bu
adimda denetimi yapan kisi, uygunluk test neticeleri diisiik kontrol risk seviyesini
desteklemesi halinde, islemlere yonelik maddilik testlerini daha fazla gerceklestirir.
Bunlarin aksine, tespit edilen kontrol risk seviyesi yliksek ise denetimi gergeklestiren
kisi agirliklt bir bigimde, islemlere yonelik maddilik testlerini daha az, hesap
kalanlarina yonelik maddilik testlerini daha fazla yerine getirir. Islemlerin testte tabi
tutulmasiyla varilan neticeler, hesap kalanlarimin testte tabi tutulmasinda
gerceklestirilecek testlerin biiytlikliigline etki eden dikkate deger bir etken olmasindan

otiiri, islemlerin testine bilangonun tarihinden dort-bes ay evvel baglanmasi gerekir.

Sonraki asamalarda bir maddilik testi olan hesap kalanlarmin teste tabi
tutulmasina gecilebilir. S6z konusu asamadaki hedef uygun sekilde diizenlenen
finansal tablolarda yer alan dipnotlar ve donem sonu kalanlarina dayanilarak yetecek
kadar ek kanitlarin toplanmasi islemidir. S6z konusu ¢aligmalarin yapis1 ve kaplami
daha onceden gerceklestirilen asamalarda varilan bulgulara gore belirlenmektedir
(Kardes, 1996: 17). Esasen soz konusu vaziyet denetim planlamasi asamasinda i¢

kontroliin 6n degerlemeye tabi tutulmasi adiminda belirlenmektedir.

Hesap kalanlarina yonelik olarak iki ¢esit maddilik testi gergeklestirilmektedir.
S6z konusu testler; analitik prosediirler ve hesap kalanlarinin testleridir. Analitik
inceleme prosediirleri; ussallik testlerinin, trendlerin ve oranlarmin kullanilmasiyla
bir firmanin hem finansal hem de faaliyetsel verileri arasindaki muhtemel iliskilerin
analizi ile, denetimin planlanmasini, denetimle ilgili kanitlarin toparlanmasini ve son
gozden gecirmeyi saglayan testlerin bir ¢esididir (AICPA, 1978: 329). Hesap kalani

testleri ise finansal tabloda yer alan hesaplarin kalanlarindaki parasal hatalarin teste
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tabi tutulmasimna yonelik denetimle ilgili tekniklerin kullanilmasi anlamina
gelmektedir. Analitik inceleme prosediirlerinin hesap kalani testlerinden evvel
kullanilmas1 daha dogrudur. Zira analitik inceleme prosediirlerinin tercihi diger
testlerin tercihine gore nispeten daha diisiik maliyetli oldugu goriilmektedir. Ayrica
hesap kalan1 testlerinin dénem sonunda bilangonun tarihinden sonra
gerceklestirilmeleri de analitik inceleme prosediirlerinin - 6ncelikli  sekilde
kullanilmasma etkide bulunan faktorlerden biridir. Sayet analitik inceleme
prosediirlerinin kullanilmas1 neticesi denetimi gergeklestiren kisi incelemesini yaptigi
hesap kalanlarna yonelik tatminkar neticelere varir ise, donem sonundan itibaren
hesap kalanlarina yonelik olarak gerceklestirecegi testleri azaltma ya da kapsamini
daraltmaya gidebilir ki bu durumda denetimi yapan kisiye gergeklestirilen calismada

vakit, isglicii ve maliyetler acisindan tasarruf saglanmaktadir (Kardes, 1996: 17).

Denetimi  gergeklestiren kisi, denetimin yiirlitiimii  siirecinde denetim
programinin uygulamasina baglayarak gereken testleri gerceklestirmeden sonra s6z
konusu testler neticesinde ihtiyacina cevap verecek kanitlari toplamis olur. Bylece
firma hususunda bir kaniya varmak adina neticeleri 6zetlemesi ve kanisini bir
denetim raporu hazirlamak suretiyle belirtmesi gerekmektedir. Sonrasinda ise

denetim siirecinin son adimi olan denetimi tamamlamaya ge¢ilmelidir.

5.1.1.3. Denetimin Tamamlanmasi

Denetimin tamamlanma ve denetim raporunun hazirlanmasi siirecinde, finansal
tablolarin yeterince dogru olup olmadig: agisindan genel bir neticeye varmak adina,
ulagilan verilerin toparlanmasi1 gerekmektedir. Bu siire¢ oldukca siibjektiftir ve

denetimi gerceklestirenin mesleki kanisina bagl oldugu séylenebilir.

Bilango tarihinde hala kesinligi saglanmayan kosula bagli bor¢lar gibi belirsiz
olaylarin incelenmesi, bilango tarihinden sonra fakat finansal tablolarin
yayimlanmasindan Once miisteri firmada ortaya c¢ikan dikkate deger olaylarin
incelenmesi, denetimi gerceklestiren calisanlarin  hazirlamis  oldugu calisma
kagitlarinin incelenmesi ve denetimle ilgili neticelerin degerlendirilmesiyle denetime

iliskin raporun hazirlanmasi bu siirecte yer alan firmalardandir (Kepekei, 1996: 193).
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Denetimi gerceklestiren kisi bu siirecte ulastigi neticeleri degerlendirmeye tabi
tutmaktadir. S6z konusu siirece “nihai gozden gecirme” ya da “nihai inceleme”de
denilmektedir. Denetimi gerceklestiren kisi toplanmis kanitlar ile vardig kararlar1 ve
degerleme yaptig1 neticeleri firma yonetimiyle bir arada goriismektedir. Bu siiregte
calisma kagitlarinin  hatalari meydana ¢ikarmada uzman kisiler tarafindan
incelenmesi ve bunlarin neticesinde varilan kaninin ve neticelerin degerlemesi yapilir
(Kardes, 1996: 18). Son gozden gegirmenin ardindan ulagilan kanitlara ve denetimle
ilgili bulgular baz alinarak uygun denetim raporunun yazilma agsamasina
gecilmektedir. Denetim raporu belirlenmis olan dort raporlama standardina bagh
olarak hazirlanmakta, yazilmakta ve yaymlanmaktadir. Ornek olarak denetimi
gerceklestiren kisi, miisteri firmada dikkate deger olarak goriilecek hile bulgularina
rastlanmasi1 halinde raporda, goriis bildiriminden kaginilabilir ya da olumsuz goriis
bildiriminde bulunulabilir. Ayrica miisteri firmada dikkate deger belirsizliklerin
varlig1 ve yeterince denetime iliskin bulgularin bir araya getirilememesinden dolay1

denetimi gerceklestiren kisi raporda goriisiinii belirtmekten kaginabilir.

5.2. Hile Riski Degerlemesinin Denetim Siirecine Olasi Etkileri

Denetim isi alinirken miisteri isletmenin i¢ kontrolii de bir 6n incelemeye tabi
tutulur. Bu 6n inceleme sirasinda denetci isletmeyle ilgili bir 6n bilgiye sahip olur.
Bu bilgi kapsaminda isletmede hile yapilabilecek risk alanlari da tespit edilebilir.
SAS No.82’nin getirmis oldugu yenilikler sayesinde denetci, denetim isini alip
almama kararmi verirken bile mesleki siiphecilik igerisinde hile riskini dikkate
alacaktir. Bu standartla birlikte artik daha kolay bir sekilde, denetciler kendilerini
hilelere ve onun yol agabilecegi dava edilme riskine karst daha isin basinda

koruyabileceklerdir.

Denetimin planlamasi yapilirken denetgi, hile riskini degerlemek icin gerekli
personeli, prosediirleri de ortaya koymali ve denetim programlarini buna gore
olusturmalidir. Denet¢i 6zellikle hile riskinin yiliksek olabilecegi isletmelerde daha
deneyimli personeli gorevlendirmen ve bunlarin gozetimini daha siki bir sekilde
yapmalidir. Bunlar miimkiin degilse bizzat kendisi ilgilenmeli veya hile konusunda

uzman kisilerden (Sertifikali Hile Miifettisleri/Denet¢ileri) yardim almalidirlar.
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Denetcilerin hileler konusunda egitilmeleri ve bu konuda egitilmis, bilgili ve
yetenekli personelin kullanilmasinin denetimin etkinligini artiracagini sdyleyebiliriz.
Egitilmis personel tarafindan ylriitiilen denetim prosediirlerinin hile riskini

degerlemesi ve hileleri bulmasi daha kolay olacaktir.

Hile riskini degerleme Onceki standartlarda belirtildigi gibi sadece denetimin
planlanmas1 asamasinda yapilmadigi i¢in artik denetimin yriitiilmesi sirasinda da bu
degerleme yapilacaktir. Denetginin, planlama asamasinda belirledigi risk diizeyinin
test edilmesi ve onemli yanlis beyanlarin hileden kaynaklanip kaynaklanmadiginin
ortaya cikarilmasi gerekmektedir. Belirlenen ilk risk diizeyi, baz1 diger kosullara
bagli olarak degisebilir. Belirlenen risk diizeyine bagli olarak denet¢i, denetim
prosediirlerinin yapisini, zamanini ve kapsamini degistirecektir. Bu degisikliklerin
tamaminin ¢alisma kagitlarinda belgelendirilmesi gerekmektedir. Denetgi, 6nemli bir
yanlis beyanin hileden kaynaklandigini buldugunda, bu hileye karisan kisilerin
yonetimin hangi diizeyinde oldugunu bulmasi eger iist diizeyse, denetim kuruluna, alt

diizeydeyse iist yonetime bu durumu bir rapor ile bildirmesi gerekir.

5.2.1. Hile Riski Degerlemesinin Denetimin Planlanmasina Etkisi

Denetimin planlanmasi, yiiriitiilecek bir denetim ¢aligmasinin iizerinde en ¢ok
durulmast  gereken asamasidir. Denet¢inin  denetim  gdrevini  basariyla
tamamlayabilmesi, denetim planinin ve programinin misteri isletmenin durumuna
gore diizenlenmesiyle dogru orantilidir. Gilinlimiiz is diinyasinda calisanlar
tarafindan zarara ugratilan isletmelerin finansal tablolarinin denetlenmesi, boyle bir

zarara ugramayan isletmelerin denetlenmesinden farkli olacagi kesindir.

Hile riskinin denetim planlamasina etkisini, planlama asamasinin Onemli
adimlarmm dikkate alarak inceleyebiliriz. Ornegin denetim riskinin tespit edilmesi,
denetime iliskin hedeflerin ve programlarin meydana getirilmesi gibi. GKGDS’na
gore denetcilerin, denetimin planlanmasi asamasinda, yapilacak denetimin amaglari

dogrultusunda oOnemlilik diizeyi hakkinda bir 6n diisiinceye sahip olmalar
gerekmektedir (AICPA, 1978: 311).
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5.2.1.1. Denetim riskinin belirlenmesinde hile riskinin dikkate alinmasi

Giliniimiizdeki birgok denetim kitabinda denetim riskinin {i¢ unsurdan olustugu
belirtilir. Bu tanimlamada hile riski gosterilmemektedir. Klasik tanimlama asagidaki

gibidir:

Denetim Riski = Asil Risk (Dogal Risk) x Kontrol Riski x Bulgu
(Dedeksiyon) Riski

Buna gore denetim riski, finansal tablolarda maddi hata olabilecegi ve bunlarin

denetci tarafindan tespit edilemeyip gézden kacirtabilecegi olarak ifade edilmektedir.

Denetimde risk modeli oncelikle her bir dongiide ne kadar kanit toplanmasi
gerektigini belirlemek i¢in planlama amagli karar vermede kullanilir. Genel olarak
asagidaki sekilde kullanilir: (Arens, 2000: 259)

Kabul edilebilir Denetim Riski

Planlanmis Bulgu Riski = ----
Asil Risk x Kontrol Riski

Denetci, denetim riskini denetim silireci igerisinde planlama asamasinda,
denetim islemlerinin belirlenmesinde ve finansal tablolarin biitiin halinde
degerlenmesi asamalarinda olmak {izere ii¢ yerde belirler. Bunun disinda denetim
riskinin bu asamalarda belirlenmesi de iki seviyede olmaktadir. Bunlar:

‘Finansal tablolar seviyesinde genel denetim riskinin belirlenmesi,

‘Finansal tablolarda yer alan kalemlere ve islemlere iliskin olarak her biri igin

ayr1 ayr1 denetim riskinin belirlenmesi.

Bunlardan finansal tablolar seviyesinde genel denetim riskinin belirlenmesi
denetimin planlanmasinin tasarim agamasinda yapilir. Oysa finansal tablolarda yer
alan kalemler ile islemlerin her biri i¢in ayr1 ayr1 olarak belirlenecek olan denetim
riski ise maddilik testlerine iliskin olarak hazirlanacak denetim programinin

olusturulmasi esnasinda dikkate alinmaktadir (Kardes, 1996: 56).

Hile riskini daha iyi anlayabilmek ve denetim riskine etkisini kavrayabilmek

i¢in asil riski ve kontrol riskini belirleyen unsurlar1 tam olarak bilmek gerekmektedir.
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5.2.1.1.1. Asil risk

Asil risk, isletmenin dogal ve ¢evresel ozelliklerinden kaynaklanan ve finansal
tablolarda hata ve hile (yolsuzluk) olma olasiligidir (AICPA, 1978: 312). Denetgiler
asil riski olusturamaz ve kontrol edemezler sadece asil riskin biiyiikligiini
degerlemek durumundadirlar (Robertson and Louwers, 1999: 125). Asil risk, i¢
kontroldeki etkinlik dikkate alinmadan belirlenmektedir. Zira denetim riski
modelinde tesirlerini ayr1 ayri tespit edebilmek adina asil riski, i¢ kontroliin
yapisinda bulunan kontrollerden dogan kontrol riskinden bagimsiz sekilde ele
alinmalidir. Cok bilinen bir 6rnek olarak isletmedeki nakdin c¢alinma riski maddi
duran varliklara gore daha fazladir, yani nakit varligin asil riski maddi duran varliga
gore daha biyiiktiir diyebiliriz. Asil risk her bir hesap adina ayni seviyede
goriilmemektedir. Asil riski belirleyen unsurlari soyle agiklayabiliriz (Bozkurt, 1998:
106-108):

*  Firmamin tiirii ve yapisi

*  Yonetimin diirtistliigii

s Isletmenin egilimi

. Onceki denetimle ilgili calismalarimn neticeleri
*  Denetimin ilk olmasi

«  lgili taraflar

*  Olaganiistii islemler

«  Firmada devam eden sorunlar

*  Personeldeki daimi degisim

»  Teknolojik ilerlemeler

5.2.1.1.2. Kontrol riski

Asil risk ile aralarinda ¢ok yakin bir iliski olan kontrol riski, firmanin i¢
kontroliine ragmen tespit edilip meydana c¢ikartilamayan ve Onlenmesi
saglanamayan, finansal tablolara ait hata ve hilelerin goriilmeme ve engel
olunamama riskini ifade etmektedir (Sipahi, 1999: 339).

Kontrol riski, isletmenin biinyesinde bulunan i¢ kontroliin etkinliginin bir

sonucudur. Etkin bir i¢ kontrol varsa kontrol riski azalmakta, zayif bir i¢ kontrol
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varsa kontrol riski yiikselmektedir.

Denetgi kontrol riskini olusturamaz ve kontrol edemez sadece isletmenin
kontrol sistemini degerlendirir ve sistemin maddi hatalar1 bulamama olasiligini
degerler. Asil riski degerlemek zordur ve bazen kontrol riskinin degerlemesiyle
birlikte yapilir (Robertson and Louwers, 1999: 126). I¢ kontroliin kurulmasindan ve
yiriitiilmesinden tamamen igletme sorumlu oldugundan, denetgiler kontrol risk

diizeyinin azaltilmasinda s6z sahibi degildirler.

5.2.1.1.3. Bulgu riski

Kontrol sistemleriyle 6nlenmesi saglanamayan ya da bulunamayan hatalardan
kalan ve denetimi ger¢eklestirenin de denetimle ilgili yontemleri uygulamak suretiyle
meydana cikaramadigi hata ve hilelerden kaynaklanan risk oldugu sdylenebilir (
Kaval, 2003: 77).

Bulgu riskini, asil risk ve kontrol riskinden ayiran 6énemli bir 6zellik vardir. Bu
ozellik, asil riskin ve kontrol riskinin finansal tablolarda bulunmasina karsin, bulgu
riskinin denetimi gerceklestirenin uygulamasi ve denetim prosediirleri ile dogrudan
ilgili olmasidir. Yani denet¢i uygun bir denetim prosediirii uygulayarak bu risk

diizeyini asagiya indirebilir, bu risk denet¢i tarafindan kontrol edilebilir.

5.2.1.2. Hile Riskinin denetim amaclarinin olusturulmasina etkisi

Denetimin genel hedefi, biitiinsel olarak finansal tablolarin genel kabul gérmiis
muhasebe ilkelerine olan uygunlugunu irdelemek olmasi hasebiyle, her islem grubu
adina ve bir islem grubunda bulunan hesaplarin her biri adina denetimin hedeflerinin
tespit edilmesi ve s6z konusu hedeflerin tutturulmasi, denetimin genel hedefine de
varilmasini temin eder (Kepekei, 1996: 47). Genel denetim amaglarinin neler oldugu
birinci boliimde belirtilmisti. Buna gore gecerlilik, biitiinliik, donemsellik, sahiplik,
mekanik  dogruluk, degerlendirme, simiflandirma ve aciklama amaglan
bulunmaktadir. Bu denetim amaglar1 yonetimin finansal tablolardaki iddialarina
karsilik  olusturulmaktaydi. Yonetim finansal tablolara yansiyan iglemlerin
gerceklesen islemler oldugunu, dogru dénemde ve tam bir sekilde yansitildigini,

varliklarin, ytkimliliiklerin, gelirlerin ve giderlerin olmast gereken gibi
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degerlendigini ve ilgili donemde dagitiminin saglandigini, belirtilen tarihte
varliklarin haklar, kaynaklarin ise yikiimliilikler seklinde bilancoyu meydana
getirdigini ve finansal tablolardaki miktarlarin olmasi gereken gibi tasnif edildigini,
tanimlandigini ve agiklandigini gostermektedir. Isletmede gerceklesen 6nemli bir hile
bu iddialara golge diislirecektir. Denet¢i isletmede 6nemli olarak tanimlanabilecek
nitelikteki bir hileyi planlama agamasinda ortaya ¢ikarmigsa bunu yonetime, yonetim

bu hilenin icerisindeyse denetim komitesine bildirmelidir.

5.2.1.3. Hile riskinin denetim programlarinin olusturulmasina etkisi

Hile riskinin denetim siirecinde en ¢ok etkili oldugu yer denetim
programlaridir. Denet¢i isletmede yiiriitecegi calismasini planlama asamasinda
hazirladig1 denetim programina gore yapacaktir. Hile konusunda yiiriirlilkte olan
SAS N0.99 ve onceki standart SAS No.82, denetginin hem planlama hem de yiiriitme

asamasinda hileleri dikkate alip hile riskini degerleyebilecegim belirtmektedir.

Planlama asamasinda hile riskinin degerlemesi sonucu bulunan degere gore
denetim programinda bazi degisiklikler olabilecektir. Bu degisikliklerin olmasi
normaldir. Ciinkii hile riskinin yiiksek oldugu bir isletmenin denetimi s6z konusu
oldugunda normal denetim prosediirleri yetersiz kalabilecektir. Bu olumsuzlugu
gidermek i¢in ek denetim prosediirlerinin denetim programina dahil edilmesi veya
denetim prosediiriiniin kapsaminin ve uygulama zamaninin genisletilmesi yoluna

gidilebilir.

5.2.2. Hile Riski Degerlemesinin Denetimin Yiiriitiilmesi Asamasina Etkisi

Denetimin yliriitiilmesi asamasi denetim caligmasinin en c¢ok tecrilbbe ve
mesleki siiphecilik gerektiren asamalarindan birisidir. Bu asamanin sonuglarina bagh

olarak denet¢inin isletmenin finansal tablolar1 hakkindaki goriisii belirecektir.

Denetci planlama asamasinda miisteri isletmenin i¢ kontrolii hakkinda bilgi
toplar ve bir 6n kontrol riski (planlanmis kontrol risk diizeyi) belirler. Denetci, i¢
kontrol hakkinda yeterli bilgi edinemezse veya edindigi bilgilerden firmada var

olmas1 gerekli kontrol politikalarinin ve prosediirlerinin olmadigin1 veya etkin
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islemedigini belirlerse, kontrol riskini maksimum diizeyde belirler. Denetimi
gerceklestiren kisi birtakim kontrol hedefleri agisindan, kontrol politikalarinin ve
prosediirlerinin daha etkili sekilde tasariminin saglandig1 ve isledigi kanaatine varir

ise, kontrol riskini diisiik seviyede degerlemeye tabi tutacaktir (Kepekgi, 1996: 107).

Yiriitme asamasinda bu 6n kontrol riski bir nevi test edilip dogrulanir.
Isletmenin i¢ kontroliinde yer alan kontrol énlem ve ydntemlerinin yeterli ve etkin

olup olmadig1 uygunluk testleri araciligiyla belirlenmeye calisilir.

Uygunluk testlerinde asagidaki denetim prosediirleri uygulamaya konur:

* Miisterinin ¢alisanlarina sorular yoneltme,

+ Belge ve kayitlarin irdelenmesi (Islem testleri),

* Kontrol prosediirlerinin uygulanmasini gézlem yoluyla takip etme,

*  Denetcilerce kontrol prosediirlerinin uygulanma isleminin tekrardan

gerceklestirilmesi.

Uygunluk testlerinin amaci, kontrol riskini degerlemede kullanilmak ve buna
gore maddilik dogruluk programi iizerinde diizeltme yapmak iizere denet¢iye kanit
saglamaktir. I¢ kontrol hakkinda bilgi toplamada kullanilan prosediirlerin amaci ise

denetimi planlamak i¢in denet¢iye kanit saglamaktir.

Denetcinin hileleri dikkate almasi uygunluk testlerinin yapisina ve kapsamina
etki edebilir. Uygunluk testlerinin biiylikliigli, dogrudan denetim islevini yerine
getirenin planladigi kontrol riski seviyesine baglidir. Diisiik seviyede degerlenmeye
tabi tutulmus kontrol riski seviyesi adina, orta seviyede degerlemeye tabi tutulmus
kontrol riskine gore daha ¢ok sayida uygunluk testi ve daha az sayida maddilik testi

uygulamak gereklidir.

Kontrol riskinin yiliksek olmas1 hile riskinin de biiylik bir olasilikla yiiksek
olarak belirlenmesine neden olacaktir. Ciinkii i¢ kontrol, hileleri onleyici kontrol
onlem ve yontemlerine sahip degilse bu kontrol zayifliklar1 hile riskini artiracaktir.
Hile riskinin yliksek oldugu alanlara yonelik uygunluk testleri daha genis olarak

yapilabilir.
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5.2.3. Hile Riski Degerlemesinin Denetimin Tamamlanma Asamasina Etkisi

Denetcinin hileleri dikkate almasi sonucu, denetim g¢alismasinin maliyeti ek
denetim prosediirlerinden dolay1 artabilir. Fakat bu maliyet artis1 sonucunda
denetcinin isletmenin finansal tablolarinda hata ve hileden kaynaklanan o&nemli
tutardaki yanlis bir beyanin olmadigma yonelik verdigi mantikli giivence daha
degerlidir. Denetimin bir giiven isi olmasi ve giivenin saglandiginin belirtilmesi

kamuoyu i¢in daha 6nemlidir.

Kamunun, finansal tablolarda hilelerin olmadigina yonelik denet¢ciden mutlak
giivence istemesine ragmen denetim isi, hi¢bir zaman %100 giivenin verildigi bir
meslek degildir. Fakat kamu, bunu ¢cogu zaman g6z ardi etmektedir. Kanun koyucu
ve konuyla ilgili diizenleme yapan kurumlar “Mantikli Giivence” kavramini ortaya
getirerek denetgilerin lizerindeki gereksiz baskiya karsilik bir agiklik getirmistir. Bu
aciklama SAS No.82 ve 15 Aralik 2002’den itibaren gecerli olan SAS No.99°da da
belirtilmistir. “Denet¢i goriisiinii belirtirken finansal tablolarda hata ve/veya hileden
kaynaklanan 6nemli bir yanlis beyanin olmadigma yonelik mantikli bir glivence
vermekten sorumludur “seklinde belirtilmistir. SAS No.82 Onceki standartlarda da
belirtilen mantikli giivencenin 6tesinde bir sorumlulugu genisletmemistir. Yanlis
anlamalar1 Onlemek icin Mantikli giivence kavrami tanimlanmaktadir. Mantikli
giivence, daha yiiksek bir glivence smiridir, fakat mutlak giivence degildir. SAS
No.82’de hilelerin 6zellikleri, sahtekarlik, yasal olmayan gizli anlasmalar nedeniyle,
uygun sekilde tasarlanmis ve yerine getirilmis denetimin hileden kaynaklanan
yaniltici beyanlar1 belirleyemeyecegini kabul etmektedir ( Reinstein and Coursen,

1999: 34-39).

Yapilan diizenlemelerde denetcinin bu konudaki sorumlulugu “onemlilik” ve
“mantikli giivence" kavramlari ile siirlandirilmaktadir. Uygun sekilde yapilan bir
denetimin, catigsma, saklama, dikkatli sekilde taklit edilen belgeler ve denetim
siirecinin yapisindaki fayda/maliyet kararlar1 nedeniyle yaniltict beyanlar1 ortaya

cikaramayacag belirtilmektedir (Erdogan, 2002: 20).
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SONUC

Hile, isletmelere maddi kayiplara sebep olan sorunlardan biridir. Isletmelerde
yapilan hileli islemlere yonelik énemli ¢alismalar yapilmaktadir. Isletmelerdeki hileli
islemlerin maliyetleri 5Snemli diizeylere ulasmustir. Isletme ortaminda bu denli 6nemli
maliyetlerin Oniine gegilebilmesi i¢in hileyi Onleyici birtakim planlamalar
yapilmalidir. Isletmeler kendi ortamlarinda hileyi 6nleyebilmek igin i¢ kontrol
sistemleri olusturmalidirlar. Ayni zamanda isletme ¢alisanlarinin stiphelendikleri hile
olaylarmi ilgili yerlere haber vermesini saglayacak iletisim aglari kurulmalidir.
Hilenin oOnlenmesi i¢in hile denetim birimleri olusturulmali ve bu denetim
birimlerinin aktif bir sekilde calisacagi ortamlar olusturularak hileye yonelik

denetimler yapilmalidir.

Hilenin ortaya cikarilmasinda ve Onlenmesinde esas gorev isletmenin
yonetimine ve isletmenin yonetiminden sorumlu olan bireylerine aittir. Isletme
yonetimi yolsuzluk ve hile risklerini minimuma indirgemek i¢in gerekli tedbirleri,
onlemleri ve kontrolleri almalidir. Isletme, hileyi ve usulsiizliikleri énlemek igin
gerekli yaptirimlar tespit edip uygulamasi gereklidir. Hile ile yolsuzluk riskinin
“Onleme, Caydirma ve Ortaya Cikarma” tedbirlerinin bilesimi yardimiyla
azaltilmast miimkiindiir. Cezalandirilma korkusu ve caydirici onlemler caligsanlar

hile ve usulsiizliik yapmaktan uzak tutar.

Isletmeler etkinliklerini devam ettirirken farkli risklerle karsi karsiya
kalmaktadir. Bu risk ¢esitlerinden biri olan hile riski, “isletmenin hile karsisindaki
savunmasiziiginy” ifade eder. Isletme ne denli iyi yonetilirse yonetilsin, yapilan
kontroller ne denli giiglii olursa olsun, meydana gelen hile riskinin sifira indirilmesi

pekte miimkiin degildir.

Isletmelerin, denetim islemlerinde sayisal analiz yontemlerini kullanarak, aktif
bir i¢ kontrol sistemine sahip olacagi, hile denetiminin yapilanmasinin
tamamlanacagi ve hile denetimi silireglerinin alaninda uzman hile denetgileri
tarafindan icra edilecegi gelecegin globallesen diinyasinda hileli islemlerin

sikliklarini ve isletmelere yaptig1 negatif etkilerini azaltmak miimkiin olabilecektir.
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Isletmelerde etkin bir denetimin gergeklestirilmemesi, ¢alisanlarin isletmeye,
iist diizey yetkililerin ve firma sahiplerinin de yatirimcilara karsi hile yapma
egilimini arttirmaktadir. Hile liggeninde bulunan unsurlardan en az birine sahip olan
bir kisi, isletme kaynaklarini kendi yararmma kullanmaktan kaginmayacaktir. Bu
durum, oncelikle igletmeyi, dolayli olarak c¢alisanlari1 ve ¢evresini, ayn1t zamanda iilke
ekonomisini olumsuz yonde etkileyecektir. Kiiresellesen diinyada, rekabetin hizla
gelismesiyle maliyetlerin olduk¢a 6nemli oldugu bir ortamda hile nedeniyle yasanan
kayiplar firmalarin  gelecegini risk altina almaktadir. Calisan hilelerinin
engellenmesi, etkin bir i¢ denetim sistemiyle kontrol altina alinabilirken, iist diizey
yetkililerin ve firma sahiplerinin yaptig1 hileleri ortaya ¢ikarmak c¢ok daha zordur.
Yonetim kademesinde bulunan bu kisiler, bircok boliime ve alana giris yetkisiyle
birlikte, karar verme yetkisine de sahiptir. Dolayisiyla yatirimeilar, dis denetim
raporlarina ve bagimsiz kuruluslarin denetime giivenmek zorundadirlar. Bu giiven
ortamini saglayabilmek icin etkin bir hile denetimi yapilmali ve birden fazla denetim

teknigi ayn1 anda kullanilarak hileyi 6nleyici tedbirler alinmalidir.

Bilgisayar  teknolojisinde  yasanan hizli  gelismeler, bilgisayarlarin
kapasitelerinin yiikselmesine ve bir¢cok alanda kullanilmasina olanak tanimistir.
Isletmeler de zaman ve kagit tasarrufu saglamak amaciyla sistemlerini elektronik
ortama tagiyarak bilgisayar lizerinden yonetmeye baslamistir. Artik bir¢ok kayit,
firmalar arasi goriismeler, faturalar, sézlesmeler kagit kullanilmadan bilgisayar
sistemi {lizerinden gonderilebilmektedir. Dolayisiyla fiziki ortamda bulunmayan
kayitlar1 denetlemek ic¢in bilgisayar destekli denetim programlarina ihtiyag
duyulmaktadir. Gelisen teknoloji ile birlikte tiretilen bu programlar, fiziksel ortamda
bir araya getirilemeyecek miktarlara ulasan verileri tek bir dosya i¢cinde muhafaza
edebilmektedir. Programlar sayesinde yiiksek miktarda veriye sahip dosyalar, kisa
stire i¢inde analiz edilebilmekte ve birgok matematiksel ve istatistiksel yontemi

kullanarak hilenin ortaya ¢ikmasini saglayabilmektedir.
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