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OZET

Gliniimiizde pek c¢ok turist rahatlamak, dinlenmek, eglenmek, ¢esitli faaliyetlere katilmak, karma-
siklagan yasamin stresinden uzaklasmak gibi pek ¢ok nedenden dolayi kis aylarinda da seyahat
etmekte ve kig turizm merkezlerine gitmektedirler. Turistleri bu alanlara gitmek iizere harekete
gegiren pek cok itici motivasyonlar ile bu bdlgelerin sahip olduklar1 gekici motivasyonlar s6z
konusudur. Bu motivasyonlarin bilinmesi turizm pazarlamacilarinin turistlerin kig turizmine ilig-
kin beklenti, ihtiya¢ ve isteklerinin daha iyi karsilanmasini saglayacak {iriinler tiretmelerine olanak
tantyacaktir. Bu nedenle bu ¢alisma, Tiirk turizmi igin 6nemli bir pazar olan kig turizmine katilan

11 ile bu motivasyonlarin yas gruplarina gore farklilik gosterip gostermedigini ortaya koymak ve
elde edilen verilerden hareketle kis turizmi ile ilgili faaliyet gosterenlerin gelistirecekleri pazarla-
ma stratejilerine katki saglayacagi diisiiniilen onerilerde bulunmak amaciyla yapilmistir. Mayis-
Temmuz 2013 tarihleri arasinda gergeklestirilen ¢alismada veriler anket teknigi ile toplanmig ve
calismaya 267 turist katilmigtir. Calisma sonucunda turistleri kig turizmine yonelten itici motivas-
yonlarin “Rahatlama, Prestij, Bilgi Arayis1 ve Sosyallesme”, ¢ekici motivasyonlarin ise “Olay ve
Aktiviteler, Dogal Cekicilikler ve Turistik Olanaklar” oldugu ve bu motivasyonlarin yas gruplari-
na gore farklilik gosterdigi bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Kis turizmi, itici ve ¢ekici motivasyonlar.

GIRIS

Dinamik bir yapiya sahip olan turizm insanlarin degisen ihtiya¢ ve istek-
lerine bagh olarak farklilasmakta ve ¢esitlenmektedir. insanlar gelirlerin-
deki, bos zamanlarindaki, bilgi ve hayat goriislerindeki artis, yenilik ara-
yis1, sosyallesme gibi ¢ok cesitli faktorlere bagli olarak artik farkli olani
arama egiliminde olduklarindan giiniimiizde turistleri ¢ceken turizm tiirleri
degismistir. Bu durumun bir sonucu olarak da turizm planlama ve pazar-
lamacilart turistlerin degisen ihtiya¢ ve isteklerini karsilayabilmek i¢in
farkli turistik iiriinleri planlama ve turistlere sunma yoluna gitmislerdir.
Bu noktada genis bolgelerde, genelden 6zele yonelerek yiiksek c¢ekicilik
potansiyeli olan bolgelerin alt bolgelere siniflandirilmast ve 6n plana ¢1-
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karilmasi ¢ok daha 6nemli hale gelmistir. Nitekim son zamanlarda yapi-
lan ¢aligmalarin pek ¢ogunda tilkeler igerisindeki 6zel faaliyetlere ve bol-
gelere agirlik verildigi goriilmektedir (Formica, 2002: 350-355). S6z ko-
nusu durum tilkemiz i¢in de gecerlidir. Artik giiniimiizde turizm pazarla-
macilariin ilizerinde durdugu en 6nemli konulardan biri alisilan turizm
faaliyetlerini gelistirerek planlamanin yani sira iilkemizdeki farkli bolge-
lerin ve turizm tiirlerinin her birinin ayr1 ayr1 pazarlanmasi yoniindedir.

Ulkemizde bu konuda son yillarda énemli yol kat edilen alt birimlerden
biri de kis turizmidir. Zira iilkemiz yeterli egim ve yiikseklige sahip ¢ok
fazla sayida kis turizmine elverigli alanlara sahiptir. Bu alanlar farkli bir
turizm tiirlinii hayata gecirerek talep yaratmayi amaclayan turizm planla-
ma ve pazarlamacilar tarafindan degerlendirilmis, s6z konusu alanlar kig
turizmi kapsaminda degerlendirilmeye baslanmis ve her yil ¢cok fazla sa-
yida yerli ve yabanci turist tarafindan tilkemizde bulunan kis turizm mer-
kezleri ziyaret edilmeye baglanmistir. Dolayisiyla bu bdlgeleri ziyaret
eden turistlerin 6zellikleri ile kis turizmine iliskin itici ve ¢ekici motivas-
yonlarin belirlenmesi, turist ihtiyac ve isteklerinin rasyonel sekilde karsi-
layabilmesi agisindan 6nem tagimaktadir. Nitekim {ilkemizde kis turizmi-
nin gelistirilmesi ile ilgili Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 ile 6zel sektor tara-
findan cok cesitli caligmalar yapilmakta ve bu calismalarda kis turizm
faaliyetlerinin daha fazla gelistirilmesi hedeflenmektedir. Dolayisiyla bu
calisma sonucunda elde edilecek verilerle kis turizmi ile ilgili turistleri
seyahate yonelten ve ¢eken motivasyonlarin belirlenmesinin Bakanlik
tarafindan hedeflenen amaglara ulasilmasina ve turistlerin beklentilerini
karsilayacak turistik {iriinlerin iiretilebilmesine katki saglayabileceginden
onemli oldugu diisiiniilmektedir. Diger taraftan caligmanin kis turizm
merkezlerine turistleri ¢eken oOzellikleri ortaya koyacak olmasi turizm
pazarlamacilarinin kis turizmi bolgelerine iligkin gelistirecekleri pazarla-
ma stratejilerine katki saglayacagi diisiiniildiiglinden 6nemlidir. Bu ca-
lismanin gerceklestirilmesini 6nemli kilan nedenlerden biri de tlkemizde
kis turizmi ile ilgili alan yazan incelendiginde pek cok calismada (6rne-
gin, Hazar, 2007; Ulker, 1999); kis turizminin sadece spor ile iliskilendi-
rilmis ve baz1 ¢alismalarda da (6rnegin, Incekara, 1998; Doganay ve Do-
ganay, 2005) belirli bolgelerin kis turizmi potansiyellerinin incelenmis
olmasi ve turistlerin kig turizmine iliskin motivasyonlarinin incelenmemis
olmasidir. Dolayisiyla ¢aligma sonucunda elde edilecek verilerin alan
yazina katk1 saglayacag diisiiniilmektedir.
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Bu ¢alisma, Tiirk turizmi i¢in 6nemli bir pazar olan kis turizmine katilan
yerli turistlerin 6zelliklerini belirlemek, turistlerin kis turizmi ile ilgili
itici ve ¢ekici motivasyonlar1 ile bu motivasyonlarin yas gruplarina gore
farklilik gosterip gostermedigini ortaya koymak ve elde edilen verilerden
hareketle kis turizmi ile ilgili faaliyet gosterenlerin gelistirecekleri pazar-
lama stratejilerine katki saglayacagi diisiiniilen onerilerde bulunmak ama-
cryla yapilmistir.

KIS TURIZMININ OZELLIKLERI VE TURKIYE’DE KIS
TURIZMIi

Gilinltimiizde turizmde ilerlemis iilkeler kiyi, oren ve kiiltiirel kaynaklara
dayali turizm hareketlerinin yani sira turizm gesitliligini artirmak, turizm
mevsimini uzatmak ve vasifli turizm personel istihdamini yil boyu siirekli
kilmak amac ile iilkelerinin sahip oldugu kis turizmi olanaklarindan da
etkin bir sekilde yararlanma yoluna girmislerdir (Ulker, 1992: 8). Kis
turizmine iligkin ¢esitli tanimlar yapilmistir: Kis turizmi genellikle karli
ortamlar ile daglik bolgelerde yapilan ve kis sporlar1 uygulamalarinin
agirlikli olarak gelistirildigi alanlar {izerinde yogunlasan (Ulker, 1999:
12) ve genel olarak kar yagisi1 ve karin yerde kalma siiresiyle birlikte
egim, baki gibi cografi etkenlerin uygunlugu 6lciisiinde yapilabilen bir
turizm tlraddr (Gonencgil ve Giingor, 2002: 40). Diger bir tanimda ise
kis turizmi, odaginda kayak sporunun bulundugu ve buna uygun karli ve
egimli alanlara yapilan seyahatleri, konaklama ve diger hizmetlerden ya-
rarlanmay1 kapsayan faaliyet ve iligkilerin biitiinii olarak da tanimlanmak-
tadir (Incekara, 1998: 3).

Kis turizmi genel olarak kayak sporunun merkezinde gergeklesmekte ve
belirli bir yiikseklik gerektirdiginden dag ve spor turizmleri ile birlikte
anilmaktadir. Bu nedenle kacinilmaz olarak belirli yiiksekligi olan dag-
larda ve diinyada 6nemli bir spor olarak gelisen kayak sporu ile 6zdes-
lesmistir (ilban ve Kasl1, 2008: 326). Literatiirde kis turizmi ile baz1 ca-
lismalarda (6rnegin Flagestad ve Christine, 2001; Hazar, 2007; Doganay
ve Doganay, 2005; Ozgen, 2010) kis turizminin daha ¢ok kis aylarinda
kar tizerinde gerceklestirilen sporlar1 yapmak isteyen kisiler tarafindan
gerceklestirildigi tizerinde durulmakla birlikte baz1 caligmalarda (6rnegin
Ozgiig, 1998; ilban ve Kasli, 2008; Albayrak, 2013) ise kis turizmine
katilan kisilerin farkli bir deneyim yasamak, yiiksek yerlerin temiz hava-
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sindan yararlanmak, dinlenmek, yiliksekligin neden oldugu nem degisi-
minden ya da dogal ormanlik bitki ortiisiiniin sagladigi oksijenden fayda-
lanmak, 6zellikle ekonomik gelismislige bagl olarak aile ve yakin iligki-
de olan kisilerin kis aylarinda kisa bir tatil yapma istekleri ve kis turizmi
ile entegre edilebilen saglik, av, kiiltlir, genglik, doga turizmi gibi diger
alternatif turizm tiirlerini gergeklestirebilmek amaciyla da kis turizminin
gerceklestirilebildigi belirtilmektedir. Bu durum 6zellikle son yillara tu-
ristlerin gelir diizeyinin, yasam sartlarinin iyilesmesine karsin karmasik-
lasan yasamin stresinden uzaklagmak amaciyla kis aylarinda da mevsim-
sel dénemin 6zelligine uygun tatilleri tercih ettiklerini gostermektedir.

Genel olarak kis turizminin 6zellikleri soyle siralanmaktadir (Albayrak,
2013: 198-199):

e Kis turizmi kis sporlari, macera ve heyecan tutkusunu yasama arzusu
ile belirli bir yiikseklik, egime sahip olan ve kisin kar alan daglik alan-
larda gerceklestirilen, sadece spor amacina degil ayn1 zamanda insan-
larin saglikli yasama amaclarina da katki saglayan bir turizm tiirtidiir.
Kis turizminin kig aylarinda gergeklestiriliyor olmasi 6zellikle lilkemiz
gibi kiy1 turizminin gergeklestirildigi iilkeler i¢in turizmin on iki aya
yayilmasina da katki saglamaktadir. Bununla birlikte kis aylarinda kis
turizminin gerceklestirildigi daglik bolgeler her mevsim ¢ekiciliklerini
stirdiirmektedir. Kis aylarinda kis turizm merkezi olarak kullanilan bu
yerler yaz aylarinda doga turizmi, yayla turizmi, genglik kamplari,
kongre turizmi, dag turizmi gibi diger etkinlikler i¢in de kullanilabil-
mektedir.

e Kis turizmi daglik alanlar gibi atil alanlarin degerlendirilmesine olanak
taniyarak bu bolgelerde turizme yonelik talep yaratilmasina ve turizm
endiistrisinden pay elde etmesine olanak tanimaktadir.

e Kis turizmi gergeklestirildigi bolgede istihdamin ve turizm ekonomi-
sinden elde edilen gelirin artmasina olanak saglayan bir turizm tiirii
olmakla birlikte diger turizm tiirlerine gore daha fazla alt ve {ist yap1
yatirimi gerektirmektedir. Ciinkii kis turizmi ve dagcilik belirli bir
yiikseklikte gergeklestirilen bir turizm tiiriidiir. Bu nedenle bu turizm
tirtiniin gergeklestirildigi bolgelere konaklama, yeme-igme, ulasim
basta olmak iizere turistlerin istek ve ihtiyaclarini kargilamaya yonelik
tiim yatirimlarin gergeklestirilmesi gerekmektedir

e Kis turizmi katilimcilart her yas grubundan ve farkli egitim diizeyleri-
ne sahip bireyler olmakla birlikte genellikle yiiksek gelir diizeyine sa-
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hiptirler ve diger turizm tiirlerini gergeklestiren turistlere oranla daha
fazla harcama yapmaktadirlar. Turistleri bu turizm tiiriine yonelten
temel motivasyon farkli bir sporu gerceklestirmek, merak ve 6gren-
medir. Kis turizmini gergeklestiren turistler farkli olani arayan, farkl
olan1 kesfetme ve 6grenme arzusunda olan risk, heyecan, sertiven, mii-
cadele ve yenilik ihtiyaglarini giderme arzusunda olan turistlerdir.

Tirkiye kis turizmi potansiyeli acgisindan degerlendirildiginde oldukga
zengin kaynaklara sahip oldugu goriilmektedir. Alp-Himalaya siradaglari
Uzerinde ylzolciminin yaklasik %55.0°1 1500-3000 metre yikseklikte
daglik alanlarla kapl bir iilkedir. Bu siradaglarin iilkedeki uzantilar1 Bey-
daglar1, Toroslar, Balkanlar, Aladaglar, Munzurlar, Cilo ve Sat daglari ile
Kagkarlar, Avrupa’daki Alpler ile ayn1 zaman diliminde olustuklarindan
ayn1 yiikseklige ve ayni floraya sahiptirler. Ancak biiytikliikleri bakamin-
dan Alplerin 2-3 katidirlar (Incekara, 1998: 18).

Tiirkiye’de turizm, potansiyel arz kaynaklarinin 1980 sonrasinda fiilen
degerlendirilmeye baglanmasi sonucu hareketlenmistir. 1982 yilinda ¢ika-
rilan 2634 sayili Turizm Tesvik Kanunu cercevesinde turizm sektoriine
onemli bir kaynak transferi gerceklestirilmistir. O tarihten itibaren Tiirki-
ye’nin konaklama imkanlar1 hizla artmis, uluslararasi standartlarda pek
cok tesis hizmete girmistir. 1990’11 yillardan sonra ortaya ¢ikan alternatif
turizm tiirleri ile iligkili olarak kamu ve 6zel kesimde alternatif turizme
yonelik yatirnmlar 6n plana ¢ikmistir. Bu kapsamda degerlendirilen kis
turizminin gelistirilmesi, kaliteli ve rekabet¢i bir tiriine donistiiriilmesi
cabalar1 Orta ve Dogu Anadolu basta olmak {izere kig turizmi potansiye-
line sahip pek cok bolgede gerceklestirilmistir (Zeydan ve Sevim, 2008:
161).

Ulkemizde Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Genglik ve Spor Genel Miidiir-
lugi ile birlikte iilke genelinde yapilan arastirma ve incelemede belirle-
nen 48 adet potansiyel kis turizm alanindan 27 adedi kis turizm merkezi
olarak ilan edilmistir. Bu kis turizm merkezlerinden 20 adedinde imar
planlar1 tamamlanmis olup, tamamen faal olan 8 kis turizm merkezinin
toplam yatak kapasitesi 8.304 iken bu saymin 33.350’ye cikartilmasi;
tamamen faal olmayip konaklama imkan1 sunan merkezlerin sayisinin ise
3.715’e ¢ikartilmas1 hedeflenmektedir. Bunlara ek olarak Antalya, Erzin-
can, Mugla, Cankiri, Rize, Mersin, Bitlis, Glimiishane, Sivas, Denizli,
Ardahan, Malatya ve Artvin’de 14 adet kis turizm merkezinin agilmasi
planlanmaktadir. Bu sayede planlanan toplam yatak kapasitesi ise 74.915
olacaktir.
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TURISTLERI SEYAHATE YONELTEN ITICi VE CEKIiCi
MOTiVASYONLAR

Turizm, insan davranislar1 ve dogasiyla ilgilidir (Yoon ve Uysal, 2005:
46) ve turizm ile ilgili arastirmalar yapilmaya basladigindan bu yana,
turist davraniglarini ifade eden turist motivasyonlar1 turizm arastirmalari-
nin merkezinde yer almistir. Motivasyon, davraniglari harekete geciren ve
onlar1 amaca yonelten istek ve ihtiyaclar olarak tanimlanirken (Myers,
2004: 455) seyahat motivasyonu seyahate ¢ikmadan dnce insanlar1 seya-
hate hazirlayan bir dizi ihtiyac¢ olarak ifade edilmekte (Pizam, Neumann
ve Reichel, 1979: 95) ve turistlerin seyahate iliskin ihtiyaglarini ve turist
davraniglarini anlamada kullanilan son derece Onemli bir yaklasimdir
(Crompton, 1979: 408; Yoon ve Uysal, 2005: 47). Clnkd turistlerin seya-
hat davranislarini etkileyen unsurlarin neler oldugunu ortaya koymada
turistleri seyahate yonelten itici motivasyonlar ve gidilecek bolgeye ait
olan ¢ekici motivasyonlar énemli rol oynamaktadir (Baloglu ve Uysal,
1996: 32; Hudson, 1999: 9; Kozak, 2002: 222; Yoon ve Uysal, 2005: 51).

Seyahat motivasyonlarina iligkin itici motivasyonlar ve ¢ekici motivas-
yonlarla ilgili yapilmis olan ¢alismalardan (6rnegin Cohen, 1972; Dann,
1977; Crompton, 1979; Hill, McDonald ve Uysal, 1990; Yuan ve McDo-
nald, 1990; Uysal ve Hagan,1993; Baloglu ve Uysal, 1996; Gnoth, 1997;
Ryan ve Glendon, 1998; Qui ve Lam, 1999; Klenosky, 2002; Kim, Lee
ve Klenosky, 2003; Sirakaya, Uysal ve Yoshioka, 2003) elde edilen so-
nuglar, insanlarin kendi iglerinden gelen giicler tarafindan bir bdlgeye
gitme dogrultusunda itildigi ve bir bolgenin 6zellikleri tarafindan ¢ekildi-
gi igin seyahate ciktiklarmm gostermektedir. Itici faktorler, sosyopsikolo-
jik faktorlerdir ve kiside seyahat etme istegi uyandirmaktadir. Cekici fak-
torler ise kisinin nereye, ne zaman, nasil seyahat edecegini ortaya koyan
ve seyahat edilecek bolgenin nitelikleri ve cekiciligi ile ilgilidir (Pizam ve
Mansfeld, 1999: 7; Uysal ve Jurowski, 1994; Jang ve Cai, 2002 ). Dolay1-
styla itici ve ¢ekici motivasyonlar turist davranislari ile ilgili pek ¢ok ca-
ligmada kullanilmis ve turist davraniglarini etkileyen motivasyonlar1 an-
lamada 6énemli rol oynamistir (Muhammad ve Mat Som, 2010: 42). Itici
ve ¢ekici motivasyonlar dinamik kavramlardir, kisiden kisiye, bir bolge-
den digerine ve bir pazardan diger pazara farklilik gosterebilmekte ve
pazarlama faaliyetlerinin igeriginin olusmasini etkilemektedir (Uysal ve
Hagan, 1993: 789; Witt ve Wright, 1992: 37).
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Itici motivasyonlar insanlarin daha c¢ok i¢sel durumlariyla iliskili olarak
bireyleri seyahat etmeye hazirlamakta (Yoon ve Uysal 2005: 50), onlar1
seyahate yonelten davraniglart anlamaya yardimci olmakta (Manfredo ve
Driver, 1996: 188) ve turistlerin satin alma kararlarinin belirlenmesinde
onemli rol oynamaktadirlar. Itici motivasyonlar dogustan getirilmektedir,
soyutturlar (Uysal ve Hagan, 1993: 789) ve itici motivasyonlarla ilgili
yapilmis olan ¢esitli ¢calismalarda (Uysal ve Hagan, 1993; Jang ve Wu,
2006; Muhammad ve Mat Som, 2010) bu motivasyonlarin kagis dinlen-
me, macera, saglik, prestij, kendini gergeklestirme, rahatlama, geri c¢ekil-
me, sosyal etkilesim, akraba ve tamidiklari ziyaret, iliskileri arttirma,
gezme, manevi ihtiyaclar1 karsilama, giinliik rutinden uzaklasma, bilgi
edinme oldugu ortaya konmustur.

Her bir destinasyon, turistleri ¢ekebilmek i¢in farkli tirinler sunmaktadir-
lar ve turistler bunlar arasindan diledigini tercih edebilme sansina sahiptir
(Crompton, 1992: 422). Yas, gelir, kisilik, fiyat, mesafe, risk, motivasyon
gibi farkli faktorler destinasyon segimini etkilemektedir (Crompton,
1979: 427). Kisilerin seyahat edecekleri bolgeyi se¢cimi s6z konusu bdl-
genin ozellikleri ve nitelikleri ile ilgilidir (Crompton, 2004: 85). Bunlar
arz yonlu faktorler olarak seyahat edilecek bolgenin cekici yonlerini ifade
eden somut 6zelliklerdir (Uysal ve Hagan, 1993: 780) ve itici motivas-
yonlar1 destekleyerek uyarilabildigi gibi (Yoon ve Uysal, 2005: 51) po-
tansiyel turistlerin destinasyon kararini da degistirebilen (Norman, Dani-
els, McGuire ve Norman, 2001:117), dissal etki yaratarak kisisel tercihle-
ri belirleyebilen faktorlerdir (San Martin ve Rodriguez Del Bosque, 2008:
266; You, O’leary ve Morrisson, 2000: 8) . Cekici faktorler ile ilgili yapi-
lan calismalarda ¢ekici motivasyonlarin egitim, yenilik (Kim ve Lee,
2002: 258; Hsu ve Huang, 2008: 18), olay ve aktiviteler, kolay ulagim ve
rahatlik, tarih ve kiiltiir, cesitlilik arayisi, macera, dogal kaynaklar, miras
alanlan ve gezilecek yerlerin ¢esitliligi, peyzaj (Correia, Valle ve Mogo
2007: 77; Muhammad ve Mat Som, 2010) oldugu belirtilmistir.

YONTEM

Turistlerin ki turizmine iliskin motivasyonlariin incelenmesi alan arag-
tirmasiyla gergeklestirilmistir. Calismada turistlerin kis turizmine iligskin
itici ve ¢ekici motivasyonlarinin belirlenmesinde farkli kis turizm mer-
kezlerinde bulunmus olan turistlerin goriislerinden yararlanilmasiin ca-
lisma sonucunda elde edilecek verilerin homojenligini saglayacag: varsa-
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yilmistir. Bu nedenle Istanbul’da bulunan ve ¢alisma konusunda yardimci
olmay1 kabul eden {i¢ seyahat acentasi aracilig1 ile son bir y1l igerisinde
Tiirkiye’deki kis turizm merkezlerine seyahat eden yerli turistlere ulasil-
maya calisilmistir.

Tiirkiye’de kis turizmine katilan turistlerin sayis1 tam olarak bilinmedi-
ginden Yazicioglu ve Erdogan (2004: 49-50) tarafindan d= +- 0.05 6rnek-
leme hatasi ve p=0.05, g=0.05 giiven araliginda evrenin 1 milyon ile 100
milyon olmasi durumunda 6rneklem biiyiikliigiiniin 384 olmas1 gerektigi
Orneklem Biiyiikliigii Tablosundan yararlanilarak belirlenmistir ve 6rnek-
leme alinacak bireyler kolayda ornekleme yontemi ile secilmistir. Bu
noktada calismanin uygulama kisminin yapilmis oldugu zaman itibariyle
aktif olan kis turizmi turistlerine ulasilamamis olmasi ve ¢alismanin acen-
talar araciligi ile kisith bir 6rneklem ile gerceklestirilmis olmasi galisma-
ya iliskin en Onemli kisittir.

Veri toplama araci olarak anket teknigi kullanilmistir. Anket formu iki
boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde turistlerin yas, cinsiyet, 0gre-
nim durumlari, gelirleri gibi tanimlayici 6zelliklerini belirlemeyi saglaya-
cak sorular ile turistlerin seyahat davranislari ile ilgili sorular yer almak-
tadir. ikinci béliimde ise turistlerin kig turizmine iliskin itici motivasyon-
larii belirlemeye yonelik 16 maddeden ve ¢ekici motivasyonlarini belir-
lemeye yonelik 17 maddeden olusan bir dlgek kullanilmustir. Olgegin
olusturulmasinda Uysal ve Jurowski (1994), Baloglu ve Uysal (1996),
Kim ve Lee (2002), Kim ve Klenosky (2003), Jang ve Wu (2006), Mo-
hammed ve Mat (2010) tarafindan daha 6nce yapilmis olan ¢aligmalardan
yararlanilmigtir.  Katilimcilardan bu  bolimde yer alan sorulan
1=kesinlikle katiliyorum, 5=kesinlikle katilmiyorum seklinde bes aralikli
Olcekle degerlendirmeleri istenmistir. Anket formunun hazirlanmasinin
ardindan anketteki aksayan ve eksik olan kisimlari ile anketin giivenilirli-
ginin tespiti i¢in pilot calisma yapilmustir. Pilot calisma sonuglar1 deger-
lendirildiginde anket formunun genel giivenilirlik testi sonucu sonucunda
giivenilirlik katsayisi, 746 olarak saptanmistir. Bu sonu¢ anket formunun
genel i¢ uyumunun kabul edilebilir diizeyin tizerinde oldugunu gostermis-
tir. Bu nedenle anket formlar1 seyahat acentalar1 kayitlar1 araciligiyla
Mayis 2013 tarihinde son bir yilda kis turizm merkezlerine seyahat eden
443 kisiye mail olarak yollanmistir. Mayis-Temmuz 2013 tarihleri ara-
sinda 285 anketten geri doniis saglanmis ve elde edilen veriler SPSS 15,0
(Statistical Package for the Social Sciences) paket programina islenmesi
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sirasinda 18 anketin eksik ya da yanlis dolduruldugu tespit edilmis ve
calisma kapsami disinda birakilmis oldugundan calisma 267 turist ile
gergeklestirilmistir.

Bu ¢alisgmanin yapilmasindaki temel amag turistlerin kis turizmine iligkin
itici ve ¢ekici motivasyonlarini belirlemek olmakla birlikte ayn1 zamanda
kis turizmini gergeklestiren turistlerin genel olarak geng ve kis sporlarini
gerceklestirmek amaciyla katilanlardan olusup olusmadigini da ortaya
koymaktir. Zira ¢aligmanin kuramsal kisminda belirtildigi lizere kis tu-
rizmi genel olarak kis sporlar1 ve dagcilikla iliskilendirilmekte, bir ¢cok
caligmada bir arada ele alinmaktadir. Dagcilik ve 6zellikle kis sporlar1 kig
turizminin 6nemli bilesenleri olmakla birlikte gliniimiizde karmasiklasan
yasamin beraberinde getirdigi stres, dinlenme ihtiyaci gibi unsurlarla er-
ken emeklilik ve/veya yar1 emeklilik durumuna bagli olarak insanlarin
daha fazla ve farkli bolgelere farkli seyahat deneyimleri igin seyahat et-
tikleri ve bu noktada kis turizminin bu turistler i¢in kis aylarinda gergek-
lestirilebilecek en 6nemli turistik faaliyetlerden biri olabilecegi ongoriil-
miistlir. Dolayisiyla calisma kapsaminda sadece kis turizmine iliskin tu-
ristlerin motivasyonlarinin neler oldugu arastiritlmamis ayn1 zamanda kig
turizmi pazarinda yer alan turistlerin yas gruplarma gore kis turizmi mo-
tivasyonlarinin farklilasma durumunun da arastirilmasi planlanmastir.

Calismada turistlerin 6zellikleri ve kis turizmine katilimlariyla ilgili ta-
nimlayici sorulara iligkin verilerin analizinde ylizde ve frekans dagilimla-
rindan yararlanilmgtir. ikinci kisimda ise turistleri kis turizmine ydnelten
itici motivasyonlar ve ¢ekici motivasyonlarin belirlenebilmesi igin faktor
analizi uygulanmistir. Daha sonra elde edilen faktorlerin turistlerin yasla-
rina gore farklilik gosterip gostermediklerini incelemek i¢in Anova tes-
tinden yararlamilmistir. Degerlendirilen tiim veriler %95 giiven araliginda
incelenmistir.

BULGULAR

Calisma kapsamina alinan turistlerin demografik 6zelliklerine iliskin bil-
giler incelendiginde katilimcilarin yaridan fazlasi (%57.3) erkek ve yariya
yakini (%42.7) kadindir. Katilimcilar yaglart agisindan incelendiginde
%37.8°1 18-27, %29.3’1 28-37, %21.3’1i 38-47 ve %11.6’s1 48 yas ve
tizerindedir. Katilimcilarin yaridan fazlasinin 6grenim durumlarn yiiksek-
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tir, buna gore %36.7’si iiniversite, %30.3’l ortadgretim, %20.3’i lisan-
stistli ve %12.7’s1 ilkdgretim mezunudur.

Katilimcilar gelirleri agisindan incelendiginde %32.6°s1 3.001-5.00 TL
arasinda gelire sahipken bunu %30.7 oraniyla 5.001-7.000, %22.8’1 7.001
TL’den fazla ve %13.9°u 3.000 TL’den az gelire sahip olanlar takip et-
mektedir. Katilimeilarin yaridan fazlast (%53.9) yilda 3 kez, %23.6’s1
yilda 2 kez ve %22.5’1 yi1lda 4 ve daha fazla kez tatile ¢iktiklarini ve yine
yaridan fazlasi (%52.1) kis turizm merkezlerinde 4-6 giin, %36.3’1 1-3
giin, %8.2’s1 7-9 giin ve %3.4’1 10 giinden daha fazla konaklamaktadir-
lar.

Tanimlayic1 verilerin analizinden sonra turistleri kis turizmine yonelten
itici ve ¢ekici motivasyonlarin belirlenmesi ile ilgili 6l¢egin analizi i¢in
temel bilesenler faktor analizi kullanilmistir. Toplam 16 ifadeden olusan
itici motivasyonlar ve 17 ifadeden olusan ¢ekici motivasyonlarin analiz
sonuclarina gore arastirmada kullanilan ifadeler faktor analizinin yapila-
bilmesi i¢in uygun olma kosulunu saglamaktadir (itici motivasyonlar
KMO= .799; c¢ekici motivasyonlar KMO= .793). Bu deger degiskenin
faktor analizine uygun oldugunu gostermektedir (Sipahi, Yurtkoru ve
Cinko, 2008: 80).

Turistleri Kis Turizmine Yonelten Itici Motivasyonlara Iliskin Faktdrlerin
belirlenmesine igin yapilan faktoér analizi sonucunda faktor yiikleri
0,50’den ve 6zdegerleri 1’den biiyiik olan dort faktor elde edilmistir. Bu
faktorler; “Rahatlama, Prestij, Bilgi Arayis1 ve Sosyallesme” faktorleridir
(Tablo 2). Elde edilen dort faktorlii yapr toplam varyansin %69.90’1n1
aciklamaktadir. Rahatlama faktorii toplam varyansin %36.27 sini, Prestij
faktorii %15.48’1ni, Bilgi Arayis1 faktorii %10.20°sini ve Parasal Deger
faktorii %7.95’in1 agiklamaktadir. Bu sonuglar turistleri kis turizmine
yonelten en 6nemli motivasyonun Rahatlama oldugunu gostermistir.
Prestij ikinci dereceden onemli motivasyon olan olarak belirlenmistir.
Uctincti dereceden énemli motivasyon Bilgi Arayisiyken dordiincti dere-
ceden 6nemli motivasyonun Sosyallesme oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 2: Turistleri Kis Turizmine Yénelten Itici Motivasyonlara Iliskin Faktor Yiikleri

iITiCi MOTIVASYONLAR | 1 ] 2 [ 3] 4

Faktor 1: Rahatlama

Rutin hayattan uzaklagma .876

Fiziksel olarak rahatlama .852

Ruhsal olarak yenilenme .824

Stresten uzaklagsma .801

Doga ile i¢ ice olma .799

Faktor 2: Prestij

Sosyal statilyii arttirma .867

Arkadaglarimin ziyaret etmedigi bir yeri ziyaret etme .829

Arkadaglarimin gergeklestirmedigi bir turizm tiirtinii gercek- 762
lestirme

Tiirkiye’deki en onemli kis turizm merkezlerinden birini 714
ziyaret etmis olma

Hep gdormek istedigim bir yeri gormek .640

Faktor 3: Yenilik ve Bilgi Arayisi

Yeni ve farkli bir turizm tiiriinii deneme .850

Kis turizmi ile ilgili bilgimi arttirma .824

Yeni bir sportif faaliyetleri deneme 718

Benim igin yeni olan yerleri gérme .610

Faktor 4: Sosyallesmek

Diger insanlarla (tanidik, arkadas vb) birlikte iyi vakit gegir- .885
mek

Yeni insanlarla tanigmak .823

Agiklanan Varyans 36.27 | 1548 | 10.2 | 7.95
0

Cronbach’s Alpha .830 762 | 750 | 854

Aciklanan Toplam Varyans 69.90

KMO 799

Bartlett .000 (p<.05)

Turistler, kendilerini kis turizmine yonelten birinci dereceden Onemli
motivasyon olan “Rahatlama™ faktoriinde en onemli motivasyonlarinin
rutin hayattan uzaklasmak oldugunu belirtirlerken bunu fiziksel olarak
rahatlama, ruhsal olarak yenilenme, stresten uzaklagsma ve doga ile i¢ ige
olma takip etmektedir.

Turistleri kis turizmine yonelten ikinci dereceden Onemli motivasyon
“Prestij”dir. Prestij saglama amaciyla kis turizmine katilan turistler i¢in
en 6nemli motivasyonlar sosyal statiiyll arttirma, arkadaslarinin ziyaret
etmedikleri yerleri ziyaret etme, arkadaglarin gerceklestirmedigi bir tu-
rizm tiiriinii gerceklestirme, Tiirkiye’deki dnemli kis turizm merkezlerin-
den birini ziyaret etme ve hep gormek istedikleri bir yeri gérme motivas-
yonlaridir.
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Uclincti dereceden énemli itici motivasyon olan “Yenilik ve Bilgi Arayi-
s1” faktorii i¢in en dnemli motivasyonun yeni ve farkli bir turizm tiirtini
deneme, kis turizmi ile ilgili bilgilerini arttirma, yeni bir sportif faaliyet
deneme ve kendileri igin 6nemli olan bir yeri gdrme motivasyonlarinin
onemli oldugunu géstermistir.

Tablo 3: Turistlerin Kis Turizmine Yonelten Cekici Motivasyonlara iliskin Faktor Yiik-
leri

CEKIiCi MOTiVASYONLAR | 1 | 2 | 3

Faktor 1: Olay ve Aktiviteler

Kayak yapma .814

Teleski, Telesiyej vb. ile keyifli vakit gegirme .805

Dag sporlari .783

Grupga yapilabilen aktivite olanaklari 77

Yiiriiylis yapabilme .670

Doga turlar .643

Eglence olanaklari .580

Faktor 2: Dogal Cekicilikler

Dag ve tepeler 794

Farkli iklim 733

Karli ortam .556

Manzara .543

Temiz hava 517

Bitki ortlsl 475

Faktor 3: Turistik Olanaklar

Fiyatinin uygun olusu .834

Mesafe 741

Kisin dinlenmek i¢in en uygun firsat olmast 720

Rahat ulagim olanaklarinin olmasi .649

Aciklanan Varyans 35.82 15.02 14.10

Ozdeger 5.2 241 1.46

Giivenilirlik Katsayisi .870 .740 770

Aciklanan Toplam Varyans 64.94

KMO 793

Bartlett .000 (p<.05)

Ddordunci dereceden 6nemli itici motivasyon olan “Sosyallesme” faktori
icin en 6nemli motivasyonun diger insanlarla birlikte olma ve yeni insan-
larla tanismak oldugunu belirtmislerdir.

Turistleri kis turizmine yonelten ¢ekici motivasyonlarla ilgili faktorlerin
belirlenmesine iligkin yapilan faktér analizi sonucunda faktor yikleri
0,50’den ve ozdegerleri 1’den biiyilik olan dort faktor elde edilmistir. Bu
faktorler; “Olay ve Aktiviteler, Dogal Cekicilikler ve Turistik Olanaklar”
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faktorleridir (Tablo 3). Elde edilen ii¢ faktorlii yap:r toplam varyansin
%64.94’1inii agiklamaktadir. Olay ve Aktiviteler faktdrii toplam varyansin
%35.82’sini, Dogal cekicilikler faktorii %15.02’sini, Turistik Olanaklar
faktorii %14.10’unu aciklamaktadir. Bu sonuglardan turistleri kis turiz-
mine yonelten en 6nemli ¢ekici motivasyonun Olay ve Aktiviteler oldu-
gunu, Dogal Cekicilikler ’in ikinci dereceden 6nemli ve Turistik Olanak-
larin tiglincii dereceden onemli motivasyon oldugu gostermektedir.

Turistler, kendilerini kis turizmine ¢eken birinci dereceden 6nemli ¢ekici
motivasyon olan “Olay ve Aktiviteler” faktoriinde en 6nemli motivasyon-
larinin kayak yapma oldugunu bunu teleski ve telesiyej ile keyifli vakit
gecirme, dag sporlari, grupca yapilan aktivite olanaklari, doga sporlari,
yiirliylis yapabilme ve eglence olanaklar1 oldugunu belirtmislerdir.

Ikinci dereceden onemli cekici motivasyon olan “Dogal Cekicilikler”
faktorii icin en onemli motivasyonlarinin dag ve tepeler oldugunu, bunu
farkli iklim, karli ortam, manzara, temiz hava ve bitki Ortiisiinlin takip
ettigini; l¢iincii dereceden 6nemli olan ¢ekici motivasyon olan Turistik
Olanaklar faktord icin en 6nemli motivasyonun fiyatin uygun olmasi ol-
dugunu bunu mesafe, kigin dinlenmek icin en iyi firsat olmasi ve rahat
ulasim olanaklarinin olmasi oldugunu belirtmislerdir.

Turistlerin kis turizmine iligkin itici ve ¢ekici motivasyonlarini ifade eden
faktorlerin belirlenmesinin ardindan bu faktorlerin yas grup gruplarina
gore farklilik gosterip gostermedigini arastirilmastir.

Faktér analizi sonucunda elde edilen Itici Motivasyonlarm puan ortala-
malarinin yas gruplarma gore farklilik testi sonucglar1 Tablo 4’te yer al-
maktadir. Buna gore Rahatlama, Prestij, Yenilik ve Bilgi Arayis1 Faktor-
leri yas gruplarinda puan ortalamalar itibariyle farkin anlamli oldugu
(p<.05) ve sosyallesme faktorii i¢in yas gruplar arasinda fark olmadigi
saptanmistir. Gruplar arasindaki farkliliklar1 belirlemek tUzere Tukey testi
yapilmistir.
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Tablo 4: itici Motivasyonlarin Puan Ortalamalarmin Yas Gruplarma Gore Dagilimi ve
Farklilik Testi

Yas Rahatlama Prestij Yenilik ve Bilgi Sosyallesme
Gruplari Arayisi
18-27 9.21 15.46 9.86 10.96
28-37 12.52 12.25 12.35 10.78
38-47 9.95 10.31 13.42 10.65
48+ 10.98 8.45 10.68 10.57
F=.23.562 F=.23.845 F=.23.692 F=.131
p=.000 p=.000 p=.000 sd=.870

Test sonuglarina gore Rahatlama faktoru igin 28-37 yas grubunun puan
ortalamasi, Prestij faktor igin 18-27 yas grubunun puan ortalamalari ve
Yenilik ve Bilgi Arayist faktorii i¢in 38-47 yas grubunun puan ortalama-
lar1 daha yiiksektir. Bu sonuclardan hareketle turistleri kig turizmine iten
motivasyonlardan Rahatlamanin 28-37 yas arasindaki turistler, Prestijin
18-27 yas arasindaki turistler, Yenilik ve Bilgi Arayisinin 38-47 yas ara-
sindaki turistler i¢cin diger yas gruplarina gore daha 6nemli oldugu ve
sosyallesmenin tiim yas gruplari i¢in ayni dereceden dnemli oldugu sonu-
cuna varilabilir.

Tablo 5: Cekici Motivasyonlarin Yas Durumlarina Gore Puan Ortalamalar1 ve Farklilik
Testi

Yas Olay ve Aktiviteler Dogal Cekicilikler Turistik

Gruplan Olanaklar

18-27 16.12 10.33 10.86

28-37 15.65 10.69 10.74

38-47 14.50 12.59 10.63

48+ 14.35 10.94 10.95
F=9.450 sd=.000 F=1.171sd=.024 F=.760 sd=.518

Faktor analizi sonucunda elde edilen Cekici Motivasyonlarin puan orta-
lamalarinin yas gruplarina gore farklilik testi sonuglar1 Tablo 5’te yer
almaktadir. Buna gore Olay ve Aktiviteler ile Dogal Cekicilikler faktori-
niin yas gruplarina gore puan ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli oldu-
gu (p<.05) ve Turistik Olanaklar faktorleri i¢in yas gruplar arasinda fark
olmadig1 saptanmistir. Gruplar arasinda anlamli bir farkin olup olmadig:
Tukey testi ile analiz edilmistir.

Yas gruplar1 arasindaki farklilik incelendiginde Olay ve Aktiviteler fakto-
ri igin 18-27 yas grubunun, Dogal Cekicilikler faktorii igin 38-47 yas
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grubunun puan ortalamalar1 diger yas gruplarinin puan ortalamalarina
gore daha yuksektir.

Tablo 5’te elde edilen sonuclardan hareketle Olay ve Aktivitelerin 18-27
yas arasindaki turistler i¢in, Dogal Cekiciliklerin ise 38-47 yas arasindaki
turistler i¢in diger yas gruplarina gore daha onemli oldugu ve Turizm
Olanaklarinin tiim yas gruplari i¢in benzer dneme sahip oldugu goriilmiis-
tar.

SONUC VE ONERILER

Calisma sonucunda kis turizmine katilan turistlerin cinsiyet agisindan
oransal olarak birbirlerine yakin olduklari, katilimcilarin {igte ikisinin 18-
37 yas, ligte birinin ise 37 yasindan biiyiik olduklari, tigte birinin gelirle-
rinin 3.001-5.000 TL arasinda oldugu saptanmistir. Bu sonuglara dayana-
rak kis turizmi katilimeilarinin geng ve orta yas grubunda yogunlastigi ve
orta gelir diizeyinde olduklar sdylenebilir. Kis turizmine katilan turistler
seyahat davraniglar1 agisindan incelendiginde yaridan fazlasi yilda ii¢ kez
seyahat ettiklerini ve seyahatleri sirasinda 4-6 giin konakladiklarin1 be-
lirtmiglerdir. Bu sonug kis turizmi katilimcilarinin genel olarak geng ve
orta yas grubunda olduklarindan aktif olarak seyahat etmelerine engel
olabilecek bir durumlar1 olmamasindan kaynaklaniyor olabilir. Kis turiz-
mine katilan turistlerin tanimlayic1 6zelliklerinde hareketle turizm pazar-
lamacilart bu grubun ihtiyaglarini karsilamaya yonelik {iriinler olusturup
sz konusu grubun gelir diizeyine uygun olacak ve 6demeye istekli olabi-
lecekleri bir diizeyde fiyat belirleyerek kis turizmi talebini arttirabilirler.
Diger taraftan bu grup 6grenim durumu yiiksek bireylerden olustugundan
kis turizmine iligkin tutundurma faaliyetlerini internet, sosyal medya gibi
yeni nesil iletisim araglarindan da yaparak talebi arttirabilirler.

Calisma sonunda turistleri kis turizmine iten motivasyonlarin Rahatlama,
Prestij, Yenilik ve Bilgi Arayisi ile Sosyallesme oldugu (Tablo 2), ¢ekici
motivasyonlarin ise Olay ve Aktiviteler, Dogal Cekicilikler ve Turistik
Olanaklar oldugu bulunmustur (Tablo 3). Diger taraftan yas gruplari ara-
sinda itici ve ¢ekici motivasyonlar agisindan fark olup olmadig: arastiril-
mis (Tablo 4, Tablo 5), 18-27 yas arasindaki turistler igin itici motivas-
yonlardan Prestij, ¢ekici motivasyonlardan Olay ve Aktiviteler motivas-
yonunun diger yas gruplarina gére daha 6nemli oldugu bulunmustur. Di-
ger bir ifade ile s6z konusu grup i¢in sosyal statiilerini arttirma, diger
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insanlardan farkli bir turizm tiirlinii gergeklestirme, hep gérmek istedigi,
Tiirkiye’deki onemli kis turizm merkezlerini gorme diger yas grubundaki
turistlere oranla daha 6nemli itici motivasyonlardir. Bu nedenle pazarla-
macilar kis turizmine iliskin tutundurma temalarinda s6z konusu moti-
vasyonlar1 harekete gecirecek mesajlar kullanabilirler. Diger taraftan bu
grup i¢in kayak yapma, teleski ve telesiyejle keyifli vakit gecirme, dag
sporlari, grup aktiviteleri, eglence olanaklari, doga turlar1 ve yiiriiyiis ya-
pabilme imkani1 diger yas gruplarindaki turistlere gére daha 6nemli cekici
motivasyonlardir. Bu sonuglardan hareketle 18-27 yas arasindaki turistle-
rin kig turizmini hem degisik olay ve aktiviteleri gerceklestirmek hem de
bu sayede prestijlerini arttirmak amaciyla gergeklestirdikleri sonucuna
varilabilir. Nitekim s6z konusu grup ¢alisma kapsamina alinan turistlerin
licte birini olusturmaktaydi. Onemli sayilabilecek bu grup icgin kis turizm
merkezlerinde diizenlenen kayak kurslar1 ve grup faaliyetlerinin yani1 sira
tirmanma egitimleri, eglence merkezleri olusturmasi gibi cesitli faaliyet-
ler diizenlenerek talep yaratilabilir. Bu grup icin gercgeklestirilecek tutun-
durma faaliyetlerinde 6zellikle s6z konusu yas grubunu kis turizm mer-
kezlerine ¢ekecek ve bu seyahatin kendilerine prestij saglayacagini belir-
ten ifadeler kullanabilirler.

28-37 yas arasindaki turistler i¢in ve Rahatlama diger yas diger yas grup-
larindaki turistlere oranla daha 6énemli bir itici motivasyondur. S6z konu-
su grup rutin hayattan uzaklagma, fiziksel olarak rahatlama, duygusal
olarak yenilenme, stresten uzaklagma, doga ile i¢ i¢ce olma nedeniyle kis
turizmine katilmaktadirlar. Bu sonuglar 28-37 yas arasindaki turistlerin is
ve sosyal yagaminin yogunluklarindan kaynaklaniyor olabilir. Bu durum
g0z onilinde bulunduruldugunda 28-37 yas arasindaki kis turizmi turistleri
icin turistlerin kendilerini iy1 hissedecekleri, kalabalik ve giiriiltiiden
uzak, manzaranin keyfine varabilecekleri, daha ¢ok dinlenme temelli faa-
liyetleri icerek kisa siireli seyahat programlari diizenlenebilir, pazarlama-
cilar tarafindan tutundurma faaliyetlerinde sakinlik ve dinlenme gibi ko-
nular 6n plana ¢ikartilabilir.

38-47 yas arasindaki turistler i¢in itici motivasyonlardan Yenilik ve Bilgi
Arayisi, cekici motivasyonlardan ise Dogal Cekicilikler motivasyonu
diger yas gruplarindaki turistlere oranla daha 6nemli motivasyonlardir.
Diger bir ifade ile s6z konusu grup yeni bir turizm tiiriinii denemek, kis
turizmi ile ilgili bilgisini arttirmak, yeni sportif faaliyetleri denemek ve
yeni yerler gormek amaciyla kis turizmine katilmaktadirlar. Diger taraf-
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tan s6z konusu grup icin kis turizm bolgelerinin sahip olduklar1 dag ve
tepeleri farkli iklim, karli ortam, manzara temiz hava ve bitki Ortiisii gibi
dogal cekicilikler kis turizmine katilmalarimi etkilemektedir. Bu sonug-
lardan hareketle 38-47 yas arasindaki turistlerin ki turizmini gergekles-
tirme nedenlerinin farkli bir ortamda kendileri i¢in yeni ve farkli olan
faaliyetleri gerceklestirmek ve gittikleri yerin dogasin1 yasamak oldugu
sOylenebilir. Bu nedenle s6z konusu gruba iligkin talebi arttirmak icgin
pazarlamacilar kis turizmi ile ilgili ¢esitli brosiir ve kitapgiklar hazirlana-
rak turistlerin bilgi ihtiya¢larini karsilanabilir ve hem sportif faaliyetleri
hem de kis turizm bolgelerinin dogasini yasamaya elverisli programlar
olusturulabilir. Diger taraftan yeni bir yerde, yeni bir turizm tiirii ile yeni
faaliyetleri gergeklestirebilmek temali tutundurma faaliyetleri gergeklesti-
rebilirler.

Itici motivasyonlardan Sosyallesme motivasyonu ile ¢ekici motivasyon-
lardan Turistik Olanaklar motivasyonunun ¢alismaya katilan tiim turistler
icin benzer derecede dnemli oldugu saptanmistir. Diger bir ifade ile tim
yas gruplarindaki turistler i¢in diger insanlarla birlikte vakit gecirme ve
yeni insanlarla tanisma ile turistik iirlin fiyatinin uygun olusu, mesafe,
kisin dinlenmek i¢in iyi bir firsat olmasi ve rahat ulasim olanaklar1 ayni
oneme sahiptir. Bu nedenle tiim yas gruplar1 i¢in kis turizmine iligkin
gerceklestirilecek tutundurma faaliyetlerinde kis turizminin sosyallesmek
icin 1y1 bir firsat oldugu ve bolgeye iliskin turistik Olanaklarin neler ol-
dugu ifade edilmelidir.

Bu calismanin temel amaci turistleri seyahate yonelten itici ve ¢ekici mo-
tivasyonlar1 ortaya koymanin yani sira farkli yas grubundaki turistlerin
kis turizmine iligkin itici ve ¢ekici motivasyonlari arasinda fark olup ol-
madigini ortaya koymakti. Nitekim ¢aligma sonucunda elde edilen veriler
kis turizmini gergeklestiren turistlerin dnemli bir boliimiiniin genglerden
olustugunu ortaya koymakla birlikte orta yasin iizerindeki bireyler tara-
findan da kis turizminin gerceklestirildigini; genglerin daha ¢ok sportif
nedenler ve prestij saglama amaciyla bu turizm tiirlinii gerceklestirdikle-
rini; orta ve iist yasindaki turistlerin ise yenilik, yeni bilgiler edinme, do-
gal cekicilikler gibi nedenlerle de kis turizmine katildiklarini géstermistir.
Bu veriler 15181nda kis turizminin sadece genglerin karli alanlarda yapilan
sportif faaliyetlere katilmak i¢in gergeklestirdigi bir turizm tiirii olmadi-
gin1 ayn1 zamanda turistlerin spor digindaki farkli deneyimleri yagamak
amaciyla da gergeklestirildigi sonucuna varilabilir.
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Yontem boliimiinde belirtildigi iizere ¢alisma zaman kisiti, ¢calismanin
gerceklestirildigi donem ve veri toplama siirecinde karsilasilan bazi giic-
liikkler nedeniyle smirlt bir 6rneklemle gerceklestirilmistir. Dolayisiyla
elde edilen sonuglarin turistlerin kis turizmine iligkin motivasyonlarini
tamamen yansittig1 sOylenemez. Bu nedenle genellenebilme diizeyini
arttirabilmek i¢in Oniimiizdeki donemlerde kis turizminin aktif olarak
gerceklestirildigi bir zamanda daha genis bir 6rneklem ile benzer bir ca-
lismanin yapilmasi c¢aligmanin daha iyi sonuglar verecegini diisiindiir-
mektedir. Diger taraftan bu g¢alismada turist motivasyonlar1 arasindaki
fark sadece yas degiskeni ile smirli tutulmustur. ilerleyen zamanlarda
caligma kapsami genisletilerek turist motivasyonlari ile diger degiskenler
arasindaki farklar da arastirilabilir.

Calismaya iligskin 6nemli kisitlardan biri de ¢alismanin sadece yerli turist-
leri kig turizmine yOnelten itici ve ¢ekici motivasyonlart saptamak ama-
ciyla yapilmis olmasidir. Oysaki her yil binlerce yabanci turist tarafindan
iilkemizdeki kis turizm merkezleri ziyaret edilmektedir. Bu nedenle iler-
leyen donemlerde yerli turistlerle birlikte yabanci turistlerin de kis turiz-
mine iligkin motivasyonlarini belirlemeye yonelik calismalar yapilabilir.
Bu sekilde gergeklestirilecek bir calisma sonucunda elde edilecek sonug-
lar1 turistlerin ihtiyag ve isteklerinin daha iyi saptanmasini saglayacaktir.
Diger taraftan ¢aligma kapsamina alinan turistleri kis turizmine yonelten
motivasyonlar sadece yas gruplarina gore farkliliklar1 agisindan incelen-
mistir. Bu durum ¢alismanin amacini karsilamakla birlikte cinsiyet, gelir,
o0grenim durumu, seyahate ¢ikilma siklig1 gibi farkli degiskenler agisin-
dan iilkemizdeki turistlerin ki turizmine iliskin motivasyonlarinin detayli
sekilde analiz edilmesi pazarin daha 1yi taninmasina ve daha dogru pazar-
lama stratejileri gelistirilmesine katki saglayabilir. Bu nedenle ileriki do-
nemlerde turistlerin kis turizmi motivasyonlarina iligskin farkli degiskenle-
re gore farklilasma durumunun incelenmesinin alan yazina énemli katki
saglayacag diigiiniilmektedir.
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